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توطئة 

مر نظام الاتصال العلمي» وسوق النشر العلمي» خلال العقود الثلاثة 
الأخيرة الماضية بعدد من التقلبات والتغييرات» كارتفاع أسعار اشتراكات 
calo aged‏ وسيط ره كيان yap SL‏ ال Ca‏ على ayy all Byte‏ 
قيود وقوانين صارمة حدّت من قدرة الباحثين والمكتبات والمراكز البحثية من 
الوصول والاطلاع على مخرجات الأبحاث العلمية والاستفادة منها. 

هذه الإرهاصات أدت إلى المناداة بنظام جديد للاتصال العلمى يسمح 
للجميع بالوصول إلى الإنتاج الفكري العلمي واستخدامه وإعادة استخدامه, 
دون فرض أي فيود مالية أو تقنية أو فانونية؛ ومن هنا برزت فكرة ما يعرف 
الآن بحركة الوصول الحر للمعلومات Open Access Movement‏ « التي 
سكعت QAI, Seu‏ وفنا د erty ol | ee eae asses [eee benedi‏ کا 
لمجابهة تلك القيود والمعوفات. وسعت الحركة إلى تقديم وطرح عدد من 
lp bell‏ لدعم ميدأ الوصسؤل الح coL aglaall‏ وافتراح السبل الناسبة 
لتطبيقه» 2.5 هذا الجانب تأتي المستودعات المؤسسية ب4 الجامعات 
Institutional Repositories‏ كأحد أهم السبل التي نادى بها الداعمون لحركة 
oo gi‏ السو Gila Sell LAY cio ada‏ ال الكاففات و تهات 
الأكاديمية. فالمستودع المؤسسى للجامعة هو فاعدة معلومات متاحة عبر 
الإنترنت وفقاً لمبدأ الوصول الحر للمعلومات» تُنشأ لجمع المخرجات 
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العلمية للجامعة ومجتمعها الأكاديمي وإدارتها وحفظها وإتاحتها ونشرهاء 
وتحوي المستودعات المؤسسية الأبحات والدراسات من مقالات الدوريات 
والرسائل العلمية الجامعية والكتب وغيرها من مصادر الانتاج العلمي. 

وتعد المستودعات المؤسسية من الظواهر الحديثة والمتنامية (dle‏ حيث 
تقدم رؤية جديدة نحو تغييرنظام الاتصال العلمي وفقًا لمعطيات الوصول 
الحر للمعلومات. فمنذ بدايات العقد الماضي إلى يومنا هذا كان هناك 
اهتمام متزايد بإنشاء المستودعات المؤسسية 4# البيئات الأكاديمية .2 معظم 
دول العالم. وتسعى هذه الدراسة إلى تناول المستودعات المؤسسة # بيئة 
الجامعات السعودية ومجتمعاتها الأكاديمية. 

وك ختام هذه التوطئة لا يفوتني أن أتقدم بخالص الشكر والثناء لمن 
كانت له اليد الطولى 2 إنجاز هذه الدراسة سعادة الأستاذ الدكتور حسن 
عواد السريحي عضو هيئة التدريس بجامعة الملك عبد العزيزء الرئيس 
السابق للاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات» والشكر موصول إلى مكتبة 
الملك فهد الوطنية - ذاكرة الوطن المشرقة - وعلى رأسها سعادة أمينها العام 
الأستاذ محمد بن عبد العزيز الراشد نظير ما تلقيته من دعم ومساندة 
لإتمام هذه الدراسة. 
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الجامعات وهيئات التدريس هي مظان للمعرفة» ومصدر منتج لهاء 
ولديها كم كبيرمن المواد والمصنفات المعرفية ينبغي الإفراج عنها وإتاحتها 
للجميم» والسماح بمشاركتها واستخدامها وإعادة استخدامها. وهو ما 
يسهم d‏ تعزيز التواصل العلمي ودعم تطور المعرفة البشرية. ويكمن الحل 
الأمشلوالناجع لتحقيق ذلك فيما دعا إليه المهتمون بالوصول الحر 
للمعلومات» من ضرورة إنشاء المستودعات الرقمية المؤسسية © الجامعات 
لتحقيق تلك الآمال النبيلة. ومنذ بدايات العقد الماضي سرعان ما نال هذا 
التوجه استحسان الجامعات وأعضاتها 2 كثير من دول العالم وخاصة 
المتقدمة منهاء وانتشرت آلاف المستودعات الرقمية الجامعية عبر شبكة 
الإنترنت. ومع زيادة هذا الاهتمام بالمستودعات المؤسسية» عمدت بعض 
الدول إلى إعداد مشروعات وطنية داعمة لتنفيذها وإنشائها وتطويرها 
وتقييمها والترويج لهاء ومن أهم تلك المشروعات: المشروع البريطاني 
Securing a Hybrid Environment for Research Preservation ( «SHERPA‏ 
«(and Access‏ وكذلك المشروع الوطني الأمريكي (Making « MIRACLE‏ 
«Institutional Repositories in A Collaborative Learning Environment)‏ 
وعلى مستوى الاتحاد الأوروبي 31 مشروع Digital Repository ) «DRIVER‏ 
(Infrastructure Vision for European Research‏ إلا أن هذا التوجه العالمي 
نحو إنشاء المستودعات المؤسسية لم يكن بالصورة ذاتها ج العالم العربي» 


y tn Jatt 


J jail 
من مؤتمرات لدعم‎ aie فبالرغم من بيانات ونداءات عريية أعلنت. وما‎ 
حركة الوصول الحر 2 العالم العربي» والتوصيات التي أكدت ضرورة تبني‎ 
سبله وقنواته» إلا أن المراقب للوضع العربي يالاحظ شح تلك المستودعات‎ 
المؤسسية 2 الجامعات» 2 وقت تتزايد فيه الجهود المبذولة عالميًا نحو‎ 
تحقيق حرية تداول المعلومات. ولم تكن المملكة العربية السعودية بأفضل‎ 
جامعة» ما بين حكومية وأهلية,‎ YO وهي التي تضم بين جنباتها‎ cL 
2 الأمر الذي يثير التساؤل عن أسباب قلة تلك المستودعات المؤسسية‎ 
الجامعات السعودية» والبطء 2 اللحاق بالركب والاهتمام العالمي نحو‎ 
إنشائها. من هنا جاءت الحاجة الملحة لدراسة الوضع الراهن للجامعات‎ 
السعودية فيما يتعلق بتوجهانها نحو إنشاء المستودعات المؤسسية» والتعرف‎ 
إلى الأسباب والمعوقات التي حالت دون ذلك» إضافة إلى الحاجة للتعرف إلى‎ 
واقع تجارب الجامعات السعودية 2 تبني المستود عات الرقمية المؤوسسية.‎ 
وتناول جميع جوانب تلك التجارب والعوامل المؤثرة فيهاء وذلك من أجل‎ 
صياغة رؤية لمشروع وطني لدعم مبادرات إنشاء المستودعات المؤسسية‎ 
2 وإدارتها 2 الجامعات السعودية وتشجيع وتحفيز الجامعات على البدء‎ 

تبني تلك المبادرات. ويمكن صياغة مشكلة الدراسة 2 التساؤل الآتي : 


ما توجهات الجامعات السعودية نحو تبني مبادرات إنشاء المستودعات 


المؤسسية وإدارتها؟ وكيف يمكن صياغة رؤية لمشروع وطني لدعم تلك 
المبادرات؟ 


لط سل الستودعاتالرقميةالمؤسسية 


۲-١‏ أهداف الدراسة 


تسعى الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآتية: 

-١‏ التعرف إلى مفهوم المستودعات الرقمية المؤسسية. 

"- التعرف إلى واقع تجارب الجامعات السعودية 2 إنشاء المستودعات 
المؤسسية وإدارتها. 

"- التعرف إلى توجهات الجامعات السعودية نحو إنشاء المستودعات المؤسسية. 

- التعرف إلى توجهات أعضاء هيئة التدريس نحو إنشاء المستودعات 
المؤسسية 2 الجامعات السعودية والإسهام فيها. 

0- التعرف إلى الأدوار التي يمكن لعمادات شؤون المكتبات القيام بها 2 
إنشاء المستودعات المؤسسية وإدارتها 2 الجامعات السعودية. 

Ca yall -5‏ إلى العوامل المؤثرة .2 إنشاء المستودعات المؤسسية وإدارتها 
2 الجامعات السعودية. 

Y‏ - صياغة رؤية لمشروع وطني لدعم إنشاء المستودعات المؤسسية 
وإدارتها 2 الجامعات السعودية. 

: أسئلة الدراسة‎ "-١ 

تسعى الدراسة إلى الإجابة عن الأسئلة الآتية: 

Y‏ - ما مفهوم المستودعات المؤسسية الرقمية المؤسسية؟ 

-Y‏ ما واقع تجارب الجامعات السعودية 2 إنشاء المستودعات المؤسسية 
وإدارتهاة 


المستودعات‌الرقىيةامۇسىىية بي 


J aa 
ما توجهات الجامعات السعودية نحو إنشاء المستودعات المؤسسية؟‎ -Y 
ما توجهات أعضاء هيئة التدريس نحو إنشاء المستودعات المؤسسية‎ - € 
الجامعات السعودية والإسهام فيها؟‎ 2 
ما الأدوار التي يمكن لعمادات شؤون المكتبات القيام بها 2 إنشاء‎ -0 
المستودعات المؤسسية وإدارتها 4 الجامعات السعودية؟‎ 
2 ماالعوامل المؤثرة 4 إنشاء المستودعات المؤسسية وإدارتها‎ - 5 
الجامعات السعودية؟‎ 
كيف يمكن صياغة رؤية لمشروع وطني لدعم إنشاء المستودعات‎ -۷ 
المئؤسسية وإدارتها 2 الجامعات السعودية؟‎ 
: أهمية الدراسة‎ ٤-١ 
هذه الدراسة هي إحدى الجهود الرامية إلى دراسة ما يتعلق بالمعرفة‎ 
ilaja العلمية و إذازة المفرفة والممنازسنات فق مشار كا واستخدامها‎ 
استخدامها 2 الأوساط الأكاديمية» من خلال التعرف إلى قناة جديدة‎ 
للاتصال العلمي» والإسهام 2 دعم مبادرات المحتوى العربي عبر الإنترنت.‎ 
ويتميز موضوع الدراسة بالحداثة والجدة» حيث المستودعات المؤسسية‎ 
من الظواهز الجديدة الآخذة 2 التنامي. ووفقاً لما قام به‎ Lille تعامل‎ 
الباحث من مسح 2 الأدب العلمي المتاح؛ فإن موضوع الدراسة يتصف‎ 
كذلك بالندرة عرييًا ومحلياً. وتسعى الدراسة إلى توضيع دور المكتبة‎ 


.$$$ ب الستودعاتالرقميةالمؤسسية 


مقدمة الدراسة 


الجامعية وأخصائيي المكتبات والمعلومات والفرص التي يمكنهم تبنيها 
لتوسيع نطاق أدوارهم -2 إدارة المحتوى الرفمي وتنظيمه وحفظه. 

que els La 353 اسه القن‎ al gall Jf أن الترف‎ Las 
2 إنشاء المستودعات المؤسسية 4# الجامعات السعودية يساعد‎ olf 
صياغة رؤية لمشروع وطني داعم لإنشاء تلك المستودعات وإدارتها‎ 
وتطويرهاء للقيام بأدوار تشمل مساعدة الجامعات السعودية 2 إنشاء‎ 
المستودعات المؤسسية» ودعم جهود صياغة وإعداد السياسات الوطنية ذات‎ 
الممارسات» والتخطيط لبوابة وطنية للمستودعات الرفمية يتاح من خلالها‎ 
وغير ذلك من المهام والمقترحات. ومن المرجو كذلك أن تفيد‎ cao gl البحث‎ 
هذه الدراسة الجامعات السعودية التي ترغب مستقبلاً 2 إنشاء مستودع‎ 
موسسي؛ من خلال ما يرد من نتائجهاء ورصدها للدروس المستفادة‎ 
للتجارب السابقة 2 هذا الجانب.‎ 
: مصطلحات الدراسة‎ 0-١ 

يمكن تعريف أهم مصطلحات الدراسة ومفاهيمها إجرائيًا كالآتى: 

scl: Institutional Repository (IR) المستودع الرقمي المؤسسي‎ © 

تُنشأ من قبل جامعة ماء لجمع وإدارة وحفظ وإتاحة ونشر المخرجات 


المستودعاتالرقىيةاsمۇسسية‏ لمل 


الفصل الول 


العلمية للجامعة ومجتمعها الأكاديمي من أعضاء هيئة التدريس 
والباحثين والطلبة. ويرد المصطلح 2 ثنايا الدراسة كذلك بصيغة 
"المستودع المؤسسي” للدلالة على المعنى نفسه. 

الوصول الحر للمعلومات iall: Open access (OA)‏ المعلومات 
العلمية ونتائج الأبحاث والدراسات للاستخدام وإعادة الاستخدام 
دون عوائق تقنية أو مالية أو قانونية» مع الاحتفاظ بحقوق أصحابها 
الفكرية. 

الأرشفة الذاتية :Self-Archiving‏ إتاحة صاحب الحق الفكري Gl‏ من 
انتاجه العلمي عبر الإنترنت بحيث يستطيع الجميع الوصول إليه 
واستخدامه» سواء كان ذلك انتاجًا علميًا محكمًا أو غير محكم» مثل 
الإتاحة على الموقع الإلكتروني الشخصي» أو موقع الكلية أو القسم› 
أو عبر إيداعه .12 a‏ المستودعات الرقمية. 

أعضاء هيئة التدريس 2 الجامعات: ويقصد بهم 2 هذه الدراسة أي 
شخص ينتمي إلى الجامعة» يؤدي مهام التدريس وإنتاج البحوث 
فيهاء على اختلاف درجاتهم العلمية. 


المستودعات الرقمية ا مؤسسية 
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الإطارالنظري 
V- Y‏ الاتصال Scholarly Communication alsi‏ : 


1-1-1 مقدمة: 


المعرفة البشرية تراكمية» ولا يستطيع أحد ادعاء QUE‏ فكثيرمن 
العلوم والاختراعات بنيت أساسا على جهود معرفية سابقة» وسوف 
تستخدم هذه العلوم والاختراعات كذلك ليناء معارف جديدة وهكذا. 
والبحث العلمي بوصفه أحد اصناف النشاط pall‏ 2 ينطبق عليه ما ذكر 
سالفاًء فالباحثون يسعون حثيثاً للبحث عن أي معلومة سابقة لأبحاثهم 
ودراساتهم ليبنوا عليها مخرجات معرفية جديدة. وهذا يعني أن الباحثين 
e EES E E‏ امس EE T‏ 
معارف» وكذلك الوسائل التي تتيح لهم إمكانية الوصول إلى تلك المعارف 
واستخدامها والإفادة منها لإنتاج معارف ومخرجات جديدة» ومن ثم يتم 
xc]‏ فده المعارف Las aco‏ عير aua! Goa Bea‏ ا رى 
ليعاد استخدامها. كل هذا الأنشطة تجري وفق نظام يطلق عليه نظام 
الاتصال العلمي» وهذا النظام له تاريخه العريق وركائزه الثابتة. 
"-١-"‏ نظام الاتصال العلمي Scholarly Communication System‏ 
تعرف جمعية المكتبات الاكاديمية والبحثية ( ACRL, Association of‏ 
(College and Research Libraries‏ نظام الاتصال العلمي بأنه "نظام يتم من 


المستودعات‌الرقىية ا لمؤسية — Yo‏ 


الفصل الثاني 


خلاله إنشاء الأبحاث والكتابات العلمية» وتقييم جودتهاء وبثها إلى المجتمع 
العلمي» وحفظها للاستخدام 2 المستقبل. ويشمل نظام الاتصال الرسمي» 
مثل النشر 2 الدوريات العلمية المحكمة» وقنوات الاتصال غير الرسمي» 
مثل القوائم البريدية الالكترونية" )2003 (ACRL,‏ 

ويمكننا أن نلاحظ من خلال هذا التعريف بأن هناك اطرافًا ذات صلة 
بنظام الاتصال العلمي» أولهم الباحثون والعلماء وهم من يقوم بإنشاء وإنتاج 
المعرفة والأبحاث وهم 4 الوقت نفسه يبحثون ويستفيدون من المعرفة التي 
أنتجها من سبقهم من العلماء؛ وثانيهم الناشرون وهم من يرافبون الجودة 
والتحكيم وبث الأبحاث للأوساط العلمية» وأخيراً المكتبات ومراكز 
المعلومات التي تتولى تنظيم تلك المعارف والدراسات وخزنها وإتاحتها. 

2g‏ هذا الصدد أورد (قدورة 1+ )٠٠-۲١ «IVs‏ تعريفاً للاتصال العلمي نقلاً 
عن كابلان وستور (1968,112 (Kaplan and storer‏ مفاده أن الاتصال العلمي هو 
'تبادل المعلومات بين العلماء 2 عملهم العلمي" ؛ ويشير كذلك إلى أن 
الباحث لا يعمل 2 عزلة عن زملائه من ذوي التخصص ٠‏ ولا يتجاهل 
الأبحاث والنتائج التي توصل إليها اللآخرون»ء بل يقضي وقته 2 اتصال 
بهؤلاء للنقاش والنقد والتعاون. وتتمثل مهام الاتصال العلمي 2 تقديم 
إجابات عن أسئلة محدودة وإحاطة الباحث Lale‏ بآخر التطورات 2 
مجاله» وبفضل الاتصال العلمي يحصل الباحث على معارف جديدة 2 
مجال «tute‏ والتثبت من مصدافية المعلومات باللجوء إلى المتخصصين»› 
وجمع الملاحظات والآراء حول الأبحاث التي أنجزها. 
n‏ الستودعات‌الرقميةالمؤسسية 


gA الإإطاس‎ 


وهناك ما يعرف بالاتصال العلمي الرسمي أو النظامي» ونمط آخر 
يعرف بالاتصال غير الرسمي أو غير النظامي» فالاتصال الرسمي هو 
بطبيعة الحال ما يطلق عليه نظام النشر العلمي ( Scholarly Publishing‏ 
«(System‏ والأطراف الأساسية ‏ هذا النظام الرسمي هم كل من الباحثين 
الأكاديميين والناشرين» بما فيهم الجمعيات العلمية والمكتبات» حيث يبني 
الباحثون على أعمال غيرهم السابقة لإنشاء أبحاثهم ثم إعطائها إلى 
الناشرين» فيحكم الناشرون الأبحاث» وينقحونها ويحررونهاء ثم يبثونها 
على نطاق واسع» وهنا تحصل المكتبات عليها وتنظمهاء وتتيح الوصول إلى 
المصادر الأولية والمواد الجديدة وتحفظها للأجيال من الباحثين © المستقبل 


.(lowa State University 2003) 


واستنتج ( المريشي» ۷٠٠۲م» (YV‏ تعريفاً للنشر العلمي بعد تحليله لعدد من 
التعريفات بأنه: "ذلك الإنتاج الفكري الذي كتب ونشر من قبل الباحثين 
لزملائهم وأفرانهم 2 التخصص العلمي نفسه من أجل الوصول للمزيد من 
المعرفة .2 تخصص معين . 

ويتمثل الاتصال العلمي غير الرسمي ب4 فنوات الاتصال التي يتواصل من 
خلالها العلماء للحصول على المعلومات التي لا تنشر عادة 2 الدوريات 
والكتب وفقاً لنظام النشر العلمي. ومن أمثلة تلك القنوات اللقاء المباشر بين 
العلماء 2 المحافل العلمية» كالمؤتمرات وتبادل الأحاديث والمشافهة› 
والمراسلات البريدية» والبريد الإلكتروني» أو الاتصالات عبرالهواتف أو 
البرامج الحاسوبية أو الشبكات الاجتماعية. 


y ب‎ il lle tt 


الفصل الثاني 

وتمثل المجامع الخفية Invisible College‏ (أو كما تسمى بالكلية الخفية» 
أو الجامعة الاعتبارية أو الجامعة غير المنظورة) شكلاً من أشكال الاتصال 
غير الرسمي بين العلماء والباحثين. ويختلف هذا التجمع عن الجمعيات 
العلمية بأنه لا يضم إلا نخبة من العلماء الذين يوجدون 2 قمة العطاء 
والإبداع 2 مجالاتهم العلمية؛ ويعملون 2 الخطوط الأمامية لجبهة البحث 
حول مسائل محدد )7135448 AVY YS‏ 

وتعني المجامع الخفية: مجموعة من الباحثين ‏ مجال معين يرتبطون 
ببعضهم تحت فيادات علمية ث4 ذلك المجال» ويتبادلون نتائج أبحاثهم 
وبطريقة غير رسمية قبل نشر تلك الأبحاث» والهدف من ذلك هو الحصول 
على المعلومات اللازمة لإعداد أبحاثهم العلمية. وقد يفوق ما تقدمه الكلية 
الخفية ما تقدمه أي مكتبة من حيث دفة الموضوعات وتخصصها والحصول 
على مواد لم يسبق نشرها" ( بوكرزازة: Che epee‏ 

:Scholarly Communication Crisis أزمة الاتصال العلمي‎ ۲-١-١ 

خلال التسعينات من القرن الماضي بدأت إرهاصات ما يطلق عليه أزمة 
الاتصال العلمي «Scholarly Communication Crisis‏ ويطلق عليها بعضهم 
(أزمة أسهار الدوريات «(Serial Pricing Crisis‏ حيث تشير هذه المشكلة أو 
الأزمة إلى عدم فدرة المكتبات على تحمل تكاليف أسعار اشتراكات الدوريات 
والتي ارتفعت بصورة متزايدة خلال العقود القليلة الماضية» وهو ما حدا 
بكثير من المكتبات إلى إلغاء الاشتراكات أو الدخول .2 تحالفات لتحمل تلك 
التكاليف التى فرضها ناشرو تلك الدوريات. 


hes Sole a gM, سب‎ __—_  —— à D 4S 


PADA‏ الظري 


يشير کل من Chakravarty‏ و Mahajan‏ إلى أن المكتبات ومؤسساتها 2 كل 
العالم لم تعد تسطيع مواجهة ارتفاع أعداد المصادر العلمية وتكاليفهاء فقد 
زادت أسعار الدوريات خلال الخمسة عشر سنة الماضية أكثر من AVVO‏ مما 
اضطر بالمكتبات إلى clad!‏ اشتراكانها ج تلك الدوريات؛ بل والتقليل كذلك 
من شراء المواد العلمية الأخرى كالكتب. وباتت الدول 2 العالم الثالث والتي 
تماني من الضعف الاقتصادي أكثر من يواجه ويماني هذه الأزمة 


.(Chakravarty and Mahajan 2006, 42) 


ويحاول )13,543 Y‏ 01-00( تحليل الوضع بصورة أوضح حول وضع 
الدوريات العلمية بوصفها عنصرًا أساسيًا ‏ نموذج الاتصال العلمي» فقد 
تزايد عددها بفعل ارتفاع عدد المؤلفين من الباحثين وظهور فروع معرفية 
كثيرة» حيث يتضاعف عدد الدوريات كل Y07 ٠١‏ سنة. فهذا الوضع المميز 
للدوريات العلمية ب4 نقل نتائج الأبحاث جلب إليها أنظار UJ‏ رين 
التجاريين الذين رأوا الاستثمار فيها مصدر ربح وفيرء وعمدوا إلى سياسة 
التجمعات والتكتلات التي سلكوها 4 السبعينيات من القرن ell‏ حيث 
تهدف هذه السياسة إلى الاستثمار الواسع 2 قطاع النشر والتوزيع بهدف 
الضغط على تكلفة إنتاج الدوريات وكسب الأسواق ومنافسة الناشرين 
الصغارء الذين اضطروا إلى التخلي عن دورياتهم» حيث أدت هذه الهيمنة 
إلى اختفاء عدد من دور النشر. أما دور النشر غير التجارية أي التابعة 
للجامعات ومراكز البحث والجمعيات العلمية فإنها تلاقي صعوبات جمة 
لمواصلة إصدار دورياتها (صعوبات cà uid‏ والمحافظة على الانتظام 


الا و ا > ا 


الفصل UI‏ 
والتوزيع)؛: وما كان لها أن تستمر 2 نشاطها 15-1 حصولها على منح 
ومساعدات من القطاع العام. وقد عمدت دور النشر التجارية العملاقة إلى 
المزيد من المراقبة والاستحواذ لأهم الدوريات العلمية ذات التأثير الكبير التي 
لا يمكن للباحثين الاستغناء عنهاء حتى يتسنى لها التحكم -2 مسالك 

التوزيع والترويج؛ وفرض الأسعار التي توفر لها الأرباح. 
ووفقاً لهذا الوضع لسوق نشر الدوريات العلمية واستحواذ فقط عدد 
قليل من الناشرين الكبار على هذا السوق وعدم وجود منافسين» يذكر 
(Dewatripont et al. 2006)‏ أنه و فقا لما تمت ملاحظته die‏ منتصف التسغيئيات 
من ارتفاع اهمية الدوريات العلمية وكثرة أعدادها وارتفاع أسعارها المتزايدة 
وتوسع نشاط دور النشر الكبرى وما تم بين المكتبات والناشرين من إبرام 
عقود للاشتراك 2 مجموعة من الدوريات كباقة واحدة» كل هذه التغيرات 
جعلت من سوق النشر العلمي بعيدة كل البعد بأن تكون سوقاً تنافسياً 
بالمعنى المثالي لها. ويعزوها إلى الأسباب الآتية : 
-١‏ ان هناك إنفاقًا من المال العام على الوقت الذي يقضيه الباحثون 
والمحكمون لإجراء أعمالهم» و2 الوقت ذاته يستخدم المال العام 
شواء A ad‏ 
Y‏ - الباحثون» هم منتجو المخرجات العلمية؛ وهم أيضاً مستهلكو 
المعلومات العلمية» فالقيم الاجتماعية للنشر قد تختلف عندما 
يتصرف الباحث الفرد كمؤلف أو قارئ. 
Y‏ 7 المؤلفون والقراء ليسوا على اتصال مباشر c‏ بل السوق يقبع بينهما. 
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لل سس سبح سف بحب طامر الظري 
ووفقًا لإحصائيات الجمعية الأمريكية للمكتبات البحثية ARL‏ فقد 
ارتفعت نفقات الدوريات وتكاليف توفيرها 2# المكتبات الأعضاء YYA)‏ مكتبة) 


Serial Costs in ARL Libraries 
ARL تكاليف الدوريات في مكتبات‎ 
1986-1 


425% 


سو ع ر ر سو جو و عو 5 LLL LLL LL‏ 


f Research Libraries, Washington, DC 


الشكل رقم (V7 Y)‏ تكاليف الدوريات 4 مكتبات ARL‏ 


ls lobo tt‏ بهبببببب جحي يم 


الفصل الثاني 

وثمة مشكلة أخرى خلاف ما يتعلق بقدرة المكتبات على تحمل تكاليف 
الاشتراك 2 الدوريات وارتفاع أسعارهاء وهي أن معظم الدوريات باتت 
تُنشر إلكترونياً وتوزع كمجموعة معأ ضمن قواعد بيانات» ويتم التحكم بها 
من فبل ناشرين تجاريين كبار» وهنا تواجه المكتبات والمستخدمين وبدرجة 
متزايدة شروط صارمة بخصوص التراخيص» من المصرح لهم بالوصول إلى 
تلك القواعد؟ ومتى يستطيعون SUS‏ بالإضافة إلى كم عدد المستخدمين 
الذين يستطيعون مشاركة المادة5. ولم يعد بإمكان المكتبات الاشتراك 2 
منشورات ملموسة من تلك التي لها ش الاصل نسخ مادية» ولدى المكتبات 
ومستخدميها الآن إمكانية الوصول إلى تلك القواعد فقط طالما بقيت 
اشتراكاتهم سارية المفعول. وتوصف هذه المشكلة 2 أزمة الاتصال العلمي 
ب "القدرة على الوصول" إلى المحتوى (Chan 2004) "Accessibility‏ 

هنا يمكن أن نلاحظ أن الناشرين التجاريين باتوا يتحكمون 4 حقوق 
التأليف والنشر للأعمال البحثية» التي عادة ما يتنازل عنها الباحثون مقابل 
تحكيم وطباعة وإخراج الأبحاث ونشرها ضمن مجال واسع»وهذا 2 حقيقة 
الأمر كان غاية ما يتمناه الباحثون. ومن ثم استغل الناشرون هذا التنازل عن 
حقوق الملكية لصالحهم بفرض المزيد من القيود على استخدام تلك الأعمال 
البحثية والاستفادة منها CY‏ غرض سواء كان ذلك لأهداف علمية أو 2 
مجالات التدريس والتعليم أو غيرها من المجالات» وهذا بدوره أثر كثيراً ب2 
نظام الاتصال العلمي. 
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الإطاس العظري 
والجدير بالذكر ان سوق النشر العلمي» ونظام الاتصال العلمي وما يمر 
به من أزمة وما كان لذلك من آثار هي كلها ضد ما يأمله الباحثون تجاه 
أعمالهم ومؤلفاتهم» وخاصة التأثير البحشي (research impact)‏ المرجو لتلك 
الأعمال. فالباحثون يسهمون مجاناً ‏ الدوريات الأكاديمية ولا ينتظرون 
مردوداً مادياً نظير أ عمالهم» ويقومون بمهام تحكيم الأبحاث كجزء من 
التزامهم المهني وإسهامهم 2 مجالهم وتخصصهم العلمي. ومقابل ذلك هم 
يتمنون أن تنشر أعمالهم على أوسع نطاقء وأن تقرأء وأن يستشهد بها 
ويبنى عليها. إلا أن Seed!‏ من الوصول إلى تلك الأبحاث يقود إلى التقليل من 
مشاهدتها وإيجادها (Visibility)‏ واستخدامهاء وبالتالي تقليل تأثيرها 
البحشي وتقليل النتائج المرجوة من استثمار الموسسات البحثية والجهات 
الداعمة 2 تلك (Chan 2004) eL M‏ 
4-۱-۲ نحو نظام جديد للاتصال العلمي؛ 
يمكن تلخيص أهم ما مر ويمر به نظام الاتصال العلمي من معوقات 
ومنعطفات صعبة أثرت 2 طبيعة الفوائد المرجوة منه 2 النقاط الآتية: 
© ارتفاع أعداد الدوريات العلمية نتيجة لزيادة الفروع التخصصية للعلوم 
وصعوبة نشر كل هذا الكم الهائل وفقاً لهذا النظام. 
© ارتفاع أسعار الدوريات العلمية وعدم مقدرة المكتبات على تحمل تلك 
التكاليف خاصة 2 البلدان النامية التي تعاني صعوبات اقتصادية. 


tlt hola‏ ب كي 


الفصل الثاني 


Laas e‏ لهذا النظام لم يسهم التقدم التقني والإنترنت 2 التقليل من 


Peu 
سوق النشر العلمي لم تعد سوقاً تنافسية» بل أصبحت سوقًا‎ 
2 احتكارية وافعة 4 فبضة كبار الناشرين التجاريين الذين يتحكمون‎ 

السوق. 

فرض المزيد من القيود والمحدودية على الوصول إلى الأعمال البحثية 
والاستفادة منها وإعادة استخدمها. وهذا ما يحد من مشاركة المعرفة 
وبناتها. 

عدم مقدرة الباحثين على التحكم 2 الحقوق الفكرية لأعمالهم 
البحثية المنشورة # المجالات العلميةء لتنازلهم عنها للناشر 285[ 
لاتفافية مبرمة بينهم. وهذا حد من تصرف الباحثين 4# إعادة نشر 
هذه الأبحاث أو طباعتها ولو لأغراض التدريس أو أغراض أخرى غير 
تجارية. 

يحد هنا النظام من آمال الباحثين وما يرغبونه لأعمالهم البحثية من 
زيادة 25 معدلات الاطلاع والمشاهدة ورفع تأثيرها البحثي» وذلك 
بسبب ما يفرضه هذا النظام من 3943 

هدر المال العام حيث يتم الإنفاق من JUI‏ العام المتمثل .2 ما تنفقه 
الجامعات والحكومات على الباحثين الأكاديميين وأعضاء هيئة 
التدريس مقابل ما يمضونه من وقت لإنجاز الأبحاث والدراسات 
العلمية» ومن ثم يتم الإنفاق مرة أخرى من المال العام لشراء هذه 
الأبحاث من الناشرين التجاريين لتوفيرها 2 المكتبات. 


i ollis Alea 


ti 


gai الإطاس‎ 


كل هذه العوامل السابق La S3‏ أدت الى التفكير 2 إعادة تشكيل نظام 
الاتصال العلمي الحالي أو البحث عن نظام جديد للاتصال العلمي لمواجهة 
ما اعترى هذا النظام من سلبيات أثرت 2 عملية البحث العلمي وقيمته 
الاجتماعية المرجوة. 

4 عام 1944م أنشيء تحالف النشر العلمي والمصادر الأكاديمية SPARC‏ 
«(Scholarly Publishing and Academic Resources Coalition)‏ يدعم من 
جمعية المكتبات البحثية (Association for Research Libraries) ARL‏ لمواجهة 
ارتفاع أسعار الدوريات العلمية وتصحيح اختلالات نظام النشر العلمي 
(Joseph, 2006)‏ 

cas‏ هتا Sguog!l Lala poc ad solia a‏ إلى العلومات وما 


يعرف بحركة الوصول الحر للمعلومات (Open Access Movement)‏ كحل 
للتغلب على تعشر النظام التقليدي للاتصال الملمي» وهو الحال الذي رأت 


فيه المكتبات تجاوز الأزمة والفرصة للوصول إلى المحتوى العلمي المنشور› 
دون قيود أو عوائق» وسيتم منافشة ذلك بالتفصيل 2 القسم التالي. 

0-1-9 خاتمة؛ 

تناول هذا الجزء من الإطار النظري التعريف بنظام الاتصال العلمي 
«Scholarly Communication System‏ والتعريف ينمطيه الرسمى أو 
حيث تم التطرق إلى أهم ما مر ويمربه نظام الاتصال العلمي من معوقات 


الستودعاتالرقىيةا موسي ب e‏ 


الفصل QI‏ 
ومنعطفات صعبة أثرت L‏ طبيعة الفوائد المرجوة منه» حيث جاء الفصل 
على أزمة الاتصال العلمى Scholarly Communication Crisis‏ وتاريخها 
وأسبابها التي بدأت إرهاصاتها خلال منتصف التسعينات من القرن 
الماضي› وأدت إلى عدم فدرة المكتبات على تحمل تكاليف أسهار اشتراكات 
الدوريات التي ارتفعت بصورة متزايدة خلال العقود الشليلة الماضية. حيث 
كان لهذه الأزمة الأثر SEZ LUE‏ نظام الاتصال العلمي من خلال ماقام 
به كبار الناشرين من احتكار للدوريات العلمية ورفع أسعار اشتراكانها 
وفرض فيود للوصول إلى codi gia‏ ومن ثم عدم قدرة الباحثين على 
الوصول إلى الإنتاج الفكري والاستفادة منه. كل ذلك دعا إلى التفكير .2 
sale}‏ تشكيل نظام الاتصال العلمي الحالي أو البحث عن نظام جديد 
للاتصال العلمي» لمواجهة ما اعترى هذا النظام من سلبيات أثرت 2 عملية 

: Open Access Movement (OA) حركة الوصول الجر الى المعلومات‎ Y-Y 
مقدمة؛‎ ١-۲-۲ 
مر معنا 2 الصفحات السابقة ما طال عملية الاتصال العلمى من أزمة‎ 
2 تسببت ب4 عدم فدرة الباحثين على الوصول إلى المعلومات العلمية وخاصة‎ 
2 على المعرفة من تطور وتشعب وتعدد‎ WAS البلدان الفقيرة» وما طرأ‎ 
التتخصصات وزيادة مطردة 2 أعداد المنشورات. هذه الأزمة وهذه العوامل‎ 


54 لل لل ل سح المستّوعات الرقميةالمؤسسية 


اطا العظطري 

للمعلومات Open Access Movement (OA)‏ والرامية إلى إتاحة المعرفة 
العلمية للجميع دون قيود » وإن كان هذا التوجه معروفاً أصلا كتقليد قديم بين 
Jal‏ العلم» حيث كانوا يحرصون على تبادل المعرفة العلمية ومشاركتهاء إلا أن 
ما أصاب هذا التواصل العلمي - 2 نموذجه الاقتصادي خاصة - من احتكار 
وارتفاع 2 أسعار اشتراكات الدوريات كانت إرهاصات لنشوء حركة الوصول 
الحرللمعلومات» بالإضاقة إلى عوامل أخرى كتطور الإنترنت والنشر 
الإلكتروني وتنامي قيود الإتاحة والتراخيص التي لازمت هذا النشر الإلكتروني. 

Y-Y-Y‏ تعريف الوصول الحر إلى المعلومات: 

تركز معظم تعريفات الوصول الحر للمعلومات على بعض الخصائص 
والعناصر التي توضح المراد منه؛ إلا أن العنصر والخاصية الأساسية تتمثل 
2 كونه وصولاً بدون مقابل إلى الإنتاج العلمي. ولعل من أهم التعريفات التي 
تم تداولها على مستوى واسع هو التعريف الذي قدمته مبادرة بودابست عام 
"١٠٠مء‏ ومفاده أن نظام الوصول الحر إلى المعلومات يعني: "إتاحة الإنتاج 
الفكري عبر الإنترنت للجمهور العام» وبذلك يصبح بإمكان أي مستفيد أن 
يقرأ النصوص الكاملة للمقالات وينزلها وينسخها ويوزعها ويطبعهاء 
ويبحث بها ويضع روابط مباشرة لها 2 موافع أخرىء وأن تسمح لبرمجيات 
البحث والتنقيب الآلي بالوصول إلى تلك النصوص وتكثيفهاء وأن تستخدم 
لأي غرض قانوني آخر دون أي عوائق مالية أو قانونية أو تقنية باستشناء تلك 
المرتبطة باستخدام الإنترنت ذاتهاء والشرط الوحيد 4 كل ذلك هو وجوب 


i loc 


الفصل الثاني 
الاعتراف بأحقية المؤلف بملكية العمل ونسبته إليه عند الاستشهاد بالعمل 


.(Budapest open access initiative 2002) 


- pall والداففين عن خركة الوضول‎ cellis sl ust. Suber cd pays 
بأن الإنتاج العلمي ذا الوصول الحر هو ذلك الإنتاج الرقمي المتاح عبر‎ 
gibus ديرد رر‎ chus se Ead cesta o e o 
(Suber 2012 : 4) والنشر وتراخيصه‎ 

وتشير swan‏ 7 وهي كذلك ac»‏ مؤيدي الحركة البارزين 7 وبعد 
مراجعتها لتعريقات المبادرات العالمية لحركة الوصول الحر للمعلومات بان 
الورضول الحو E T o‏ ا قوري هزر 255( disi‏ 
نتائج الأبحاث لأي شخص من أجل استخدامهاء وتحميلها download‏ « 
ونسخهاء 14255535 )2006 (Swan,‏ . 

pee Peer ren ect duca‏ الت تاره د فار عفن 
cce‏ وشقاف colis a‏ كير للوصيول JU s c aglaall axi‏ انير 
يتطورء وقد بنيت هذه التعريفات تراكمياً بعضها على بعض. 

Y- Y-Y‏ مبادرات الوصول الحر إلى المعلومات؛ 

صدر عدد من النداءات والمبادرات العالمية التي تبنتها مؤسسات بحثية 
وجمعيات ومؤسسات علمية لدعم حركة الوصول الحر للمعلومات. وقد 
جاءت هذه المبادرات 2 صيغة بيانات وإعلانات دولية وقع عليها وتعهد بها آلاف 
المهتمين من أفراد وجامعات ومؤسسات وناشرين ضمن مؤتمرات دولية» عقدت 
من أجل دعم الحركة والتعريف بها والتأسيس لمفهومها وأهدافها. 
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الإطاس 2" 
v-Y- Y- Y‏ المبادرات الهالمية : 
انطلقت منذ عام 7١٠٠م‏ عدد من المبادرات الدولية الداعمة والمنادية 
بالوصول الحر للمعلومات» من أهمها: 
3L ©‏ 2 بودابست للوصول الحر للمعلومات )2002( Budapest Open‏ 
Access Initiative‏ : 
تعد مبادرة بودابست (Budapest Open Access Initiative)‏ أولى المبادرات 
العالمية للوصول الحرء وصدرت كنتيجة للاجتماع الذي عقد بتاريخ ۲-١‏ 
ديسمبر ١١٠٠م‏ من فبل معهد المجتمع المفتوح 051 2 بودايست. هذه المبادرة 
هي التي أسست لآليات الوصول الحر من خلال تحديدها وسيلتين لتبني 
النشر عبر نظام الوصول الحر للمعلومات» هما: 
أ - الدوريات ذات الوصول الجر Open Access Journal‏ . 
ب- الأرشفة الذاتية Self Archiving‏ 
© بيان بيتسدا للنشر $3( الوصول الحر (2003) Bethesda Statement‏ 
on Open Access Publishing‏ : 
صدر بيان ييتسدا (Bethesda Statement on Open Access Publishing)‏ 
بتاريخ ٠١‏ أبريل ”7١٠٠م‏ عن الاجتماع الذي عقده معهد هوارد هيوز الطبي 
Howard Hughes Medical Institute‏ 2 ميريلاند. وتناول هذا البیان يشكل 
مباشر قضايا حقوق المؤلف ‏ حركة الوصول الحرء وأتى البيان على عدد 
من الأساسيات المتعلقة بالوصول الحر موجهة لكل أطراف العلاقة من 
باحثين ومكتبات وناشرين ومؤسسات الدعم والتمويل. 
الستودعات‌الرقمية ا مؤسية بجحي ع 


الفصل الثاني 
© إعلان برلين للوصول الحر للمعرفة 2 العلوم والإنسانيات )2003( 
Berlin Declaration on Open Access to Knowledge in the‏ 


: Sciences and Humanities 


جاء إعلان برلين ) Berlin Declaration on Open Access to Knowledge in‏ 
(the Sciences and Humanities‏ على duals‏ مبادرة بودابست وبیان بيتسدا 
بعنوان إعلان برلين للوصول الحر للمعرفة 2 العلوم والإنسانيات» وصدر 
عن مؤتمر الوصول الحر الذي استضيف 2 جمعية ماكس بلانك Max‏ 
Planck Society‏ 4 برلين عام 7١٠١٠م.‏ وهدف إلى تشجيع الباحثين 
والمؤسسات على نشر أعمالهم وفقاً لمبدأ الوصول الحرء وتشجيع نشر 
التراث L2‏ -2 عبر الإنترنت» وتطوير وسائل وطرق تقييم الإسهامات 
العلمية والدوريات المنشورة عبر الإنترنت» لضمان تحقيق معايير الجودة 
لتك المساهمات العلمية. 
© بيانالاتحاد الدولي لجمعيات المكتبات IFLA Statement (2003) IFLA‏ 
:on open Access to Scholarly Literature and Research Documentation‏ 
تبنى الاتحاد الدولي لجمعيات المكتبات IFLA‏ هذا البيان (IFLA Statement)‏ 
2 اجتماعه المنعقد 2 الخامس من ديسمبر ats * Y aLe‏ وأكد هذا البيان 
مجموعة من المبادئ والالتزامات لإتاحة الإنتاج الفكري العلمي Laag‏ لمبدأ 
الوصول الحرء مؤكداً أيضًا حق نسبة الأعمال إلى أصحابها؛ وضرورة تبني 
معاييرلضبط جودة الإنتاج الفكري العلمي ذي الوصول الحر. 
وبعد ذلك توالت عدد من المبادرات والبيانات الداعمة لحركة الوصول 
الحرء ولا زالت تتوالى حتى يومنا هذا من فيل الجمعيات العلمية والمؤسسات 


ل ااا سسب المستودعاتالرقميةالمؤسسية 


Yt‏ التظلري 
المهنية والبحثية. وأولت عدد من حكومات العالم اهتمامًا كبيرًا لإتاحة المعرفة 
للجميع» واستصدرت السياسات والقوانين الداعمة لذلك. ولعل أحدث 
السياسات الوطنية هي السياسة التي أعلنها مكتب البيت الأبيض لسياسات 
العلوم والتقنية OSTP‏ 2 فبراير aT Y.‏ وهي ترمي إلى جعل جميع الأوراق 
والأبحاث العلمية المدعومة من قبل التمويل الفدرالي متاحة للجميع خلال عام 
من نشرها؛ وتطبق هذه السياسة على جميع الوكالات التي لديها ميزانيات 
للبحث تزيد عن ٠٠١‏ مليون دولار (2013 Stebbins,‏ ). 
ويوفر دليل الوصول الحر The Open Access Directory (OAD)‏ قائمة يتم 
تحديثها وتضمينها بشكل دوري بجميع الإعلانات والبيانات الدولية 
الداعمة لحركة الوصول الحر للمعلومات» ويمكن زيارتها على الرابط الآتي: 


http://oad.simmons.edu/oadwiki/Declarations_in support of OA 

Aas pel Ct alli Y-Y-Y-Y 
الوصول الحر للمعلومات» وقد احتضنت المملكة العربية السهودية عددًا من‎ 
المبادرات العربية الداعمة والمنادية بالوصول الحر› من أهمها:‎ 

© نداء الرياض 1١٠١٠م:‏ 

صدر نداء الرياض عن المؤتمرالخليجي المغاريى الشثانى الذي عقد 2 
الرياض 7١-560‏ فبراير 1 eY*‏ وأكد ضرورة إنشاء مكتبة افتراضية علمية 
متاحة عبر الإنترنت» لتزويد الباحثين العرب بالمحتوى الكامل لنتائج 
الأبحاث العلمية» وذلك سيمكن من تسريع وتيرة البحث العلمي والتقني» 


EC A EUER‏ مؤسسية بإ اج 


الفصل اثاني 


وتقوية الإنتاجية العلمية؛ ودعم التواصل بين الباحثين 4 مختلف التوجهات 
والتواصل بين الشعوب من خلال مشاركة المعرفة. ويركز النداء على أن تكون 
الإتاحة دون أية شروط أو حواجز مالية أو فانونية أو تقنية. كما أوصى النداء 
بتبني موففين متكاملين لبلوغ هدق الوصول الحر للمعلومات» وهي: 
SN‏ الأخذ بالأرشفة الشخصية (الذاتية): من خلال إيداع العلماء 
أبحاثهم الشخصية 4 أرشيفات إلكترونية متاحة للجميع؛ وهو ما 
ثانياً: استحداث دوريات علمية بديلة عن الدوريات التجارية: من خلال 
إحداث عناوين جديدة تنافس الموجودة من حيث المضمون وبأقل 
التكاليف» أو عناوين تتحمل تكاليف نشرها الهيئات التي يتبعها 
المؤلفون» كل ذلك مع تشجيع الدوريات الموجودة على التوجه إلى 
الإتاحة الحرة لمحتویاتها (نداء الرياض» ۲۰۰۸م » Y Y-Y V yo‏ 
© مؤتمر الاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات (أعلم) حول قضايا 
الوصول الحر للمعلومات 1١٠٠م:‏ 
عقد الاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات مؤتمره الثامن عشر .2 المملكة 
العربية السعودية 4 مدينة جدة عام ca ٠1‏ وكان بعنوان: "مهنة المكتبات 
وتحديات الواقع والمستقبل ودورها 2 الوصول الحر للمعلومات العلمية c‏ 
حيث ناقش المؤتمر ضمن جلساته العلمية عددا من الأوراق والأبحاث ذات 
العلاقة بالوصول الحر ومدى وعي المجتمع الأكاديمي العربي بآلياته 
وتطبيقاته وتوجهاتهم نحوه» وكانت من eal‏ توصياته: 


ian flied Soles gk) م‎ Y 


الطاس النظطري 
© الدعوة لتفعيل clus‏ الرياض للنفاذ الحر للمعلومات العلمية والتقنية". 
© حث الجهات الأكاديمية والبحثية الحكومية والأهلية» إضافة إلى 
الأفراد المساهمين 4 مجالات نشر الفكر والإبداع؛ على إتاحة ما 
ينشرونه للجميع دون عوائق» تأكيدا لمفهوم الوصول الحر للمعلومات 
العلمية والتقنية. 

© الدعوة إلى إنشاء مستودعات عربية مفتوحة للمحتوى الرقمي» ولتشجيع 
المبدعين العرب على إيداع إبداعاتهم» فضلاً عن إصدار مزيد من 
الدوريات والمصادر العريية الرقمية المتاحة مجاناً عبر الإنترنت. 

° ورشة عمل المحتوى العربي المفتوح (۹٠٠۲م):‏ 

2 سياق "مبادرة الملك عبدالله a Eee nU‏ أقام معهد أبحاث 
الحاسب بمدينة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية ورشة عمل حول المحتوى 
العربى المفتوح بتاريخ ۱۸-١١‏ يناير ٠ "A‏ م. وضمت الورشة مجموعة من 
كالولايات المتحدة الأمريكية وبريطانيا. وصدر عن الورشة توصيات cae‏ 


من أهمها: 
e‏ تأكيد دعم المحتوى الحر على جميع الأصعدة السياسية والتشريعية 
والاجتماعية. 


yay‏ الوصمول آل سنا opa o ous De‏ الاو نة دات اة 
بالمحتوى الحر. 


المستودعات الرقمية المؤمسية ل سب oy‏ 


الفصل الثاني 
المستويات كافة. 
e‏ حث المؤسسات العلمية والتعليمية التي تتمتع بثراء المحتوى على 
إتاحته عبر الإنترنت. 
© تحفيز إصدار الدوريات العلمية laag‏ لأسلوب الوصول الحر. 
الملك عبدالعزيز للعلوم والتقنية» 5١١١م).‏ 
٤-۲-۲‏ خصائص الوصول الحر إلى المعلومات: 
امتداداً لتعريفات الوصول الحر للمعلومات حاولت بعض الدراسات 
وبعض الباحثين المهتمين تحديد بعض الخصائص التي تميز نموذج الوصول 
الحر وتحدد سماته. 2 هذا sso!‏ يشير Bailey‏ إلى عدد من النقاط 
الأساسية عن الإنتاج الفكري المتاح Lady‏ لمبدأ الوصول الحرء التي استقاها 
من تعريف مبادرة بودابست كما qb‏ 


© أنه إنتاج متاح مجاناً. 

© أنه إنتاج رقمي متاح عبر الإنترنت. 

© أنه إنتاج علمي» أي لا يدخل 2 ذلك مثلاً الروايات والدوريات العامة. 
e‏ مؤلفو ذلك الإنتاج لا يتقاضون مقابل مادي نظير جهودهم. 


© تمثل المقالات العلمية المحكمة الجزء SY‏ من ذلك الإنتاج الحر. 


95 _____________________—_—_——_———— يي عن الرقَميةالمؤسسية 


Y‏ التظرري 
e‏ الإنتاج الحر خاضع لكثير من الاستخدامات المسموحة:؛ دون 3943 
كالنسخ والتوزيع» إضافة إلى ضرورة الالتزام بنسبة العمل إلى مؤلفه 
وعدم المساس بالعمل كوحدة متكاملة. 
© هناك استراتيجيتان للوصول الحر للمعلومات وهما:الأرشفة 
الذاتية, والدوريات الحرة .Bailey 2006C)‏ 
حاول كرثيو ولمحنط ويعد مراجعة عدد من التعريفات تمييز ثلاث 
© سهولة الوصول: أي تيسير الوصول لأكبر قدر ممكن من المعلومات 
والوثائق العلمية لأكبر شريحة ممكنة من المستفيدين» وهذا لا يكون 
إلا من خلال شبكة الإنترنت. 
© ديمومة الوصول: أي أن الوصول إلى المعلومات يكون دائمًا ومستمرًا 
وهذا يمكن إرجاعه إلى السياسات المنتهجة 2 الأرشفة والحفظ على 
المدى الطويل للمصادر. 
© مجانية الوصول: حيث إن الوصول إلى مصادر المعلومات يكون خاليًا 
من عوائق الوصولء أي أن الوصول يكون بغير رسوم (من دون 
(pila‏ ها بالإضافة إلى قضية قيود الاستخدام المتعلقة بجانب 
التراخيص (كرثيو ولحنط ١١١٠م‏ 6 .)١17١6-١1١4‏ 
Lit pe 0-7-7‏ الوصول الحر إلى المعلومات وفوائده: 
جاء مبدأ الوصول الحر للمعلومات لتحقيق مزايا وفوائد نبيلة بعيدة عن 
الكسب المادي واحتكار المعلومات والتي طفت على النظام التقليدي للنشر. وقد 


المستودعات الرقمية المؤسسية د من 


الفصل اثاني 

ناقشت بعض الدراسات هذا الجانب المضيء لمبدأ الوصول الحر للمعلومات› 
وفيما يلي عدد من أهم تلك المزايا والفوائد )7-8 ,2008 (Pappalardo et al.‏ 
(Pinfield 2007, 4-7)‏ : 

-١‏ بث الإنتاج الفكري وإتاحته على نطاق واسع وبوتيرة أسرع من النشر 
التقليدي» مما يسمح بالوصول إلى ذلك الإنتاج والاستفادة منه 
والبناء عليه وفقاً للتراكم المعر2. 

-Y‏ الحد من تكرار إجراء الدراسات والأبحاث من خلال سهولة وإمكانية 
التعرف والوصول إلى كل ما يتم تنفيذه من دراسات وإنتاج فكري. 

-Y‏ الترشيد ئ ميزانيات دعم البحث العلمي وتوجيهها نحو موضوعات 
معرفية جديدة والحد من تكرار دعم نفس الموضوعات والمحاور. 

؛ - الحد من التكاليف غيرالمنطقية والأعباء المالية التى تتكبدها 
المؤسسات الداعمة للبحث العلسي. كالجامعات. eas‏ عورا مشولا 
تصرف تلك المؤسسات بالصرف على دعم الأبحاث العلمية 
وإتمامهاء ثم تدفع مرة ثانية للوصول إلى نتائج تلك الأبحاث من 
خلال الاشتراك 4# قواعد المعلومات والدوريات العلمية . 

-o‏ إتاحة الإنتاج الفكري وفقاً لمبدأ الوصول الحر عبرأداة عالمية 
كالإنترنت أمر مهم ومفيد للباحثين والأكاديميين 4 الدول النامية 
والمؤسسات العلمية الفقيرة التي لا تستطيع تحمل التكاليف الباهظة 
للاشتراكات 2 الدوريات العلمية» وهذا بالطبع يقود إلى تساوي 
فرص التعليم ودعم حركة البحث العلمي. 


لن PA aaa‏ المسنودعاتالرقىيةالمؤسسية 


اطا النظطري 


1- إتاحة الإنتاج الفكري Lady‏ لمبدأ الوصول الحر يزيد من عامل التأثير 
البحثي research Impact‏ للباحثين من خلال كثرة الاستشهاد يذلك 
الإنتاج الفكري» وهذا ما أثبتته بعض الدراسات التي أجريت 2 هذا 
الصددء ولاشك أن ارتفاع عامل التأثير البحثي يمثل الهاجس الأهم 
والهدف الأسمى لدى الباحثين. 

۷ الحد من اختلال سوق النشر»ء واحتكار بعض الناشرين لتك السوق 
المتمثل 2 السيطرة على الدوريات العلمية الأساسية والمهمة ورفع 
أسعار الاشتراكات بها؛ مما تسبب 2 عدم قدرة الباحثين والمكتبات 
على تحمل تلك النفقات» إلا أنه ومع مبدأ الوصول الحر للمعلومات 
يتلاشى ذلك الاحتكار والتحكم 2ے الأسعار. 

-A‏ تطبيق مبدأ الوصول الحر للمعلومات يجعل حقوق التأليف والنشر 
تعود إلى ملاكها الأصليين» مؤلفي ومعدي الأبحاث والدراسات؛ 
وليس كما 2 نظام النشر التقليدي» ففي الغالب يشترط الناشر 
الحصول على حقوق التأليف والنشر مقابل قبول نشر العمل. 

وبالإضافة لذلك» فإن الأطباء والمرضى هم من eal‏ الفئات التي تحتاج 

إلى الوصول الحر للمعلومات. ومما يشير إلى أهمية الأمرء أن الرئيس 
الأمريكي أوباما قال 2 خطاب ألقاه 2 الجمعية الطبية الأميركية عام 
4م : كثيرمن الأطباء والمرضى يتخذون قراراتهم دون الاستفادة من 


« (The Right to Research Coalition, Access date, Dec 19, 2013) eL SI أحدث‎ 


Fl Male aL‏ ببس سح م 


الفصل الثاني 
وذلك 2 إشارة dis‏ إلى صعوبة وصولهم إلى تلك الأبحاث الحديثة» والحث 
على إتاحتها قدر المستطاع. فالأطباء يحتاجون الوصول إلى أكبرقدر من 
المعلومات الطبية الحديثة ذات الجودة العالية لاتخاذ أفضل القرارات 
والتشخيصات لمرضاهم» وتفعيل الوصول الحر إلى الأبحاث يتيح للأطباء 
الوصول إلى جميع المعلومات ذات الصلةء وتمكينهم من اتخاذ قرأرات مبنية 
على أحدث ما وصل إليه تاريخ المعرفة الطبية» مما يؤدي إلى مزيد من 
الطب والعلاج الفعال وتحقيق نتائج أفضل. ويواجه الأطباء -2 البلدان 
النامية تحديات بالغة 2 الوصول إلى أحدث المعلومات والأبحاث الطبية› 
وغالبًا ما يجبرهم ذلك على الاعتماد على الممارسات الطبية التي عفا عليها 
الزمنء ly‏ فد ينتج عنها فقد كثير من أرواحهم. 

ولدى البلدان النامية فئات عدة تتطلب الوصول إلى الأبحاث من أجل التنمية 
والتطوير (طلاب» وباحثين» وأطباءء ... إلخ)ء لكنها غالبا ما تواجه حواجز 
أصعب للوصول إلى تلك الأبحاث. فبينما يمكن لعدد من المؤسسات 2 الدول 
المتقدمة أن تتحمل ميزانيات الاشتراك 2 الدوريات العلمية» التي تصل لملايين 
الدولارات» فالأمر أصعب # الدول النامية وميزانياتها المتدنية. فطلاب الكليات 
والجامعات 2 البلدان النامية يواجهون تحديات ST‏ صعوبة 4 محاولة 
الحصول على الأبحاث العلمية الحديثة» وغالبًا ما تعاني المكتبات الأكاديمية 2 
تلك البدان فقر الميزانيات. وسيزيد الوصول الحر بدرجة كبيرة من إتاحة 
المعلومات لهؤلاء الطلاب وسيعمل على تحسين جودة التعليم الموجه للملايين من 


۵۸ سسسب المستودعات‌الرفميةالمؤسسية 


gin by 

الناس هناك. Lal‏ الباحثون 2 الدول النامية فإن عدم القدرة على الوصول إلى 
الدوريات الهامة 4 مجال تخصصهم يقف حجر عثرة دون مساهمتهم 2 تقدم 
العلوم والإنسانيات. ومن هنا يبدو جليًا أن الوصول الحر للمعلومات سيسهم 2 
رفع المعاناة التي يقاسيها الناس 2 الدول النامية حول فقر المعلومات المتاحة 
وصعوبة الوصول إلى المعارف والمخرجات العلمية الحديثة. (The Right to Research‏ 


Coalition, Access date, Dec 19, 2013) 


rle ginti خاطئة حول حركة الوصول الحر إلى‎ of yi 9 اعتراضات‎ ٦-۲-۲ 

استعرض | suber‏ )20,27 ,2012( مجموعة من الاعتراضات والآراء الخاطئة 

حول حركة الوصول الحر للمعلومات محاولا توضيح ما يعتريها من ضبابية 
وسوء فهم من خلال تفنيدهاء وأنها ليست من مفهوم الوصول الحر 
للمعلومات 2 شيء» alls‏ كما 2 النقاط الآتية: 

(83-2231 ليس محاولة لتجاوز إجراءات التحكيم وضبط‎ poe! الوصول‎ -١ 
والمبادرات الرئيسة المعلنة عن الوصول الح رأصرت على أهمية‎ 
التحكيم. وبالرغم من الفائدة الكبيرة لمسودات الأبحاث غير المحكمة,‎ 
إلا أن حركة الوصول لا تقتصر على هذا الصنف» بل تركز وبشكل‎ 
رئيس على المقالات المحكمة.‎ 

-Y‏ حركة الوصول الحر 2 ليست محاولة لإعادة صياغة حقوق التأليف 
والنشر أو انتهاكها أو إبطالهاء فهي متوافقة مع قوانين حقوق 


hl ikea‏ سس سس ب ون 


الفصل الثاني 
التأليف كما هي عليه. إلا أن الحركة تتعامل فقط مع المصنفات 
القديمة التي سقطت ملكيتهاء والتي تعد ملكا Vale‏ أو المصنفات 
والأعمال الجديدة التي وافق حاملو حقوقها على جعلها متاحة تحت 
مظلة الوصول الحر للمعلومات. 

-Y‏ حركة الوصول الحر ليست محاولة لحرمان المؤلفين من الكسب 
JU‏ بل هي تركز وبدقة على المقالات والدراسات البحثية التي لا 
يتقاضى أصحابها المال عند نشرها. وعلى كل حال فإن الوصول الحر 
يعتمد على موافقة صاحب حق التأليف؛ لذا ليس هناك ما يبعث 
على الخوف لدى الكتاب والمؤلفين الذين يتقاضون المال نظير بيع 
مؤلفاتهم» إلا أن الأهم أن فوائد الوصول الحر لمصنفاتهم قد تفوق 
تنازلهم عن تلك العوائد. 

ci‏ حركة الوصول الحر ليست محاولة لإنكار أو تجاهل وافع التكاليف. 
ولم يشر أحد من دعاة الوصول الحر الجادين مطلقًا إلى أن الأدب ذا 
الوصول الحر غير مكلف 2 الإنتاج» على الرغم من أن هناك الكثير 
ممن ناقش أن كلفة إنتاج الأدب الحر أقل كلفة منه بالنسبة للأدب 
المنشور تقليديّاء وكذلك أقل تكلفة من الأدب ذي الرسوم والمنتج 
رقميًا ہے أ صله .(bomn-digital toll-access literature)‏ مریط الفرس 2 
حركة الوصول الحر للمعلومات ليست كيف يمكن إنتاج الدراسات 
والأبحاث دون تكلفة» بل ما أفضل الطرق لدفع وتحمل تلك 
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الإطاس gA‏ 
المصاريف وتحملها عن vel all‏ وكيف يمكن إتاحة مخرجات تلك 
الدراسات والأبحاث دون عوائق. 

0- حركة الوصول الحر ليست محاولة للتقليل أو الحد من حقوق المؤلفين 
على عملهم؛ بل على العكس من ذلك فهو يبني ويعتمد على فرارات 
المؤلفين والباحثين» ويقتضي منهم القيام بالمزيد منالحقوق 
والسيطرة على أعمالهم أكثر من تلك التي يقومون عليها بموجب 
عقود النشر التقليدية. إحدى إستراتيجيات حركة الوصول الحر هي 
للباحثين كي يستردوا بعض حقوقهم التي أعطوها سابقا للناشرين, 
Le‏ ذلك حقهم 2 إتاحة أعمالهم Liag‏ للوصول الحر. وثمة 
إستراتيجية أخرى للوصول الحر هي للناشرين كي يسمحوا بالمزيد 
من الاستخدامات للأبحاث أكثر مما سبقء Las‏ ذلك السماح 
للمؤلفين والباحثين لجعل نسخ من أعمالهم متاحة ag‏ لمبدأ الوصول 
الحر. وعلى النقيض من ذلك فإن عقود النشر للدوريات التقليدية 
تقتضي بأن ينقل المؤلف جميع حقوق النشر والتأليف للناشرين› 
وهنا باتت حقوق المؤلف ‏ وضع لا يحسد عليه. 

1- حركة الوصول ليست محاولة للحد من الحرية الأكاديمية؛ فالباحثون 
والمؤلفون الأكاديميون تظل لديهم حرية التقدم بأعمالهم للنشر لدى 
أي ناشر أو دورية يختارون. والسياسات التي تلزم بالوصول الحر 
تفعل ذلك بشروط مسبقة » ومن ذلك الباحثون الذين اختاروا 


v tlt clea) 


النصلاثاني 


الحصول على نوع معين من منح الأبحاث. ومع ذلك cuts‏ هذه 
السياسات استثناءات وإعفاءات لبعض الحالات. ومنذ عام ۸١٠۲م‏ 
فإن معظم السياسات الجامعية للوصول الحر تم تبنيها من قبل 
أعضاء هيئّة التدريس ذاتهم وباهتمام بالغ لحفظ مكانتهم وتعزيزها. 


V‏ - حركة الوصول الحر ليست محاولة للتخفيف من القوانين المعمول بها 


ضد السرقات الأدبية. حيث تنص جميع التعريفات المشاعة للوصول 
الحر على ضرورة إسناد العمل الفكري ونسبته إلى صاحبه» حتى وإن 
فسر ذلك على أنه قيود ‘restriction’‏ على المستخدمين. وجميع 
التراخيص الرئيسة المفتوحة تتطلب إسناد العمل إلى مؤلفه. وحتى لو 
لم يشترط الإسناد قانونيًاء فالسرقات الأدبية تبقى جريمة يعاقب 
عليها القانون وليس هناك أي سياسة للوصول الحر تتعارض مع تلك 
العقوبات. وعلى كل «Sle‏ إذا كان جعل العمل العلمي بصيغة رقمية 
ونشره عبر الإنترنت يجعله لقمة سائغة للسرفة والانتحال» OLS‏ 
الوصول الحر يساعد على كشف هذه السرقة. فليس كل المنتحلين 
أذكياء» لكن الأذكياء لا يسرقون من مصادر الوصول الحرء التي هي 
مؤرشفة # كل محركات البحث. 


۸ خركة الوضول الح للمعلومات ليست محاولة فاق ة أو إضعاف أو 


الناشرين التقليديين أو إضعافهم أو تقويمهم. محاولة لخدمة مصالح 
البحث وتعزيزهاء وعون الباحثين والمئؤسسات البحثية. الهدف هو 
البناء وليس التدمير. وإذا كان الوصول الحر قد أضر بالناشرين 


المستودعات الرقمية المؤسسية 


TY 


الإطاس الظري 


التجاريين الذين يطلبون رسومًا للوصول إلى منشوراتهم toll-access‏ 
«publishers‏ فإن ذلك سيكون على النحو الذي أضرت به الحواسيب 
الشخصية مصنعي الآلات الكاتبة» حيث لم يكن الضرر هو الهدف» 
ولكنها الآثار الجانبية لتطوير شيء ما إلى الأفضل. وعلاوة على ذلك. 
فإن الوصول الحر لا يعترض الناشرين أو النشر -2 حد ذاته؛ بل 
المقصود فقط إحدى النماذج التجارية للنشرء وإن من الأسهل بكثير 
للناشرين التقليديين التكيف مع الوصول الحر منه لمصنعي الآلات 
الكاتبة عندما تكيفوا مع أجهزة الكمبيوتر. إن معظم الناشرين الذين 
يطلبون رسومًا للوصول إلى منشوراتهم قد تكيفوا بالفعل» من خلال 
السماح للمؤلف بممارسة الوصول الحرهء أو توفيربعض الوصول 
الحر من فبلهم» أو تجريته. 

٩‏ الوصول الحر لا يتطلب مقاطعة أي Caine‏ من الإنتاج العلمي أو Gl‏ من 
الناشرين. ولا يتطلب منا الإضراب أو البعد عن استخدام الأدب 
المدفوع ‏ مجالاتنا المفضلة للقراءة أو خطط المناهج التدريسية» أو 
المكتبات. بعض العلماء والباحثون من أولئك الذين يدعمون الوصول 
الحر قرروا تقديم أعمالهم ودراساتهم الجديدة إلى دوريات الوصول 
الحر فقطء أو التبرع بوقتهم للقيام بإجراءات التحرير والتحكيم 2 
دوريات الوصول الحر فقطء أي أنهم قد قاطعوا الدوريات ذات 
الرسوم بصفتهم مؤلفين ومحررين ومحكمين. وهذا الخيار للعلماء 
والباحثين لم يفرض من قبل تعريفات الوصول الحرء أو LET‏ من 
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الفصل اثاني 


سياسات الوصول الحرء وما زال كثيرمن أولئك العلماء والباحثين 
من أولئك الذين يدعمون الوصول الحر مستمرين كذلك 2 التعامل 
مع الدوريات ذات الرسوم. وعلى أي حال» فإن أولئك العلماء الذين 
قاطعوا الدوريات ذات الرسوم كمؤلفين وكتّاب» أو كمحررين؛ أو 
كمحكمين؛ لم يقاطعوها كقراء. (ولا نريد هنا أن ندخل 2 جدال ob‏ 
الدوريات ذات الرسوم هي من خلقت القطيعة لنفسها بفرضها 
رسومًا باهظة أمام القراء للوصول إلى محتواها). 

-٠‏ حركة الوصول الحر ليست 2 المقام الأول لتحقيق الوصول إلى 
el all‏ العاديين. Oly‏ كان لا بدء فحركة الوصول الحر تركز على 
تحقيق الوصول والإتاحة للباحثين المتخصصين الذين تعتمد مهنهم 
على الوصول إلى المعلومات. ولكن ليس هناك حاجة لتحديد أي 
المستخدمين الذين لهم الأولية ومن يأتي بعدهم. وتجادل القوى المؤثرة 
والضاغطة 2 مجال النشر bel‏ بأن المستفيدين الرئيسيين من 
الوصول الحر هم القراء العاديون: وريما يكون ذلك لتجنب الإقرار 
بأن عددًا من الباحثين المتخصصين يفتقرون إلى الوصول إلى 
المعلومات» أو ريما يكون السبب تقديم حجة مضادة بأن الناس 
العاديين لا يهتمون بقراءة الأبحاث العلمية» ولن يفهموا محتواه وإن 
هم حاولوا ذلك. حركة الوصول الحر للمعلومات تتطوي على توفير 
الوصول والإتاحة CY‏ شخص يريد ذلك ولديه اتصال بالإنترنت» 
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طا التظری 
وضعنا yi LT‏ المهنيين' والآخرين' 2 فئات منفصلة» فستكون 
النسبة الأعلى من الباحثين يريدون الوصول إلى الأبحاث والأدب 
العلمي؛ على الرغم من أن لدى عدد منهم وصولاً وإتاحة مدفوعة من 
قبل مؤسسانهم. ولعل من الواضح بأنه عند توفير الوصول لجميع 
مستخدمي الإنترنت سيكون ذلك أرخص وأسهل من توفير الوصول 
الحر لمجموعة فرعية فقط جديرة من مستخدمي الإنترنت. 

-١‏ الوصول الح ر ليس وصولاً شاملاً. فعندما ننجح 2 إزالة عوائق 
الأسعار والأذونات» فهناك أربعة أنواع من عوائق الوصول قد تبقى 
قائمة› هي : 

e‏ عوائق التصفية dsl Mis‏ فكثير من الجامعات» وجهات العمل»› 

ومقدمي خدمات الإنترنت» والحكومات» يريدون تحديد وتقييد ما 

يمكن للمستخد مين رؤيته. 

العوائق اللغوية: فمعظم أدب الإنترنت هو باللفة الإنجليزية» أو لفة 

واحدة أخرىء والترجمة الآلية لا تزال ضعيفة Nom‏ 

© عوائق وصول المعافين: معظم الموافع على شبكة الإنترنت ليست معدة 


عوائق الربط والاتصال بالإنترنت: فالفجوة الرقمية أبقت المليارات 
من الناس حاليًا غير متصلين» يما فيهم الملايين من العلماء 


والباحثين» وأعاقت ملايين آخرين ممن يعانون من اتصالات الإنترنت 
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الفصل الثاني 


البطيئة» وغيرالمستقرة» أو منخفضة عرض النطاق الترددي 
(Suber 2012, 20,27) .bandwidth‏ 
Y-Y-Y‏ طرق تطبيق الوصول الحر إلى المعلومات وآلياته: 
عند بداية التفكير والمناداة بتطبيق مبدأ الوصول الحر للمعلومات لم تكن 
أساليب تطبيق هذا المبدأ واضحة ومحددة» ولكن مع صدور البيانات 
والمبادرات الدولية للوصول الحر للمعلومات المنبثقة عن عقد عدد من 
المؤتمرات 2 هذا الصدد حدّدت قنوات وطرق لتطبيق مبدأ الوصول الحر 
للمعلومات لكي يكون الأمر واضحا وجلياً أمام المؤلفين والباحثين الراغبين 
2 إتاحة إنتاجهم الفكري Laas‏ لهذا المبدأ. وعملت هذه المبادرات والبيانات 
على الحث على نهيئة وإيجاد هذه الوسائل والطرق أمام الباحثين» كي 
يتمكنوا من نشر إنتاجهم الفكري عبرهاء وتتمثل آليات تطبيق مبدأً 
الوصول الحر للمعلومات 2 طريقتين أساسيتين هما الدوريات ذات الوصول 
الحر والأرشفة الذاتية. 


: Open Access Journals دوريات الوصول الجر‎ ۱-۷-۲-۲ 


عادة ما يشار إليها بالطريق الذهبي (Gold Road)‏ لتطبيق الوصول الحر 
للمعلومات» وهي "دوريات رقمية تتيح الوصول إلى محتوياتها Liles‏ حال 
صدورها مباشرة" )13 ,2008 «(Pappalardo et al.‏ ويتم ذلك من خلال إتاحتها 
عبرالإنترنت» وتتمتع دوريات الوصول الحر بمميزات الدوريات التجارية 
ذات الاشتراكات المدفوعة نفسهاء فهي تخضع لإجراءات التحكيم وضبط 
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الإطاس الظري 


الجودةء وت تتمتع كذلك بمعاملات تأثير بحثي مشابهة كما أثبت شتت ذلك عدد 
من الدراسات. 


ففي دراسة نشرت عام 7١١٠م‏ من دراسات مقارنات التأثيرالبحثي وتحليل 
الاستشهادات التي عمدت إلى مقارنة الدوريات ذات الوصول الحر -2 مجال 
الطب والصحة المنشأة خلال العشر سنوات الماضية مع الدوريات ذات 
الاشتراكات المدفوعة المنشأة خلال الفترة نفسهاء أظهرت النتائج أن مقالات 
الدوريات ذات الوصول الحر المنشورة من قبل الناشرين 2 الدول الأربع الكبرى 
لش مجال النشر (الولايات المتحدة الأمريكية» المملكة المتحدة» هولنداء ألمانيا) 
اجتذبت عدد مساو من الاستشهادات مقارنة مع الدوريات ذات الاشتراكات 
المدفوعة 2# ذلك التخصص )2012 .(Bjérk, B. and Solomon, D.‏ 

والمتتبع تاريخياً لدوريات الوصول الحر يلاحظ التزايد المستمر 2 العناوين 
الجديدة» سواء تلك الدوريات التجارية التي تحولت إلى هذا النهج» آو الدوريات 
التي ولدت أصلا وفقاً لمبدأ الوصول الحر للمعلومات. وحول نمو دوريات الوصول 
الح رمن بداياتها ‏ أوائل التسعينيات حتى عام aY A‏ أظهرت نتائج إحدى 
الدراسات التي أجريت عام ١٠١۲م‏ نمؤا سريعًا جدًا ‏ النشرذي الوصول الحر 
خلال الفترة ۲۰۰۹-۱۹۹۲م. وخلال عام 9١٠٠م‏ نشرما يقارب ۱۹٠٠١١‏ مقالة 
٤۷1۹ 2‏ دورية. ومنذ ale‏ ١٠٠٠م‏ كان متوسط معدل النمو السنوي 218 لعدد 
الدوريات * /Y‏ لعدد المقالات. ويمكن مقارنة ذلك بالنسبة 1٠٠۵‏ المسجلة لحجم 
الزيادة السنوية لنشر الدوريات بشكل Bog ale‏ عام 4١٠٠م‏ بلغت حصة المقالات 
#الدوريات old‏ الوصول الحرمن كل مقالات الدوريات المحكمة NIN‏ 
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وعمومّاء فإن النتائج سجلت نموا سريعا ‏ نشردوريات الوصول pall‏ على 
مدى السنوات الخمس عشرة السابقة للدراسة. ويشير الشكل رقم (7-7) أدناه 
إلى ذلك )2011 (Laakso et al.‏ : 


5000 


1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2008 


rof Articles — WeNr of Journals 


الشكل رقم (Y-Y)‏ تزايد نمو دوريات الوصول الحر 
وأكبردليل على ذلك النمو المتزايد الإحصائيات التي يوفرها دليل 
الدوريات ols‏ الوصول الحر (DOAJ) Directory of Open Access Journals‏ « 
وهو دليل عالمي لضبط هذا الصنف من الدوريات وتنظيمهاء حيث يعمل على 
جمع الدوريات ذات الوصول poll‏ موقع موحد» وينظمها cae pukal Lady‏ 
كالتخصص واللغة وغيرها من الفئات» ويتيح كذلك البحث خلالها. Big‏ هذا 
الصدد تقوم Morrison‏ على توفير Lily‏ سنوية عن معدلات نمو مقالات 


الوصول الحر المتاحة عبردليل DOAJ‏ منذ cays o$ ale 4 3M las‏ ويوضح 
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"2 I 
ale مقال#‎ ٠٠٠٠٠٠١ نم وأعداد المقالات من أقل من‎ (Y-T) الشكل رقم‎ 
(Morrison 2014) aY * YY ale مليون مقال بنهاية‎ WI إلى حوالي‎ م۲۰۰٤‎ 


DOA! number of searchable articles. 


AT M n ee -- 


$400,000 7 


2000 2908 290€ 2007 2008 1009 2010 2801 301? 2013 


الشكل رقم (T-Y)‏ نمو اعداد المقالات 2 (DOAJ)‏ من عام ۲۰۰۶ - ۳٠١۲م‏ 
Ladys‏ لآخر إحصائية لدليل (DOAJ)‏ بتاريخ ia Yi VEZ Y*‏ فقد بلغ 
عدد الدوريات ذات الوصول الحر ۹۸٤4٥۵‏ دورية 3 ويبين الجدول رقم (\-Y)‏ 
بياقات أككر مستقاة cpa‏ الدليل. 
الجدول رقم (1-Y)‏ عدد الدوريات والمقالات ‏ دليل (DOAJ)‏ 


عدد الدول التى تنتمى لها الدوريات 
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الفصل الثاني 

وتختلف مصادر تمويل نفقات إصدار تلك الدوريات من دورية لأخرى»› 
فمنها ما تعتمد على الإعلانات» وبعضها يمول من قبل الجهات المصدرة 
لهاء كالجامعات والجمعيات العلمية أو بعض الداعمين لهاء ومنها ما تعتمد 
على أخذ مقابل مادي من المؤلف نظير تحكيم وتحرير ونشر عمله أي الدفع 

يتيح بعض الناشرين خيار أمام الكتّاب وا مؤلفين الراغبين 2 نشر 
أعمالهم وفقًا لمبدأ الوصول الحرء بأن يقوم الكتّاب والمؤلفين أو داعميهم 
بدفع رسوم مقابل نشر أعمالهم» وجعلها متاحة للجميع «paid open access‏ 
و هذه الحالة فإن الحقوق تعود للمؤلف الذي بدوره يستطيع التصرف 2 
عمله فور نشره كإتاحته على موقعه الشخصي أو إيداعه 2 مستوع رقمي. 
هذا الخيار انتهجه عدد من كيار الناشرين Springer (BioMed Jia‏ 
.Sages Wiley 9 Elsevier 9 Central, Chemistry Central)‏ 


هذا النوع من دوريات الوصول الحر يتطلب الدفع من المؤلف ويدعى 
بالدوريات الهجينة c Hybrid Journals‏ لأنها لا زالت تعتمد على الرسوم, 
أي أنها دوريات ذات وصول حر تتيح مقالاتها - أو بعضها - لاستخدام 
الجميع؛ ولكنها تعتمد 4# إتاحة مقالاتها على ما يدفعه المؤلف والاشتراكات 
التي تدفعها الجامعات. بعض ناشري تلك الدوريات يوافقون على تخفيض 
رسوم الاشتراكات 4 حال نشر نسبة معينة من المقالات وفقا للنموذج الذي 


(SPARC Europe „Access date, Jul 11, 2013) يتحمل فيه المؤلف دقع رسوم‎ 


ve‏ صصص سس سي الستودعاتالرقميةالمؤسسية 
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ومن الأسباب التي دعت إلى ظهور هذا النوع من دوريات الوصول» الذي 
يتطلب الدفع مقابل الوصول الحرء هي سياسات الوصول الحر open access‏ 
mandates‏ التي تلزم الباحثين بإتاحة أعمالهم المدعومة من قبل جامعاتهم أو 
جهات الدعم الأخرى» فتحت مظلة هذا النوع من الدوريات يمكن القول Obs‏ 
الباحث استطاع أن ينشر دراسته 4 دورية مرموقة 2 مجال تخصصه Laag‏ 
لمبدأ الوصول الحرء ig‏ الوقت نفسه يمتلك المؤلف حقوق التأليف التي تخوله 
الوفاء بالسياسة الإلزامية للوصول الحر المفروضة من الجهة الداعمة للبحث. 

ويطلق الناشرون على الرسوم التي يتقاضونها من المؤلف مقابل السماح 
لمقالته بأن تكون متاحة مجانا وحرة الوصول جور تجهيز المقالة article-‏ 
cas 253. (APC) ‘processing charges‏ هذه الرسوم من ناشر إلى ناشرء ومن 
دورية» إلى دورية عند الناشر نفسه؛ وقد تصل إلى أكثر من 5٠٠١‏ دولار للمقالة 
الواحدة كما هي الحال لد Elsevier, Access date, Nov 11, 2013) Elsevier Lis!‏ 

بدأ الناشر سبرنجر Springer‏ عام ١٠١٠م‏ 2 تبني الوصول الحر (المدفوع 
من قبل المؤلف) تحت العلامة «"SpringerOpen"‏ التي تشتمل على أكثر من ١١١‏ 
دورية متاحة بالكامل مجانًاء وفقا لمبدأ الوصول الحر. ويبرر سبرنجر Springer‏ 
تقاضي الرسوم - من المؤلف مقابل النشر - بأنها تدفع لأجل الآتي: 

© الوصول الحر الفوري على مستوى العالم للنص الكامل للمقالة. 

e‏ تطوير الأدوات الإلكترونية المستخدمة 2 إجراءات التحكيم والنشر 

وصيانتها. 


المستودعات الرقمية المؤسسية — بإ يا 


الفصل الثاني 
© إعداد صيغ وأشكال مختلفة للمقالات لنشرها عبر الإنترنت. 
© تأمين إدراجها 4 خدمات الفهرسة والتكشيف ذات الصلة 4 أقرب 
وقت ممكن بعد النشر. 
© تأمين إدراجها 2 خدمة «CrossRef‏ التي تمكن من ربط المقالة 
إلكترونيًا عند الاستشهاد بها مع الدوريات الأخرى المتوافرة إلكترونيًا 
.(SpringerOpen, Access date, Dec 22, 2013)‏ 


Self-Archiving الذاتية ؛‎ Aai Sr v-v-v-v 


وهذه الطريق أو الوسيلة هي La‏ يهمنا .2 هذه الدراسة» حيث تندرج 
Reis aN spall‏ رة > C cuo dba‏ شم ما و ف 
4 أدب الموضوع بالطريق الأخضر (Green Road)‏ لإتاحة الإنتاج الفكري 
وفقاً لمبدأ الوصول الحر. وهي ذلك النشاط الذي يتمثل 4 قيام صاحب 
الحق الفكري بإتاحة أي من أبحاثه أو دراساته العلمية عبر الإنترنت» بحيث 
يستطيع الجميع الوصول إليه أو الاستفادة منها. 

و2 هذا الصدد يشير )20060 (Bailey‏ إلى أن الأرشفة الذاتية هي أول 
إستراتيجية للوصول الحر تم تحديدها من طرف مبادرة بودابست ‘BOAT‏ 
ويعرفها من خلال حديثه بأنها: جعل المؤلف مقالاته متاحة مجاناً 4 صيغة 
رقمية عبر الإنترنت»: وقد تكون هذه المقالات إما مقالات سبق نشرها 
Postprints‏ أو مسودات الأبحاث YS g «Preprints‏ الصنفين يطلق عليها e-‏ 


(cl «print‏ منشورات 2 صيغة إلكترونية أو رقمية. ويتطرق AUGSBailey‏ إلى 


vy‏ مب لسك السودعات‌الرفميةالمؤسسية 


الإطاس الظري 

أن هناك عددًا من الأساليب الشائعة والاستراتيجيات التى تنفذ بها 
الأرشفة الذاتية: 

© الإتاحة على الصفحة أو الموقع الشخصي personal website‏ للمؤلف. 

© الإتاحة على الأرشيفات الرقمية المتخصصة disciplinary archives‏ 

© الإتاحة على الأرشيفات أو مستودعات الوحدات المؤسسية 

-Institutional-Unit archives 

© الإتاحة على المستودعات المؤسسية Institutional Reposetory‏ 

ويمكن الإشارة إلى أن هناك استراتيجيات أخرى للأرشفة الذاتية»› 
تماشياً مع تعريف الأرشفة الذاتية الواسع» ومن تلك الاستراتيجيات إتاحة 
الأعمال الفكرية على مواقع الشبكات الاجتماعية؛ مثل اليوتيوب 
YOUTUBE‏ من خلال وضع فناة خاصة للباحث أو لموضوع معين»› 
التي باتت تحوي كيرا من المواد العلمية» 2.9 الوقت نفسه تحرص تلك 
المواقع على حفظ المحتوى المخزن لديهاء إلا أن الأرشيفات والمستودعات 
الرقمية المفتوحة تظل الاستراتيجية الأكثر أهمية 2 مجال الأرشفة الزاتية. 
A-Y-Y‏ المستودعات الرقمية Digital Repositories‏ : 

المستودعات الرفمية هي الموضع الذي يخزن به المحتوى والممتلكات الرفمية؛ 
ويمكن البحث عنها واسترجاعها لاستخدامها لاحقاء وتدعم المستودعات آليات 


y ts Mee 


الفصل الثاني 
خاصة لاستيراد وتصدير وتحديد وتخزين واسترجاع الممتلكات الرقمية. حيث 
أن وضع المحتوى الرفمي 2# مستودع يتيح للموظفين والمؤسسات حفظه وإدارته 
« وبالتالي الحصول على أقصى استفادة منه. وقد تشمل المستودعات الرقمية 
نتائج البحوث والمقالات 2 المجلات والرسائل الجامعيةء ومواد التعلم الإلكتروني 
والمواد التعليمية أو بيانات البحوث )2005 (Hayes‏ 
وبتفصيل أكثر فإن المستودع الرقمي عبارة قاعدة بيانات يمكن الوصول 
إليها والبحث فيها عبر الويب» تحتوي على الأعمال البحثية التي أودعها 
الان افد Bagg‏ اوقا فط teed lec Vl‏ علي Gill‏ 
sla‏ الستووعات الرهيية es‏ غاا لخدف ا لتد هاو تسات 
ال نوتة ا ا ا عل السككرذ عات ال 
Institutional Repositories‏ (الشامي). وللمستودعات الرقمية عدة أنواع 
oraaa‏ 
e‏ المستودع المؤسسي institutional repository‏ : المستودع الرقمي الذي 
أنشئ من قبل جامعة معينة أو مؤسسة بحثية أخرى ويكون المقصود 
تلمعو CUT e a ad y‏ العونسية Sb‏ )2 
© مستودع القسم أو الإدارة departmental repository‏ :المستودع الرقمي 
الذي أنشئ ليستخدم من قبل كلية أو قسما أو معملا أكاديميا معين. 
© المستودع الرقمي الذي أنشئ لجمع وحفظ المواد ‏ تخصص أو موضوع 
معين يسمى المستودع التخصصي أو الموضوعي disciplinary repository‏ 
أو subject repository‏ 


vg‏ س المستودعاتالرقمية ا مؤسسية 
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© المستودع الوطني national repository‏ : مستودع رقمي للاستخدام 
العام من فبل العلماء الذين يعملون 2 بلد معين. 


مستودع رقمي مقصود لنوع معين من المواد» مثل مستودع الرسائل 
العلمية «thesis repository‏ و مستوع الصحف .newspaper repository‏ 


٩۹-۲-۲‏ خائمة: 


يناول هذا الجزء من الإطار النظري حركة الوصول الحر للمعلومات 
وتعريفها وخصائص الوصول الحر للمعلومات»› وكيف أن النشر ذا الوصول 
الحر بات الخيار والحل الأمثل للتفلب على أزمة الاتصال العلمي من خلال 
تفنيد المزايا والفوائد التي يقدمها هذا المبدأ للوصول للمعلومات. وجاء 
الحديث عن المبادرات والبيانات العالمية التي أسست لحركة الوصول الحر 
للمعلومات ودعمت مبادئه وأهدافه؛ مع الإشارة إلى المبادرات العربية 2 
فا الجا قينا در ern pk‏ على وخ هح اام ERE‏ 
والاعتراضات التي واجهت تطبيق مبدأ الوصول الحر. وبخصوص طرق 
وآليات الوصول الحر للمعلومات فقد أشير إلى الدوريات ذات الوصول الحر 
بوصفها إحدى آليات تطبيق هذا المبدأ مع إعظاء لمحة عن انتشارها الكبير 
والمستمر خلال الخمس عشرة سنة الماضية والحلول التي طرحت لتمويل 
هذا النوع من الدوريات: بعد ذلك ela‏ القصل على eio‏ ذبذة بسيطة عن 
الأرشفة الذاتية والمستودعات الرقمية؛ وهي المظلة التي تندرج تحتها 
الممستودعات المؤسسية - محور هذه الدراسة - كما سيتضح ذلك 3 
المتفسات القادمة من الوراسة 


المستودعات الرقمية المؤسنية مل 


IU الفصل‎ 
: Institutional Repositories المستودعات الرشمية المؤسسية‎ Y-Y 
مقدمة:‎ V-Y-Y 


الجامعات هي مظان للمعرفة؛. ومصدر منتج لهاء ولديها كم كبيرمن 
المواد والمصنفات المعرفية ينبغي الإفراج عنها وإتاحتها للجميع: والسماح 
بمشاركتها واستخدامها وإعادة الاستخدام» وكذلك حث الباحثين وأعضاء 
هيئات التدريس على إتاحة ونشر aga Lae‏ ومصنفانهم عبر أنشطة 
وممارسات الأرشفة الذاتية. من هنا تعالت أصوات تنادي بهذا التوجه 2 
جميع أنحاء العالم» وخاصة أولئك المهتمين بالوصول الحر للمعلومات 
وإتاحتها للجميع»؛ ويكمن الحل الأمثل والناجع 4 إنشاء المستودعات 
الرقمية المؤسسية 4 الجامعات لتحقيق تلك الآمال النبيلة» وسرعان ما نال 
هذا التوجه استحسان الجامعات وأعضاتها 2 عدد من الدول c Aa an‏ 


وانتشرت آلاف المستودعات الرقمية الجامعية عبر شبكة الإنترنت. 


الممستودعات المؤسسية الجامعية هي قواعد معلومات لجمع المخرجات 
الفكرية caca bn‏ و اتسين لا (اغكناء:هيكة درس sche o ode s‏ 
موظفين) وإدارتها وحفظها وإتاحتهاء بحيث يتمكن صاحب الحق من أرشفة 
وإيداع أعماله الفكرية ذاتيا ‏ تلك القاعدة. وتعد المستودعات المؤسسية من 
الظواهر الحديثة والمتنامية «Lille‏ حيث تقدم رؤية جديدة نحو pu‏ نظام 
الاتصال العلمي وفقًا لمعطيات الوصول الحر للمعلومات. فمنذ بدايات العقد 
الماضي إلى يومنا هذا كان هناك اهتمام متزايد تجاه إنشاء المستودعات 
المؤسسية خاصة 2 البيئات الأكاديمية 2 معظم دول العالم. 


۷٦‏ ل ل مس يببسب المستودعات‌الرقميةالمؤسية 


Y-Y-Y‏ المستودعات المؤؤسسية: 


1 9424 9 تعريف المستودعات المؤسسية‎ Y- Y-Y-Y 


هناك عدد من التعريفات الأساسية التي تم تداولها واقتباسها على نطاق 
واسع ضمن أدب الموضوع؛ ومنها تعريف Lynch‏ )2 ,2003( خاصة» والذي يرى أن 
المستودعات المؤسسية هي: "مجموعة من الخدمات التي تقدمها جامعة ما 
لأعضاء مجتمعها من أجل إدارة ونشر المواد الرقمية المنشأة من قبل 
الجامعة أو أفراد مجتمعها. ومن الضروري أن يكون هناك التزام منظمي 
نحو إدارة هذه المواد الرقمية والإشراف عليهاء ويشمل ذلك الحفظ طويل 
المدى كلما كان ذلك ممكناً » بالإضافة إلى التنظيم وإتاحة الوصول والتوزيع". 
وهو التعريض ذاته التي عرف به قاموس (ODLIS)‏ المستودعات المؤسسية. 

وعرفها Crow‏ )2002( كبير مستشاري تحالف النشر الإلكتروني والمصادر 
الأكاديمية SPARC‏ بأنها: "أي مجموعة من المواد الرقمية تستضاف أو 
ثملك أو ثُدار أو ثبث من قبل جامعة ماء بغض النظر عن الفرض أو 
المصدر". 

وراجع Jones‏ )115 ,2006( عددًا من تعاريف المستودعات المؤسسية بهدف 
تحديد النقاط الأساسية 4 تعريفات المستودعات المؤسسية الواردة 2 أدب 
الموضوع؛ وقد توصل إلى المحددات الآتية للمستودعات المؤسسية: 


© معينة ومحددة مؤسسيا (ضمن نطاق مؤسسي وليس موضوعيًا أو 
غيرذلك). 
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© علمية. 

© تراكمية ودائمة. 

© حرة الوصول» وفابلة للتشغيل البيني -interoperable‏ 

© الاستحواذ على وفائع الحياة الجامعية ونتاجها والحفاظ عليها. 

© فايلة للبحث ضمن القيود المفروضة. 

Y-Y-Y-Y‏ نشأة المستودعات المؤسسية: 

أشار Jones‏ )111 ,2006( إلى أنه يمكن تتبع الجذور الأولى للمستودعات 
المؤسسية من خلال المقالات التي William Gardner LS‏ و Stevan Harnad‏ 
عام atA‏ ك بدايات استخدام شبكات الاتصالات الإلكترونية كأداة 
صالحة لبث الإنتاج الفكري العلمي ونشره. وذكر Harnad‏ -2 مقالته 
Scholarly Skywriting and the prepublications continuum of scientific '‏ 
enqury‏ أن: "عملية الاتصال العلمي بكاملها تخضع حاليا لشورة يمكن 
مقارنتها بثورة الطباعة". 

اعتمدت بدايات التحركات نحو المستودعات الرفمية وبشكل رئيسي على 
ظهور الارشيفات الموضوعية disciplinary archives‏ قبل عشر Cl gins‏ من 
ظهور المستودعات المؤسسية» ويؤكد ذلك تأسيس أرشيف arXiv‏ عام 
١0م‏ لفيزياء الطاقة العالية. وكان Sof‏ اقتراح علمي مسجل لأرشيف 
مؤسسي فد جاء لااحقا لك ٤۱۹۹م‏ واستجابة لمقترح Harnad‏ الذي أشار فيه 
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إلى إرهاصات قرون مضت كانت فيها أسعار المنشورات العلمية كالحاجز 
بين تلك المنشورات وانتشارها والاطلاع عليها من قبل أكبر عدد ممكن»› 
وأن الطريق والخيار الوحيد للتخلص من ذلك هو أن يجعل المؤلفون 
والباحثون أعمالهم متاحة للعامة طوال فترة إعدادها ونشرها. بعد ذلك 
توالت مناقشات لاحقة جرت عبرقوائم بريدية مختلفة بين العلماء 
والباحثين المهتمين» بمن 2 ذلك Paul Ginsparg‏ مؤسس مستودع (arXiv‏ 
وشملت تلك النقاشات عددًا من الاعتبارات» كالمتطلبات الفنية والتقنية 2 
ذلك الوفت» والخزن المركزي مقابل الخزن اللامركزي»› وصياغة لقضايا 
حقوق التأليف والجدل حول الأرشفة الذاتية. عندها تقدم الحائز على 
جائزة نوبل Joshua Lederberg‏ لمناقشة الفكرة من الأرشيف المؤسسي بدلأا 
من الموضوعي (التخصسحسي) Jones‏ )111 ,2006( 
ومن المهم أن نعرف هنا أن تلك المناقشات كانت تركز على إنشاء 
أرشيفات باستخدام بروتوكول نقل الملفات817. Lal‏ المستودع المؤسسي 2 
شكله الحالي فهو خدمة مركزية» وغالبًا ما يشغل من قبل مكتبة المؤسسة» 
ويتطلب تقنية الإنترنت ليعمل كما ينبغي» لذلك فإن المفهوم لم يكن كما هو 
عليه اليوم بعد نضوج الأساسات التقنية. كما أن تلك المناقشات والتحركات 
كانت مدفوعة من قبل العلماء والباحثين ذانهم» وليست من فبل المكتبيين» 


وهذا ليس مستغربًاء OY‏ ممارسات تعميم مسودات الأبحاث preprints‏ بين 


Fl loot‏ ——— سس 9 ا 


الفصل الثاني 
الأكاديميين كانت أمرًا شائعًا منذ فترة طويلة. وبين pale‏ ۲۰۰۱م و ٣٠٠۲م‏ 
كان هناك انفجار من الدراسات والمقالات التي تغطي البنية الأساسية 
للمستودعات المؤسسية» وأبرزها دراسة Crow‏ عام 7١٠٠م»‏ بعنوان: " The‏ 
Jones Case for Institutional Repositories‏ )112 ,2006(. 

ويؤكد Wells‏ )2009( أن المناقشات المبكرة للمسائل التي تؤثر -2 الاتصال 
العلمي كانت وبشكل رئيس بين الأكاديميين» والتوجه نحو مستودع مؤسسي 
أتى لاحقاء وتأثر بشكل كبير بالمكتبيين وجمعياتهم» حين كان أول مقترح 
لمستودع ذي تركيز مؤسسي من قبل Okerson and O'Donnell‏ عام 556 «e‏ 
الذي كتبه لجمعية المكتبات البحثية „ARL‏ 

إضافة إلى ذلك فإن البرمجيات الداعمة لإنشاء أرشيفات المواد 
الإلكترونية أصبحت متاحة 2 عام ۰۱م عندما أطلق برنامج Eprnit‏ : ومن 
بعده برنامج Dspace‏ عام als Y‏ وتجدر الإشارة هنا إلى أن فكرة الأرشفة 
المؤسسية للنسخ الإلكترونية للأطروحات العلمية كانت قائمة ومعمولاً بها 
قبل ذلك الوقت» وكان برنامج ETDdb‏ هو البرنامج الرئيس لأرشفة 
الأطروحات» الذي أطلقته عام 449١م‏ جامعة فرجينيا للتكنولوجيا وشبكة 
المكتبات الرقمية للرسائل والأطروحات «(NDLTD)‏ ومن هنا Y‏ يمكن 
الاستهانة بالأدوار والجهود التي تمت ضمن أرشفة الأطروحات الإلكترونية 
4 نشأة المستودعات المؤسسية وتوافر البنية التحتية لذلك Jones‏ (2006,112). 


M 4.‏ الستودعاتالرقمية ا لمؤسسية 


by‏ الظري 
ويمكن تحديد العوامل التي أسهمت 2 نشوء المستودعات المؤسسية بما يلي: 
-١‏ الوجود المسبق والتطور المتعلق بأرشيفات الرسائل والأطروحات 
الالكترونية .ETD‏ 
-Y‏ الوجود المسبق لأرشيفات المطبوعات الإلكترونية (e-print)‏ الخاصة 
بالوحدات أو الأقسام. 
-Y‏ الممارسات السابقة لأعضاء هيئة التدريس 2 نشر أعمالهم بصيغة 
إلكترونية على صفحات مواقعهم الشخصية. 
٤‏ - ظهور المستودعات «duc gud gh!‏ مثل arxiv‏ 
4- رغبة المؤسسات 2 حفظ مخرجاتها الفكرية وعرضهاء وحاجتها إلى ذلك. 
1- دعم فلسفة الوصول الحر. 
۷- الوجود المسبق لخوادم توزيع الوثائق. 
-A‏ استجابة وحل لمسألة ارتفاع أسعار الدوريات العلمية jones‏ )112-113 ,2006( 
Y-Y-Y-Y‏ أغراض المستود عات المؤسسية وأهدافها؛ 
کنشئ المستودعات المؤسسية وتستخدم من فبل الجامعات والمكتبات 
البحثية لأغراض وأهداف iae‏ وقد أشار )11 ,2005 (Barton and Waters‏ إلى 
عدد منها كالآتي: 
e‏ الاتصال العلمي. 
© تخزين المواد التعليمية والمناهج التعليمية. 


M Ã—— المستودعات‌الرقمية‌المؤسسية‎ 


الفصل الثاني 
© النشر إلكتروني. 
© إدارة مجموعات الأبحاث العلمية. 
© حفظالمواد الرقمية على Gull‏ الطويل. 
الرفع من مكانة وسمعة الجامعة من خلال عرض أبحاثها الأكاديمية 
والتعريف بها. 
الدور القيادي للمكتبة على مستوى المؤسسة. 


إدارة المعرفة. 


© تقييم الأبحاث. 

© تشجيع الوصول الحر إلى المعلومات والأبحاث العلمية. 

© "اشتخنافة المجموعات المخولة Lied,‏ (المرقمنة): 

Lil pe 4-7-9-7‏ المستودعات المؤسسية وفوائدها: 

تفتلك المستودعات المؤسسية الرقمية زايا وإمكانيات وخدمات كثيرة 
ذات قيمة مضافة لكل من الباحثين والمؤسسات البحثية والتعليمية والمجتمع 
العلمى عامة» ومن أهم تلك الفوائد والمزايا: 

أولاً: مزايا للباحثين وأعضاء هيئة التدريس: 

© زيادة معدللات الاطلاع والمشاهدة للأعمال الفكرية للباحثين. 

2 زيادة عامل التأثير والاستشهاد المرجعي للأبحاث. وهو ما أثبت‎ e 

عدد من دراسات تحليل اللاستشهادات المرجعية. 


ee‏ المستودعأت الرقميةالمؤسسية 


الإطاس الظري 

© تمكينالباحث من إتاحة مسودات الأبحاث 115 عبر المستودع 
المؤسسي لإثبات الأسبقية والحصول على تعليقات الزملاء والمطلعين 
وتحكيم ومراجعة الأبحاث. 

© تساعد الباحث على إدارة المحتوى الرقمي لأبحاثه والبيانات المتعلقة 
بها ونخزينه. 

© تساعد الباحث على الوفاء بمتطلبات ممولي الأبحاث؛ التي تلزم 
الباحث بإتاحة نتائج الأبحاث Lady‏ لمبدأ الوصول الحر. 

© تمكن من توحيد السجلات المؤسسية للباحثين بشكل معياري» مثل 
السير الأكاديمية والأعمال المنشورة. 
إلى معدل مرات الاطلاع أو التحميل التي تمت على كل ورقة من أوراقه 
العلمبة المودعة ‏ المستودع. 

e‏ القدرة على إجراء تحليل الاقتباس والاستشهاد من خلال تتبع 
dalla‏ المرتبطة بأعمال أو وأبحاث 2 مستودعات رفمية أخرى. 

ثانياً: مزايا للجامعات والمؤسسات: 

© الارتقاء بسمعة الجامعة وهيبتها وإبراز مكانتها (اعتمادًا على محتوى 
المستردع). 
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الفصل الثاني 


ب يتمتع المستودع بسهولة وفابلية البحث داخل محتواه سواء محليًا أو 


عالميًا. 

© يمكن للمستودع المؤسسي التفاعل مع أنظمة الجامعة الأخرى وتعظيم 
الكفاءة والفاعلية بينها من خلال تبادل المعلومات ومشاركتها. 

9 يسمح للمؤسسة بإدارة حقوق الملكية الفكرية الخاصة بها من خلال 
رفع الوعي بقضايا حقوق النشر وتسهيل تسجيل معلومات الحقوق 


© يمكن استخدام المستودع الذي يتضمن محتوى Sle‏ الجودة ك نافذة 
عرض" 2 أو أداة تسويقية لحذب الموظفين والطلاب ومنح التمويل. 

© يمكن للمستودع تخزين أنواع مختلفة من المحتوى» كالأعمال التي لا 
يتم نشرها dole‏ والتي تعرف ب 'الآدب Gale JE‏ 

© مواد التعلم والتعليم المخزنة مسيقًا 2 أماكن متعددة والتى تستخدم 
للتعليم الإلكتروني VLE‏ يمكن أن تخزن مركزيًا 2 المستودع 
المؤسسي للرفع من إمكانيات إعادة استخدام تلك المواد بشكل فعال» 
والاستفادة منها ومشاركتها. 

e‏ يمكن أن يستخدم المستودع المؤسسي أداة مهمة -2 ما يتعلق بأنشطة 
تقييم أبحاث الجامعات RAE‏ على المستوى الوطني أو العالي. 


ag‏ لل لس سك الحمستّوو أت الرقميةالمؤسسية 


Y‏ الظري 

يه eral‏ هات الوسسية نف itas‏ )1 المكتروفات والتعاليف ze‏ 
cull‏ الطويل» خاصة عندما تودع كمية كبيرة من المحتوى فيها. 

e‏ توفر المستودعات المؤسسية عبر مواقعها عبر الإنترنت مرونة كبيرة 

وتأميئًا وحفظًا أفضل لأنواع متعددة من المواد الرفمية» من خلال 

استخدام مجموعة من البيانات الوصفية المعيارية (metadata)‏ عن كل 


مادة مودعة. 


ثالثاً: مزايا للمجتمع عامة: 
© تساعد المستودعات المؤسسية على التعاون البحثي من خلال تسهيل 
التبادل الحر والمجاني للمعلومات العلمية. 
e‏ تسا المستودعات المؤسسية على تنمية إدراك الجمهور وتعرفهم 
بالمساعي والأنشطة البحثية (The Repositories Support Project)‏ 
ولعل المهمة الأبرز للمستودعات المؤسسية هي توفيرأداة أو وسيلة مرنة 
ونظامية لتطبيق مبدأ الوصول الحر ودعم أهدافه» وباختصار فإن وجود 
المستودع المزسسي ضمن منظومة الجامعة واعتباره جزءًا من تلك المنظومة 
فتح Lala‏ جديدة alal‏ مساعي الحث على الوصول الحر للمعلومات من 
خلال البيئة والبنية المناسبة لتطبيق ذلك ومن ثم تحقيق جميع الوعود 
والمزايا التي تبشر بها حركة الوصول الحر إلى المعلومات وتعزيز مبادثها. 
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الفصل الثاني 

102 pali المستودعات الرقمية وإدارة‎ 0- Y-Y-Y 

للمستودعات المؤسسية الرفمية دور حيوي # دعم مبادرات وتطبيقات 
إدارة المعرفة C‏ الجامعات» من خلال توافق أهداف وعمليات مبادرات إدارة 
المعرفة مع أهداف وأغراض المستودعات المؤسسية؛ وسنناقش 2 الأسطر 
الآتية أدوار المستودعات الرقمية 4 دعم عمليات إدارة المعرفة المتمثلة 2 
خلق المعرفة وتوليدهاء وخزنها وتنظيمهاء ونقلها ومشاركتهاء وتطبيقها 
واللاستفادة منها: 

أولاً: دور المستودعات الرقمية 2 خلق المعرفة وتوليدها: 

تسعى المستودعات الرقمية إلى الحصول على المعرفة المنتجة من قبل 
الجامعة وأعضاء هيفة التدروسن فيها» بإتاخة امكائيات caos S‏ الذاتية 
والتشجيع على إيداع الدراسات والأبحاث» وجعلها متاحة للجميع وفقًا لمبدا 
الوصول الحر إلى المعلومات. ومن هنا يمكن النظر إلى المستودعات الرقمية 
على أنها قاعدة للمعرقة والخبرات» حيث يمكن لأعضاء هيئة التدريس أن 
يودعوا بها آي مادة» سواء محكمة أو غير محكمة» مقالة أو دراسة علمية› 
تا أو ضور أو ملظ دمر EA atl‏ هنا آكة باستتطاعة duse Ui‏ 
وضع معارفهم دون أي عقبات أو تأخير 2 الوقت مثل ذلك التأخير الذي 
يصاحب عادة النشر ي الدوريات» وهو ما يعطي لتلك المصنفات ميزة 
مضافة» وكذلك يمكن أن ينظر إلى محتويات المستودعات على أنها مزيج 
بين المعرفة الصريحة والضمنية › لتكوين معان جديدة من هذا المزيج. 
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gat Yi 
: ثانياً: دور المستودعات الرقمية 4 خزن المعرفة وتنظيمها‎ 
والمحافظة عليهنا‎ id pall الرقسية على الاحتفاظ‎ cule ag aal Le 
وإدامتها وتنظيمها وتسهيل البحث والوصول إليها وتيسيرس بل‎ 
هذه العملية يبرز دور استخدام تقنية المعلومات 2 عدد‎ Zg استرجاعهاء‎ 
من مراحل هذه العملية» حيث تتيح برمجيات إدارة المحتوى المخصصة‎ 
امكانيات هائلة للبحث‎ Dspace s eprint للمستودعات الرقمية كتطبيق‎ 
والاسترجاع» فهي تتيح إمكانيات البحث البسيط والبحث المتقدم بالإضافة‎ 
إلى إمكانية التصفح بالعنوان أو المؤلف أو الموضوع أو الكلية. كما تجدر‎ 
الإشارة هنا إلى أن المستودعات وكعامل أساسي تهدف إلى الحفظ طويل‎ 
سبيل ذلك تسعى إلى إجراء النسخ الاحتياطي‎ Bog للملفات المودعة»‎ cull 
واستخدام امتدادات الملفات المناسبة. وتجدر الاشارة كذلك إلى الدور الذي‎ 
تؤديه الميتاداتا 2 تنظيم المحتوى المعرے داخل تلك المستودعات وتسهيل‎ 
الوصول إليه.‎ 
: ثالثاً: دور المستودعات الرقمية 2 نقل المعرفة ومشاركتها‎ 
تعمل المستودعات الرقمية على نشر ومشاركة المعرفة بين أفراد المؤسسة‎ 
أو خارجها. إن فكرة الوصول الحر إلى المعلومات تهدف إلى تفعيل جميع‎ 
السبل الممكنة لتشارك المعرفة دون أي قيود « وينطبق هذا المفهوم على‎ 
الممستودعات الرقمية والتي تسمح للجميع بالولوج إليها والاستفادة من‎ 
محتواهاء سواء كانوا من داخل المؤسسة (الجامعة) أو من خارجها. وكذلك‎ 


A۷ سمس سسسب حب‎ le loko gt 


الفصل UI‏ 
فإن 9 sg‏ المستودعات الرفمية عبر الإنترنت والبيئة الشيكية فإن ذلك 
يعطى إمكانيات مثمرة 4 نقل تلك المعارف وبثها إلى أقصى حد ممكن. 

رابعاً: دور المستودعات الرقمية 4 تطبيق المعرفة: 

2 شك أن تطبيق المعرفة هو الغاية من إدارة المعرفة, ويتضح ذلك‎ Y 
مجال المستودعات المؤوسسية من خلال استخدام المصنفات والوثائق‎ 
فاليا حون سقلا‎ Agel tatu! نة وإعادة‎ KA عات‎ sgt ull 2 335-5. 91 
يستفيدون من تلك الوثائق المودعة 2 المستودعات علد القيام بإجراء‎ 
أبحاثهم وتجهيزها؛ ويمكن ملاحظة ذلك من خلال الاستشهادات المرجعية‎ 
التي تشير إلى استخدام وثيقة ما أو عدة وثائق مودعة ج المستودع المؤسسى.‎ 
وكذلك فإن الطلاب يستفيدون من المواد المودعة 2 المستودعات المؤسسية‎ 
وبستخدمونهاء إما 4 أبحائهم أو محاضراتهم أو امتحاناتهم أو غيرذلك.‎ 

تستفيد المنظمات التعليمية أو الجامعات على وجه الخصوص مما هو 
مودع فيها› لجمع اللإحصاءات أو إصدار الكتب السنوية أو غيرذلك. 

5-7-7-9 مشروعات دعم المستود عات المؤسسية: 
المستودعات المؤسسية » ودعم ما يتعلق بها من قضاياء ومن الأمثلة ے هذا الصدد: 

:SHERPA مشروع‎ © 

Securing a Hybrid Environment for ) البريطان‎ SHERPA يعد مشروع‎ 
من المشروعات الداعمة للمستودعات‎ (Research Preservation and Access 


eee A^‏ الستودعاتالرقميةالمؤسسية 


oy‏ الظلري 
المؤسسية الرقمية»ء وقد بدأ عام ce Y Y‏ ثم أصبح يعرف بمشروع 
«SHERPA PIUS‏ حيث تنصب معظم أعماله 2 الدعوة إلى المستودعات 
المؤسسية والمساعدة 2 تأسيسها وتطويرها 4 مؤسسات التعليم العالي 
البريطانية. ويشترك # هذا المشروع VE‏ جهة ومؤسسة تعليم بريطانية ومن 
ضمنها المكتبة البريطانية. وتشمل أهداف المشروع ما يأتي: 
© مساعدةأصحاب المصلحة 2 أنشطتهم نحو تسويق المستودعات 
المؤسسية والرفع من استخدامها. 
© تقديم النصح والمعلومات اللازمة للمؤسسات الراغبة 2 إنشاء 
المستودعات المؤسسية. 
© توسيع الشبكة الوطنية الحالية للمستودعات. 
© دعم سياسات تنمية المستودعات المؤسسية وتطويرها. 
© مراجعة وتحليل محتويات المستودعات وتحليلها. 
© ومن خدمات مشروع SHERPA‏ : 
ROMEO ¬‏ : خدمة توفير قاعدة بسياسات الناشرين المتعلقة بالحقوق 
والأرشفة. 
JULIE -‏ : السياسات الإلزامية للأرشفة من قبل ممولي الأبحاث. 
- 2048 : دليل عالمي للمستودعات ذات الوصول الحر. 
SHERPA Search -‏ بحث بسيط 2 التصوص الكاملة للمستودعات 


SHERPA, Access date, Jan 11, 2014) البريطانية‎ 
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الفصل اثاني 
وتعد خدمة ROMEO‏ إحدى أهم خدمات المشروع» حيث يقدم الموفع 
الالكترونى لخدمة ROMEO‏ فاعدة بيانات بأسماء ناشري الدوريات 
وسياساتهم فيما يتعلق بالأرشفة الذاتية وحقوق التأليف» وتصنيف أعمال 
أولئك الناشرين وفقاً لأربعة ألوان كالآتي: 
© الأخضر: الناشرون الذين يسمحون للمؤلفين بأرشفة أعمالهم» سواء 
قبل النشر أو بعده. 
© الأزرق: الناشرون الذين يسمحون للمؤلفين بأرشفة أعمالهم فقط 
بعد نشرها .(Post — Print)‏ 
e‏ الأصفر: الناشرون الذين يسمحون للمؤلفين بأرشفة أعمالهم 
كمسودات فيل النشر (Pre — Print)‏ 
© الأبيض: الناشرون الذين لا يسمحون للمؤلفين بالأرشفة مطلقا 
.(ROMEO, Access date, Jan 12, 2014)‏ 
:DRIVER fg pus ©‏ 
على مستوى الاتحاد الأوروبى كان مشروع DRIVER: Digital Repository‏ 
Infrastructure Vision for European Research‏ »الذي بدأ & يونيو عام 
71 وانتهى 2 ديسمبر 5* aY‏ وكان ذلك على مرحلتين DRIVER‏ 
y. DRIVER ll;‏ وهدف المشروع إلى ما يلى: 
© تنظيم وبناء شبكة افتراضية من المستودعات المؤسسية 2 نطاق 
الاتحاد الأوروبي؛ وتتكون من هولنداء والمملكة المتحدة:ء والمانياء 
وفرنسا « وبلجيكاء ويجري العمل على توسيع النطاق الجفرا. 


المستودعات الرقمية المؤسسية 


الإإطاس الظري 

© تقييم وتطبيق أحدث التقنيات الخاصة بإدارة محتويات المستودعات» 
من خلال دعم نظام D-Net‏ المفتوح المصدر وتطويره. 

© تقييم وتطبيق عدد من الخدمات الموجهة لمستخدمي المستودعات 
لدعم الاكتشافات العلمية. 

© تحديد مجموعة من المعاييرذات الصلة وتطبيقها وترويجهاء والعمل 
على تطوير إمكانيات التشفيل البينى interoperability‏ لتبادل 
المعلومات الرقمية على نطاق المجتمع الأوروبي. 

* العمل من أجل التوسع المستقبلي ورفع مستوى البنية التحتية 

للمستودعات. 

دعم وتأييد استخدام الإنتاج الفكري ذي الوصول الحر ضمن مجتمع 

البحث الأوروبي. 


وتجدر الإشارة إلى أن للمشروع Lab ye‏ إلكترونيًا لا يزال موجودًا تحت 


DRIVER, Access date, Dec 12, 2013) الصيانة‎ 
: MIRACLE مشروع‎ . 


MIRACLE (Making Institutional Repositories in A Ea 
وهو مشروع ممول من قبل معهد‎ « (Collaborative Learning Environment 
ويسعى‎ aX * 0 وقد بدأ المشروع عام‎ (IMLS) خدمات المتاحف والمكتبات‎ 


اللؤرعات لكك مدي امتح م ب أ ل a‏ ا 


الفصل الثاني 

إلى التحقق من أنشطة وإنشاء المستودعات المؤسسية وتطويرها .2 الكليات 
والجامعات الأمريكية لتحديد النماذج والممارسات الأفضل فيما يتعلق 
بإدارة المستودعات والبني التقنية والوصول إلى محتويات تلك المستودعات. 
والهدف الرئيس للمشروع هو تحديد العوامل التي تسهم 4 نجاح 
المستودعات المؤسسية والوسائل الفاعلة لإتاحة محتويات المستودعات 


(MIRACLE, Access date, Dec 16, 2013) واستخدامها‎ 


© مشروع دعم المستودعات (RSP)‏ 

مشروع دعم المستودعات «(RSP)The Repositories Support Project‏ 
وقد كان مبادرة استمرت ۷ سنوات» مدعومة من قبل لجنة نظم المعلومات 
المشتركة JISC‏ للمساهمة 2 بناء الكفاءات والمعارف والمهارات ذات الصلة 
بالمستودعات 4 مؤسسات التعليم العالي 2 المملكة المتحدة. من خلال توفير 
التوجيه والمشورة 4 متابعة المستودعات المؤسسية وتطويرها ے2 مؤسسات 
التعليم العالي. عمل مشروع (RSP)‏ من نوفمبر 0٠٠٠م‏ - aY W salga‏ وكان 
المرجومته الوضول إلى شبكة من المستودعات القابلة للش غيل البيني: 
والمخرجات الأكاديمية:؛ والمواد التعليمية› والبيانات البحثية 2 جميع أنحاء 
المملكة المتحدة» والوفاء بمتطلبات مؤسسات التعليم العالي تجاه إدارة 
أصولها وإتاحتها ونتائج أبحاثها. 


4y‏ د المستودعاتالرقميةالمؤسسية 


PPARA 


وكان الهدف الرئيس لمشروع RSP‏ هو زيادة سرعة وتيرة تبني المؤسسات 
التعليمية للمستودعات المؤسسية» من خلال توفيرالمساعدة العملية 
والمشورة» (ass‏ للحلول cioe El‏ مع التركيز على القضايا التشغيلية» للقيام 
بتثبيت» وتنفيذ المستودعات المؤسسية وإتاحتها. ولا يزال موفع المشروع 
الإلكتروني متاحًا على الإنترنت» ويحوي عددًا من المعلومات والمصادر 
التوجيهية والإرشادية بكل ما يتعلق بإنشاء المستودعات المؤسسية وإدارتها 
وتطويرها )2014 ,10 .(RSP, Access date, Jun‏ 

:(COAR) لمستودعات الوصول الحر‎ J gill الاتحاد‎ e 

Confederation of Open Access اتحاد مستودعات الوصول الجر‎ 

(s Hail (COAR) Repositories‏ هذا الاتحاد ے أكتوبر 5 * cae‏ وهو 
منظمة دولية لديها الآن عضوية لأكثر من ٠٠١‏ مؤسسة 2 أنحاء العالم من 
Yo‏ بلدا» تعمل من خلال المشاركة والتعاون وتبادل الأفكار بين المؤسسات 
الأعضاء. وتهدف إلى معالجة الحواجز والعوائق التي تعوق دون ملء 
المستودعات بالمحتوى لدى المؤسسات الأعضاء» كنقص الوعي بالمستودعات 
والوصول الحرء وسياسات الجامعات والناشرين نحو الأرشفة الذاتية. 
كذلك توفير منصة للأعضاء لمناقشة ما يتعلق بقضايا التشغيل البيني 
للمستودعات الرقمية. إضافة إلى دعم المبادرات الإفليمية والوطنية ذات 
الصلة بالمستودعات» ودعم وتعزيز مهنة مديري المستودعات الرفمية. 


gon ——— M 0€ GN 


الفصل الثاني 

ومن أهم أنشطة الاتحاد تقديم وعقد ورش عمل عبر الإنترنت 
للمؤسسات الأعضاء 2 مجالات عدة» كالجوانب التقنية وما يتعلق باختيار 
البرامج والبيانات الوصفية والتشغيل البيني interoperability‏ « والجوانب 
الإدارية كالتوظيف ومتطلبات العمل» إضافة إلى حقوق التأليف والنشر» 
وإدارة الحقوق الرقمية:؛ وتقديم ورش عمل -2 إدارة المستودعات 
والسياسات ذات الصلة» بما 2 ذلك تسويق المستودعات والدعوة إليها. 
.(COAR, Access date, Dec 12, 2013)‏ 


Afri ۷-۲-۲-۲‏ حصر المستودعات المؤسسية: 


مع تزايد عدد المستودعات الرقمية كان من المهم إيجاد أدوات تعنى 
بتنظيم تلك المستودعات وضبطها e‏ ومن تلك الأدوات والأدلة: 

:OpenDOAR دليل‎ © 

دليل دولي لحصر المستودعات الرقمية؛ بدأ 82١٠٠م.وبحسب‏ 
إحصائية بتاريخ YY‏ £7 ١1م‏ يشمل الدليل 77174 مستودعاً رقمياً: 
060 منها مستودعا مؤسسياً. ويقدم الدليل عددًا من الخدمات 
والإحصائيات وفقا لمحاور معينة كنوع المستودع» أو البلد» أو XII‏ أو غير 


ذلك. 


44 لل مع بلح الستودعاتالرقىيةا لمؤسسية 
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الشكل رقم (E7 Y)‏ معدل نمو المستودعات الرقمية تاريخيًا (DOAR,Jun21,2014)‏ 


Open Access Repository Types 
Worldwide 


Institutional (2218 = 83%) 
Disciplinary (289 = 11%) 


Aggregating (97 = 4%) 
Gov ernmental (75 = 3%) 


OpenDOAR 21-Jun 2014 Total = 2679 repositories 


الشكل رقم (۲-٥)إحصائية‏ الدليل الدولي (Open doar)‏ للمستودعات ) 21,2014 (DOAR, Jun‏ 
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الفصل اثاني 


Ranking Web of World موقع ترتيب مستودعات العالم‎ 9 


Repositories 


وهو مبادرة من مختبر Cybermetrics‏ ضمن مجموعة أبحاث (CSIC)‏ 
القابع لوؤارة eoa‏ إسيافياء ويمطي ترقا للمستودعات سواء على عطاق 
عالي أو على مستوى قارة أو إقليم» ويستفد هذا الترقيب على آربعة معابير 
هي: الحجم» ومعدل الاطلاع» وتوافر صيغ متعددة للملفات» ومدى تغطية 
المحتوى ضمن محرك بحث Ranking Web of World ). Google Scholar‏ 


.(Repositorie, Access date, Jan 16, 2014 
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Ranking Web of World ) الشكل رقم (1-7) نموذج من موقم ترتيب مستودعات العالم‎ 
(Repositorie, Access date, Jan 16, 2014 


M 1‏ لسريو عن ال a‏ المؤسسية 


daa الإطاس‎ 


© سجل المستودعات ذات الوصول الحر Registry of Open (ROAR)‏ 


: Access Repositories 


وهو دليل للمستودعات الرفمية ols‏ الوصول الحر عبرالعالم» حيث 
cales‏ وليل ROAR‏ 2 جا معة سناد ون 2 اة «Soe‏ تمو 
من لجنة نظم المعلومات المشتركة JISC‏ ويعتبر هذا الدليل جزءًا من شبكة 
EPrints.org‏ وهو يعطي إمكانيات التصنيف بعدة معاييرء كالتصنيف Liag‏ 
للدولة» أو البرنامج المستخدم» أو نوع المستودع أو اسم المستودع أو عدد 
مواد المحتوى. ويقدم إحصائيات الاستخدام ورسوم بيانية عن المستودعات 
وأنواع المواد التي تحتويها )2014 ,12 (ROAR, Access date, Jan‏ 


© خريطة المستودعات 66 :Repository‏ 


موقع يوضح انتشار المستود عات الرقمية عالميًا باستخدام دوائر ملونة 
فوق 1ماكن الندول غلى خرائط جوجل» وتشير الألوان إلى نوع البرامج 
الممستخدمة «BePress «EPrints « Dspace)‏ ... إلخ) ضمن كل مستودع. 
وبالنقر على الدائرة التي تشير إلى موقع المستودع على الخريطة يحصل 
بياناته من دليلى OpenDOAR‏ و -ROAR‏ 


T ا‎ eel 


(Access date, Apr 22, 2014) Repository 66 واجهة خريطة المستودعات‎ (Y-Y) الشكل رقم‎ 


A-Y-Y-Y‏ المستودعات المؤسسية 2c‏ العالم العربي: 

كانت هناك عدد من المحاولات على مستوى الوطن العربي للترويج لحركة 
الوصول الحر إلى المعلومات من أولها نداء الرياض الذي صدر عن المؤتمر 
العلمي الخليجي المغاربي الشاني المنعقد ے الرياض aY YTI- Yo‏ 
حيث أوصى نداء الرياض (8١٠١٠م)‏ بالأخذ بالأرشفة الذاتيةء واستحداث 
دوريات علمية حرة الوصول. وبعد ذلك توالى عدد من الورش والمؤتمرات 
والمناسبات التي حاولت التشجيع على تبني الوصول الحر والترويج 
للمستودعات المؤسسية. والجدير بالذكر أنه كان لجامعة أم القرى تجربة 
هي الأولى بين الجامعات السعودية 2 التعامل مع أنظمة المستودعات 
الرقمية؛ فضي عام ١٠٠۲م‏ عربت الجامعة واجهة نظام «Dspace‏ وأنشأت 
مستودعاً لجمع الرسائل الجامعية وإدارتهاء وتحديدًا بدأ التشغيل الفعلي 


و amama‏ الستودعاتالرقميةالمؤسسية 


gral by 
إلا أن هذا الجهد والمستودع لم يدم طويلاً‎ ad EYT) 2 aL faul 
QUY (اللهيبي ؛‎ 
2 يتعلق بانتشار المستودعات المؤسسية‎ U ولكن المراقب للمشهد الحالي‎ 
الوطن العربي يرى أن هناك تأخرًا وبطئًا شديدًا 4 نمو تلك المستودعات‎ 
وانتشارها عربيًا. وهناك عدد من المستودعات خاوية» بعضها أنشئ منذ‎ 
فترة» لكنها ومنذ سنوات لم يودع بها أي مادة» ويوضح الجدول التالي رقم‎ 
المستودعات المؤسسية التابعة لجامعات عربية» والتي كانت نشطة‎ (Y-Y) 
والتي يمكن‎ ccaY VEY من متابعة الباحث خلال ستة أشهر حتى تاريخ‎ 
وصفها بأنها مستودعات مؤسسية وفقاً لتعريف المستودعات المؤسسية‎ 
وخصائصهاء وتم استقاء معلوماتها بحسب الحصر الوارد -2 دليل‎ 
DOAR المستودعات الرقمية‎ 


الجدول رقم (Y-Y)‏ المستودعات الموسسية العريية (النشطة) 


عدد 
—Ü‏ 
nn‏ 


http://repository.ksu.edu.sa 13938 


جامعة الملك فهد 
السعودية http://eprints.kfupm.edu.sa 4722 EPrints‏ 
للبترول والمعادن 


http://archive.kaust.edu.sa/kaust/ mn السعودية | عبدالله‎ 


qg his tole a y 1 


الفصل الثاني 


/http://repository.nauss.edu.sa 


http://dlibrary.umbb.dz 


http://dspace.univ-biskra.dz 


http://dar.aucegypt.edu/ 


http://khartoumspace.uofk.edu 
https://ecommons.lau.edu.lb:844 


/3/xmlui 


http://qspace.qu.edu.qa 


وقد ر الإشارة إلى أن هناك go‏ عربية 2 إنشاء مستودغات رقمية 
على ميتو اشا علمية aly calda‏ هده الحهوة تكو بكر تو إنشناء 
مستودع مؤسسي يهدف لجمع النتاج الفكري للجامعة كلها على مختلف 
كلياتها وأقسامها ومنتسبيها. ومن أمثلة ذلك ما قام به مؤخرًا قسم علم 


- الستودعاتالرقميةالمؤسسية 


gi Ly 

المعلومات بكلية الآداب والعلوم الإنسانية بجامعة الملك عبد العزيز بجدة من 
إنشاء مستودع رقمي للقسم. إلا أن أكثر ما يؤرق حول مشاريع المستودعات 
الرقمية التابعة للأقسام العلمية أنه عادة ما يكون الفشل حليفهاء بل إن 
بعضها بالفعل توارى واندثرء لأسباب عدة» من أهمها عدم توافر الدعم 
الإداري من الإدارة العليا ‏ الجامعة» وأن القائمين على إدارتها ومتابعتها 
أفراد من أعضاء هيئة التدريس أو طلاب دراسات عليا عادة ما يتوقف 
المستودع بانتقالهم لجهات أخرى أو تخرجهم. 

LOST! Y-Y-Y‏ الجامعية والمسنود عات المؤسسية: 

rastas ٠-۲-۴-۲ 

2 الآونة الأخيرة ومع تطور الإنترنت والنشر الإلكتروني 305 اهتمام 
المجتمع العلمي وخاصة الجامعات ومراكز الأبحاث والباحثين BL SL‏ 
الرقمية كبديل يحوي كثيرا من الميزات التي توفر لهم أقصى فاعلية وإفادة 
من محتوى تلك الوثائق. 

وقد بدأت الجامعات والمؤسسات البحثية 2 جميع أنحاء العالم إيلاء 
اهتمام أكثر لإنتاج الوثائق واستخدامها ‏ شكل رقمي» ويتضمن ذلك 
النصوصء والرسومات» والصورء ومواد الفيديو والصوتيات ... إلخ . 
وسعت هذه المؤسسات إلى استكشاف السبل والوسائل المناسبة للحصول 
والاستحواذ على هذه الوثائق والمصنفات من الإنتاج الفكري من مخرجات 


Y= AA tls tlle tt 


الفصل الثاني 
التدريس والأبحاث وإعادة استخدامها. وكثير من هذه المخرجات العلمية 
تجاوزت المكتبات والناشرين التقليدين فباتت الإنترنت المكان المفضل 
لوجودهاء وهنا كانت المستودعات المؤسسية (IR)‏ إحدى تلك السبل 
المستخدمة ج جمع هذا النتاج العلمي والاستفادة منه عبر الإنترنت ( Rao‏ 
9 2007(. 

ومن هذا المنطلق تبنت المكتبات الأكاديمية دوراً جديداً 2 التعامل مع 
الوثائق الرفمية» وبات على عاتقها تنفيذ عدد من الطرق والوسائل الداعمة 
لهذا الدورء الذي يصب 4 تحقيق أهدافها نحو تعزيز الاتصال العلمي. 
ووفقًا لتحالف النشر الإلكتروني والمصادر الأكاديمية OL (SPARC)‏ 
الممساهمة 2 إدارة وتطوير عملية الاتصال العلمي يمثل تحديًا جديدًا 
للمكتبات» oly‏ الالتزام بإنشاء وتبني مستودع مؤسسي يتطلب من المكتبات 
النظر بعناية 2 الآثار المترتبة على ذلك من تجاوز دورها الذي يرمي إلى 
الاحتفاظ بالوثائق إلى الإسهام بفاعلية ‏ تطور الاتصالات العلمية نحو 
نقلة نوعية من الدور التقليدي إلى المشهد المؤسسي الأكشر إثراء وفاعلية 
.(Crow,2002)‏ 


Y-Y-Y-Y‏ مسؤولية المكتبات الجامعية عن إنشاء المستودعات المؤسسية؛ 


نافشت بعض الدراسات السؤال الذي يفضي إلى أي وحدة أو جهة تناط 
بها مسؤولية إنشاء المستودعات المؤسسية 2 الجامعات؟ ويبدو أن هناك 
توافقا على أن المكتبات الجامعية هي التي يمكن أن يكون لها الدور الأهم 


M VY‏ الستودعات‌الرقميةالمؤسسية 


gaily 


والفاعل 2 إنشاء المستودعات المؤسسية وإدارتها. وهذا التوافق ناشئ عما 
تملكه المكتبات من خبرة أزلية تجاه جمع وإدارة وتنظيم» الوثائق وأدوارها 
الممستمرة والمتنامية خلال السنوات الماضية نحو رفمنة المصادر وإنشاء 
المكتبات الرفمية» ودعمها لحركة الوصول الحر للمعلومات وتمزيز الاتصال 
العلمي» والاعتداد بها كجزء من المنظومة التعليمية والبحثية 4 المؤسسات 
الأكاديمية والبحثية. 

ويؤكد Buehler‏ و Boateng‏ أن caa cu asd‏ تعمل ويعمق Lisy isi‏ للرؤية 
الشاملة للمؤسسة أو الجامعة» وأصبحت أكثر قربًا وارتباطًا مع أصحاب الشأن 
كإدارة الجامعة وأعضاء هيئة التدريس وغيرهم من الأقسام والإدارات. فمعظم 
أعضاء هيئة التدريس ليس لديهم الوقت الكاف لمواكبة التغيرات التي تجري .2 
مجال تقنية المعلومات والتي يمكن الاستفادة منها وتطبيقها ‏ مجال الاتصال 
العلمي و مجريات التدريس» # حين أن المكتبات أصبحت جزءا متكاملاً وبدرجة 
أكبرمع المجتمع من خلال خبراتها 2 تعزيز مجال البحث والتدريس والتعلم. 
وهذه الأدوار للمكتبة تزداد أهمية ووضوحًا للجامعة والأعضاء بقدرما يقدمه 
اخصائيو المكتبة من دعم لأعضاء هيئّة التدريس 2 مجال أنشطتهم 2 النشر 
الر .(Buehler and Boateng 2005,293) TEC‏ 

وهناك انسجام رائع بين مجموعة المهارات اللازمة لدعم نجاح 
المستودعات المؤسسية وتلك المهارات التي تمتلكها المكتبات. فالتجارب 
السابقة لإنشاء المستودعات المؤسسية تشيرإلى أن التحديات التقنية التي 


المستودعات الرقمية المؤسسية لم 


JO الفصل‎ 


واجهتهم هي أقل مشقة بكثير من التحديات الأخرى التي يجيد المكتبيون التعامل 
معها كتغيير اتجاهات المؤلفين والباحثين وسلوكهم نحو إيداع أعمالهم 2 
المستودع» وتنظيم المعلومات والبيانات الوصفية؛ وقضايا الملكية الفكرية 
والسياسات والإجراءات: والعلاقات العامة؛ والتدريب .(Bailey,2006B)‏ 

ومن خلال مراجعتهم لعدد من الدراسات والتجارب Kamraninia (yz‏ 
Abrizah g‏ أن هناك مسوغات تشير إلى أن المكتبة هي من يمكن أن يتولى 
مسؤولية إعداد المستودع المؤسسي للجامعة وتنفيذه. 

أولاً: تقليدياء يعرف الجميع المكتبة على أنها حافظ للإنتاج العلمي. 

ثانيًا: اختصاصيو المكتبات محترفون ومتدربون على إنشاء البيانات 
الوصفية (metadata)‏ وتنظيم المحتوى»ء فهم على وعي بحفظ المواد الرقمية 
وأساليب الأرشفة الذاتية. 

IUS‏ : السمة والصفة المميزة للمكتبة هي أنها مركز للتقنية 2 الجامعات: 
حيث إن الطلاب وأعضاء هيئة التدريس والموظفين يتوقعون الدعم التقني 
من المكتبة» وينظرون إلى المكتبة كجهة رائدة 2 الاهتمام والتوجه نحو تقنية 
المعلومات. مديرو المكتبة ومسؤولوها يدركون أيضًا أهمية العلاقات مع 
أعضاء هيئة التدريس والباحثين 2 إنشاء مستودع مؤسسي ناجح وتطويره. 
واختصاصيو المكتبات أفضل من أي شخص آخر ے معرفة كيفية الحد من 
الميزانيات وزيادة فيمة الموارد عند تشغيل مستودع مؤسسي (Kamraninia and‏ 


-Abrizah 2010, 123) 


و المستودعات‌الرقميةالمؤسسية 


الإطاس التظري 
ويؤكد (2006B) Bailey‏ الدور الأساسي للمكتبة 2 إنشاء المستودعات 
المؤسسية؛ إذ يمكن أن تقوم إحدى وحدات أو أقسام المؤسسية الأخرى مثل 
إدارة تقنية المعلومات بإنشاء المستودع المؤسسي نظريا دون تدخل المكتبة»› 
ولكن هذا الأمر غيروارد ‏ بعض المؤسسات» خاصة الأكاديمية» وإن حدث 
ذلك» aas‏ لا يكون المستودع ناجحا بقدر ما سيكون 2 ظل إسهام المكتبة. 
Y-Y-Y- Y‏ دوافع المكتبات الجامعية نحو إنشاء المستودعات اللؤسسية 1 
إضافة إلى ما تم استعراضه من أن اختصاصيي المكتبات هم الأجدر .2 
إنشاء الممستودعات المؤسسية وإدارتهاء فإن المكتبات وجدت # هذه 
الممستودعات فوائد ومزايا تعود على المكتبة ومؤسستها بالنفع والفائدة» 
وكانت تلك المزايا تستحق من اختصاصيي المكتبات الأكاديمية الاهتمام 
وخوض ودعم تجربة تأسيس مستودع مؤسسي للجامعة. وسياق الحديث 2 
هذه الأسطر يشير إلى الفوائد التي تعود على المكتبات الأكاديمية بعينها, 
باعتبارها أحد الدوافع» ناهيك عن المزايا الأخرى للمستودعات المؤسسية 
المتعلقة بالجامعة والباحثين والمجتمع العلمي كلهء والتي تمت الإشارة إليها 
سابقًا تحت محور "مزايا المستودعات المؤسسية وفوائدها". وبلا شك فإن 
المكتبات الأكاديمية تسعى إلى تحقيق أهداف المؤسسة واستراتيجيتها التي 
تندرج تحت مظلتها» حتى وإن كانت تلك الأهداف لا تصب مباشرة 2 
أهداف المكتبة ورؤيتها. ومن الأمثلة على ذلك فإن المكتبة قد تسعى إلى 
تأسيس مستودع مؤسسي يحمل بالطبع اسم الجامعة وتعمل على تسويقه 


المستودعات‌الرقىية المؤسسية 2 ب ب سس y. M‏ 


الفصل الثاني 


بين أعضاء هيئة التدريس وتحفيزهم على إيداع مصنفاتهم العلمية للرفع 
من عدد الوثائق التي يحويها المستودع» الأمرالذي سيعود على الجامعة 
بعدد من المزاياء كرفع ترتيب تقييم الجامعة ضمن الترتيب العالمي 
للجامعات» حيث إن كمية المحتوى العلمي الرقمي المتاح على موقع الجامعة هو 
أحد المعايير المعتمدة للتقييم, ... وهكذا. و2 هذا السياق تشير Swan‏ )2011( 
إلى أن من أقوى دوافع الجامعات لإنشاء المستودعات المؤسسية أن 
الممستودعات المؤسسية باتت تستخدم أداة معتمدة 2 ممارسات وأنشطة 
تقييم حركة البحث العلمي على مستويات عدة من قبل الجهات الوطنية 
المشرفة على ذلك. 

المكتبات وقد دعمت حركة الوصول الحر إلى المعلومات منذ ظهورهاء 
والمستودعات المؤسسية هي إحدى سبل تنفيذ مبدآ الوصول الحر 
للمعلومات» لذا فقد أولت المكتبات الأكاديمية المستودعات المؤسسية 
اهتمامًا كبيرًاء وسعت إلى إنشائها وإدارتها من أجل توفير إمكانية الوصول 
دون قيود إلى أكبروأوسع قدر من المواد العلمية الرقمية التي ينتجها 
الباحثون وأعضاء هيئة التدريس 2 جامعاتها. ولعل أهم اسباب اهتمام 
المكتبيين بإنشاء المستودعات المؤسسية الرقمية هو استجابة لما طرأ على 
أسعار اشتراكات الدوريات من ارتفاعات متزايدة بالتزامن النمو الكبير 
لحجم النشر العلمي» الشيء الذي تسبب 2 تقلص فرص الوصول إلى هذا 
الإنتاج الفكري على المستوى العالمي. وأشارت الإحصائيات إلى تزايد أسعار 


٦‏ عأ ال رقمية المؤسسية 


الإطاس التظري 

اشتراكات الدوريات بمعدل 8:6 / سنويًا منذ عام ٦۱۹۸م‏ 4# حين أنها 2 
ميزانيات المكتبات لم تكن تستطيع مواجهة هذه الارتفاعات صمن 
ميزانياتها المحدودة. (1-2 ,2005 .(Buehler and Boateng‏ 

وبالرغم من أن الوصول الحر للمعلومات قد لا يكون الدافع الوحيد لتبنى 
المكتيات سبل الاستحواذ على المصنفات الرقمية وإدارتها وتسهيل الوصول 
اليهاء إلا أن هذه المساعي وخاصة المستودعات المؤسسية متطابقة تماما مع 
المبدأء وأن إنشاء وتشغيل مستودعات مؤسسية دائمة هي عامل مهم 
وحاسم 2 نجاح حركة الوصول الحر للمعلومات Bailey, 2006B)‏ ). 

£-Y-Y-Y‏ أدوار المكتبات الجامعية 2 إنشاء المستودعات المؤسسية وإدارتها: 

يؤدي أخصائيو المكتبات دورًا Lege‏ 4 التخطيط لإنشاء المستودعات 
المؤسسية وإنشائها ودعمها. وذلك بدءا من البذرة الأولى المتضمنة اقتراح 
مشروع إنشاء المستودع الرقمي للجامعة والعمل على كسب تأييد تلك 
المبادرة من قبل الإدارات العليا 2 المكتبة. وقد حاول )2005 (Bailey‏ جمع Dic‏ 
من تلك الأدوار التي يقوم بها اختصاصيو المكتبات ضمن إدارة وتشغيل 
المستودعات الرقمية وفقًا للقائمة الآتية: 

© المساعدة 2 إعداد سياسات المستودع المؤسسي وإجراءاته وتقديم 

ملاحظات حول كيفية عملها 2 الواقع العملي. 


AA eas Moles‏ — ——— بج بي ا 


الفصل الثاني 

© الممساعدة 2 تصميم واجهة المستخدم للمستودع المؤسسي؛ بحيث 
تكون واضحة» وسهلة الاستخدام» وفعالة. 

© المساعدة على تحديد أنشطة الأرشفة الذاتية 2 الجامعة» وذلك 
للمساعدة 2 جهود استقطاب المحتوى. 

© العمل على تغيير ثقافة أعضاء هيئة التدريس وتشجيعهم على الإيداع 
ج المستودع المؤسسي. 

© إعلام أعضاء هيئة التدريس وطلاب الدراسات العليا حول خيارات 
تراخيص المشاركات الإبداعية Creative Commons‏ وسياسات 
Sapati‏ 

plu} e‏ أكواد الرقمية لأعضاء Cua‏ التدريس نيابة عنهم 2 المستودع 
المؤسسي» 2 حال رغبة الأعضاء 2 المساعدة. 

© المشاركة 2 إنشاء البيانات الوصفية (metadata)‏ للمواد المودعة .2 
المستودع المؤسسي ومراجعتها. 

© إعداد وتنفيذ صفحات ويب ومنشورات تشرح وتروج لدور المستودعات 
المؤسسية والمطالبة بإعادة تشكيل نظام النشر العلمي وإصلاحه. 

١‏ تدريب المستخدمين على إجراءات الإيداع والبحث 2 المستودع 


المؤسسي. 


۰۸ المستودعاتالرقمية المؤسسية 


الإطاس 2 
9 مساعدة المستخدمين المحليين ومن هم خارح الجامعة على كيفية 
استخدام المستودعات المؤسسية» والإجابة على الأسئلة حول 
© و السياق نفسهء ومن خلال ما ald‏ به Abrizahs Kamraninia‏ من 
تتبع لأدب الموضوع المتطرق إلى أدوار اختصاصيي المكتبات 2 إنشاء 
وإدارة المستودعات المؤسسية» فقد حصرا عددًا من الأدوار كالآتي: 
" إدارة المحتوى والإشراف عليه: فللمكتبيين دور مهم وحاسم 2 إدارة 
المجموعات وحفظها من خلال المستود عات المؤسسية. أمناء 
المكتبات لديهم القدرة على إضافة الكتاب أو إعطاء إذن للمؤلفين 
إلى مواد الأرشيف الذاتي L‏ مستودع. 
" شرح التعامل مع البرمجيات وتقديم التدريب لأعضاء هيئة 
التدريس والباحثين: حيث إن اتخاذ القرار حول البرنامج PU‏ 
لإدارة المستودع يعد الخطوة الأولى 2 إنشاء مستودع مؤسسي فقد 
أظهرت الدراسات أن لدىى اختصاصيى المكتبات ما يكفى من 
المعرفة للعمل مع برامج إدارة المستودعات المؤسسية. 
" تصميم معايير للبيانات الوصفية (metadata)‏ ونظام فهرسة شامل: 
للبيانات الوصفية بحيث يمكن استخدامها من قبل أعضاء هيئة 


Y بي و‎ hls Mola 1 


التدريس والباحثين. يمكن توفيرهذه المعايير على هيئّة مجموعة 
من المبادئ التوجيهيةء وهذا بلا شك سيساعد الباحثين على 
القيام بالأرشفة الذاتية للمحتوى المتوقع»ء وإضافة البيانات 
الوصفية المعيارية المناسبة. 


مراجعة وضبط جودة المحتوى: التحقق من جودة المحتوى تعد 
ضرورة أساسية للقيام بإنشاء وتطوير مستودع مؤسسي. ففي حين 
أن الأرشفة الذاتية - والتى يقوم بها أعضاء هيئة التدريس 
والباحثون- هي مكون أساسي للمستودع المؤسسي» OLB‏ من 
الضروري توافر مجموعة من اختصاصيي المكتبة لديهم القدرة 
على مراجعة جودة المحتوى بعد أرشفته ذاتيّاء والتحقق من جودة 
البيانات الوصفية لذلك المحتوى. 

حث وإقناع أعضاء هيئة التدريس والباحثين على المساهمة 2 
المستودع من خلال الأرشفة الذاتية لأعمالهم: فقيام أعضاء هيئة 
التدريس بالتقدم بأعمالهم ذاتيًا يحتاج إلى حماس اختصاصيي 
المكتبة وحرصهم على تعليمهم عملية الأرشفة الذاتية ورفع مستوى 
الوعي لديهم حول فضايا حقوق المؤلف. 

تدريب المستخدمين على أساليب وطرق البحث 2 المستودع 
المؤسسي: يجب على اختصاصيي المكتبات تعليم المستخدمين 
وتدريبهم على كيفية توظيف أساليب البحث 2 استخدام المصادر 


المستودعات الرقميةالمؤسسية 


الفصل الثاني 


Y‏ العظري 

المتاحة وجعلها ج متتاولهم» وهذا بدوره يعظم فرصة نجاح 

age lial‏ للانخراط والإسهام 2 المستودعات المؤسسية. وحيث إن 

فهم احتياجات المستخدم هو أساس إعداد البيانات الوصفية 

وأدوات البحث» فإن من الواجب على اختصاصيي المكتبة بناء 

واجهة بحث تمكن من الدخول والحصول على المواد 2 
المستودعات المؤسسية بطريقة فعالة. 

* الترويج والتسويق: يتولى فريق من اختصاصيي المكتبة توفير 
المعلومات الضرورية لترويج المستودع المؤسسي. فمفهوم المستودع 
المؤسسي يحتاج مزيدًا من التوضيح والتسويق والاهتمام من قبل 
اختصاصيي المكتبة. ومن الضروري أن يكون هؤلاء على دراية 
بمستودع المكتبة لترويجه بفاعلية. وإلى جانب ذلك فإن توفي رأدوات 
بحث وفهرسة جيدة يسهم 2# جعل محتوى المستودع المؤسسي أكثر 
إقبالاً واستخداما )121-123 ,2010 .(Kamraninia and Abrizah‏ 

Y-Y-Y‏ -0 تتحديات إنشاء المستودعات المؤسسية وإدارتها ‏ المكتبات الجاممية؛ 

تواجه المكتبات واختصاصيوها تحديات عدة للوفاء بمسؤوليات المستودع 
الرقمي وإدارته على أفضل وجه. التحدي الذي تواجهه المكتبات بحكم أنها 
صاحبة الدور القيادي 2 إنشاء المستودعات المؤسسية وإدارتها همومدى 
توافر الدعم LLS‏ من الموارد البشرية. فالمكتبات ستحتاج إلى توظيف 
اختصاصيي مكتبات لديهم مهارات 2 إدارة المجموعات الرقمية ونظم 


YY) iis lea 


الفصل اثاني 
الأرشيفات المفتوحة 0415. وكذلك فإن تدريب أعضاء هيئة التدريس 
والطلاب على استخدام المستودعات المؤسسية ومساعدتهم على إعداد 
المواد الرقمية وإشراكهم 2 تحديد أهداف وسياسات المستودعات الرقمية 
سيكون أحد التحديات والأدوار الجديدة التي ستواجه المكتبات الأكاديمية 
4 إدارة الممستودعات المؤسسية. بالإضافة إلى ضرورة أن يكافح أمناء 
المكتبات الأكاديمية وأن يبذلوا ما 2 وسعهم من أجل تمويل مشروع المستودع 
الرقمي والذي من المفترض أن يقود هذا المشروع إلى فوائد عدة تصب 2 
صالح الجامعة أو المؤسسة )694, 2007 (Rao,‏ 

لم تعد المكتبات الجامعية تمثل المستقبلين والمستهلكين السلبيين 
للمعلومات» بل باتت تبث وتنشر وبشكل نشط الإنتاج الفكري للجامعة 
بأكملها. فوائد المستودعات المؤسسية التي تعود على هذه المكتبات 
والجامعات هي فوائد كبيرة» فالمكتبات وضعت نفسها -2 مكانة كناشر 
رقمي رئيس 2# المجال العلمي. واختصاصيو المكتبات يدركون OW‏ أنه 
للحصول على دعم وتأييد مساعيهم تجاه مستودعاتهم المؤسسية فإنه 
يتوجب عليهم السيروبحزم نحو تحقيق محتوى جديد وعملاء جدد» 
وخدمات جديدة باستمرارء وتوفير التقنيات اللازمة لدعم نجاح 
مستودعاتهم. وهذا ينطوي على كثير من المهارات الواجب توافرهاء بدءا من 
القدرة على إنشاء البيانات الوصفية (metadata)‏ ودمج نظم المعلومات 
وجعلها متكاملة؛ إلى القدرة على ترويج المستودع المؤسسي كأداة لا غنى 


لس يبيب الستودعات‌الرقيةالمؤسية 


Yl‏ التظري 

عنها lod‏ 2 المعلومات. كما يجب على المكتبات استخدام كل الموارد البشرية 
والتقنية المتاحة لتولى فيادة تجهيز بنية تحتية تقنية جديدة للاتصالات 
العلمية الحديشة والأبحاث. عندها فقط سوف تصبح مركرًا للاتصال 
العلمى 2 الجامعة وتحقق مكانة رائدة 2 عالم بث المعلومات ونشرها عبر 
شبكة الإنترنت (223, 2007 (Walters‏ 

£-Y-Y‏ السياسات وإدارة الحقوق ‏ المستودعات المؤسسية: 

١-4-9-7‏ مقدمة: 

تسير إدارة المستودعات المؤسسية وفما لسياسات ينيفى توافرها والعمل 
على صياغتها عند إنشاء المستودعات المؤسسية. هذه السياسات تسعى إلى 
سن الأنظمة التي تنظم وتضبط مجال سير إدارة المستودعات المؤسسية 
والتعامل مع كل ما يتملق بالمستودع ومحتواه والأطراف ذات الصلة كي لا 
تبقى الأمور سائرة وفق اجتهادات وتخبطات غير مقننة خاصة عند التعامل 
مع أمور حساسة كقضايا الحقوق والتأليف والنشر وإدارة المحتوى. 

Y-£-Y-Y‏ سياسات إدارة المستودعات المؤسسية: 

تتعدد السياسات ols‏ الصلة بالمستودعات المؤسسية ويختلف عددها من 
مستودع (o‏ ففى الدراسة التى قام بها ماركى وزملاؤه ) Markey et al.‏ 
46-7 ,2007) حدّدت عدد من سياسات المستودعات المؤسسية للتأكد مدى 
توفرها لدى عينة الدراسة من المستودعات المؤسسية»ء ومن تلك الدراسة 
يمكننا استخلاص «al‏ تلك السياسات» التي تتعلق بالآتى: 


المستودعات اللرقمية المؤسسية لب اب ب ببس ججببببببسوٍ ىا 


الفصل الثاني 
© سياسة يحدد من خلالها المخولون والمسموح لهم بإتاحة أعمالهم 2 
المستودع (أعضاء هيئة التدريس » طلاب» ...). 
e‏ سياسة تحدد من خلالها أنواع المحتوى المقبول إيداعه -2 المستودع 
(مقالة » مسودة مقالة» كتاب» ...). 
© سياسة تحدد من خلالها الأنساق والصيغ المقبولة للملفات التي يتم 
إيداعها HTML «DOC PDF)‏ ...). 
© سياسة تضبط من خلالها جودة المحتوى المودع وتحكيمه. 
© سياسة الخصوصية لمستخدمي نظام المستودع. 
© سياسة تراخيص المحتوى» التي يوافق عليها المودع ويرخص للمستودع 
توزيع أعماله المودعة وبثها واستخدامها. 
© سياسة سحب المحتوى وإلفائه من المستودع بعد إيداعه. 
e‏ سياسة الميتاداتا. 
© سياسة الحفظ الرقمي لمحتويات المستودع. 
© سياسة حقوق الملكية الفكرية. 
وقد لا يكون من الضروري توافر جميع السياسات أعلاه عند مرحلة 
التخطيط أو مرحلة بداية الإنشاءء كذلك يمكن لمديري المستودعات 
المؤسسية تجرية وتقييم السياسات فترة من الزمن؛ والانتظار والتريث بعد 


¢ الستودعاتالرفميةالمؤسسية 


gsi الإطاس‎ 


صياغتها e‏ ومن ثم اتخاذ القرار المناسب لإجراء التعديلات المطلوبة ومن ثم 
Aaa) La sleic |‏ 


5-4-9-7 سياسات الإيداع الإلزامي 3 المستودعات المؤسسية؛ 


إن أكثر ما يقلق المؤسسات الراغبة 4 إنشاء مستودع مؤسسي هو مدى 
ضمان JUS]‏ الباحثين وأعضاء هيئة التدريس على إيداع أعمالهم العلمية 
فيه. الغالب من المؤسسات العلمية والأكاديمية يجعلون الإيداع تطوعياً 
ومتروكًا لرغبة صاحب العمل الفكري» و2 كثير من الأحيان يصعب إقناع 
أصحاب تلك الأعمال بإيداعها. من هنا شرعت بعض الجامعات والمؤسسات 
العلمية 2 تطبيق سياسة تلزم باحثيها وأعضاء هيئة التدريس بإيداع إنتاجهم 
العلمي 2 المستودع المؤسسي التابع لها. وأشار Pinfield‏ )30 ,2005( إلى أن أفضل 
وسيلة لتحقيق تحسينات كبيرة 2 مجال الاتصال العلمي على المدى القصير 
والمتوسط هو جعل إيداع الأوراق البحثية 2 المستودعات المؤسسية إلزاميًا. 
أقدم الأمثلة على السياسات الإلزامية جاء من داخل القطاع الجامعي 
حيث كانت كلية الإلكترونيات وعلوم الكمبيوتر the School of Electronics‏ 
and Computer Science‏ 2 جامعة ساوثميتون هي أول من طبق السياسة 
الإلزامية للإيداع » 2 يناير ce Y Y‏ أما Jol‏ تجربة تطبق على مستوى 
مؤسسة كاملة فقد كانت على نطاق جامعة كوينزلاند للتكنولوجيا ‏ أوائل 


.)2011( Swan ay -$ ale 


la tile‏ مال 


الفصل الثاني 


ووفقا للدراسة التي أعدها )2006 (Sale,‏ للتعرف إلى مدى تأثير تطبيق 
سياسة الإيداع الالزامية على كمية المحتوى المودع 2 المستودع» وهي من 
الدراسات النادرة # هذا المجال» فقد أجرى مقارنته بين الجامعات 
الأسترالية السبع التي لديها مستودع مؤسسي بين Yt E uale‏ 7 6١٠٠مء‏ 
وكان من بينها فقط جامعة كوينزلاند للتكنولوجيا QUT‏ هي من تطبق 
سياسة إيداع رسمية (Mandatory deposit)‏ تلزم جميع أعضاء الجامعة 
بإيداع إنتاجهم الفكري 2 مستودع الجامعة» أما البقية فكان لديهم سياسة 
تطوعية La, Sale da-—W,.(Voluntary deposit)‏ للبيانات الواردة عن 
المخرجات البحثية للجامعات الأسترالية من قبل وزارة التعليم FM LA‏ 
وكما بك الشكل رقم (AY)‏ بأنه لا يوجد جامعة من تلك التي تطبق سياسة 
تطوعية فد مثلت 2 آحسن الأحوال آكثر من ANO‏ من المحتوى المعتمد لدى 
الوزارة» ‏ حين أن جامعة كوينزلاند للتكنولوجيا QUT‏ حققت أربعة 
أضعاف أقرب الجامعات المنافسة لها عام aY o‏ وأشارت البيانات 


المجمعة كذلك إلى أن معدل النسبة مرجحة؛ لتصل إلى ۸٠‏ ب2 العام التالي. 


aay]‏ المستودعاتالرقميةالمؤسسية 


TAA 


% of DEST output 


الشكل رقم (A-Y)‏ معدلات مخرجات الأبحاث 4 عدد من الجامعات الاسترالية (Sale 2006a)‏ 


ويبدو أن مجرد الطلب من الباحثين إيداع أعمالهم دون إلزامهم بذلك لا 
يؤدي إلى ما يصبو إليه القائمون على المستودعات المؤسسية. ويتضح ذلك 
2 التجربة التي لوحظت 2 الولايات المتحدة عام 7٠08‏ 6 عندما sello‏ من 
الباحثين الذين تلقوا تمويلاً من قبل المعهد الوطني الصحي (NIH)‏ إيداع 
نسخ من أعمالهم 2 قاعدة «PubMed Central‏ ولاقى ذلك إقبالاً محدودًا 
للفكرة « فبحلول عام 1١٠٠م‏ كان هناك فقط ٠٠٠٠٠١‏ دراسة من أصل 
٠‏ دراسة تم تمويلها. عندها ثم تطوير سياسة تمويل المعهد الوطني 
الصحي (NIH)‏ لتشمل "إلزام' الباحثين المستفيدين من التمويل على إيداع 
أعمالهم 2 قاعدة PubMed Central‏ منذ ابر يل 4١١٠م Kingsley‏ (2010). 


lt tle gt‏ عي وى 


الفصل الثاني 

وے فبراير aY A‏ اتخذت كلية الآداب والعلوم Faculty of Arts and‏ 
(FAS) Sciences‏ بجامعة هارفارد خطوة مميزة 2 تاريخ السيااسات 
الإلزامية للإيداع» حيث صوت أعضاء هيئة التدريس على اعتماد سياسة 
تتطلب أن يقوم أعضاء هيئة التدريس بإرسال نسخة إلكترونية من مقالاتهم 
العلمية إلى المستودع المؤسسي للجامعة› وتقتضي السياسة بأن يمنح عضو 
هيئة التدريس أذنًا تلقائيًا للجامعة للحصول على حقوق التأليف كي تقوم 
بأرشفة تلك المقالات وتوزيعها مالم يقم عضو هيئة التدريس بتعيين مقالة 
محددة خارج هذه السياسة. و الأساس صوت أعضاء هيئة التدريس لجعل 
الوصول الحر إلى نتائج مقالاتهم المنشورة 2 الدوريات هي السياسة 
الافتراضية لكلية الآداب والعلوم 2 جامعة هارفارد )1 ,2008 (Nguyen‏ 

وبالإضافة إلى اعتماد سياسة تلزم أعضاء هيئة التدريس بإيداع أعمالهم 
الفكرية 2# المستودع الرقمي للمؤسسة» فإن اعتماد ما يعرف بترخيص 
الجامعة (University License)‏ يعد من أهم الخطوات المصاحبة للسياسة 
المؤسسية الإلزامية للإيداع التي تتخذها الجامعة» حيث (Sab‏ هذا 
الترخيص الجامعة من أن تضمن انتشارًا واسعًا ووصولاً حرًا إلى نتائج 
المخرجات البحث ية لأعضائها. ويعرف 'ترخيص الجامعة" بأنه إذن يمنحه 
عضو هيئة التدريس لمؤسسته الأكاديمية لاستخدام دراساته ومقالاته 
المحكمة لأغراض محددة. ويشمل ذلك عادة السماح للمؤسسة بإيداع البحث 
أو المقالة 2 المستودع المؤسسيء وتلبية متطلبات الممول» وجعل هذه المادة 


JA‏ ب_ببببببب ججججججججججحح ب الستودعات‌الرقميةالمؤسسية 


gra LM 
متاحة للعامة للتحميل. وقد يختلف النطاق والقيود المفروضة على مثل هذا‎ 
(Nguyen 2008, 4) لأهداف السياسة العامة للمؤسسة‎ iag الترخيص‎ 

4 حال عدم قدرة مديري المستودعات المؤسسية على إقناع الإدارة العليا 
للجامعة باعتماد سياسة إلزامية للاإيداع» افترح sale‏ - وهو أحد المهتمين 
بقضايا سياسات الايداع 2 المستودعات المؤسسية - سياسة مختلطة أطلق 
عليها "السياسة الإلزامية المختلطة The Patchwork Mandate‏ « ومفادها أن 
يقوم كل فسم 2 الجامعة بالعمل على إعداد سياسة إلزامية خاصة به 
راسد cla‏ فا o aga cud gb‏ الماع لحان مسري العم تكو 
أسرع وأكثر فاعلية لقلة الأشخاص المعنيين» وأن الباحثين عادة ما يتقون 
ويتأثرون بزملائهم وقادتهم» ويشير إلى أن التجارب التاريخية تثبت ذلك»› 
حيث يضع رئيس القسم سياسة تلزم أعضاء القسم بإيداع أعمالهم الفكرية 
© المستودع المؤسسي للجامعة» السياسة ستصبح فعالة ومعظم الأعضاء 
سيمتثل دون اعتراض» بحيث يتابع ويراقب ويسأل زملاءه رئيس القسم من 
الأعضاء» وسينتهي الأمريمدير المستودع إلى مجموعة من سياسات 
الأقسام الإلزامية مع بقية الأقسام التي لازالت تودع Ue glad‏ وبالتالي جاء 
مصطلح "السياسة الإلزامية المختلطة' وقد تحقق معها أمران colega‏ هما: 
)1( إقناع عدد مهم من الأشخاص المؤثرين الذين سيد عمون لاحقًا تطبيق 
سياسة إلزامية على مستوى الجامعة» (Y)‏ إثبات أن السياسة الإلزامية 
يمكن تطبيقها دون صعوبات )2007 (Sale,‏ 


المستودعات‌الرقىيةالمۇسسية ببببببببببب سا ُي ا 


الفصل الثاني 

وتجدر الإشارة إلى أن هناك Lodges‏ لسياسة إيداع تدعم السياسات 
الإلزامية 2 الجامعات تسمى "Immediate-Deposit & Optional-Access"‏ 
(IDOA)‏ هذه السياسة صيغت وأعدت» لتكون مؤمنة ضد أي شكل من 
أشكال التأخيرأو الحظر من قبل سياسات الناشرين وحقوق التأليف 
والتكتر tay‏ يد فو الولف Badal ys pital‏ الستويع peng‏ كرا 
عند قبولها للنشر بدون تأخيرأو استثناء. وهنا إماأن تجعل حرة 
الوصول Open Access‏ مباشرة» أو أن تجعل وبصوة مؤفتة محجوبة عن 
الإتاحة «Closed Access‏ مع ضرورة التأكيد ويقوة على جعلها متاحة 2 
أسرع وقت ممكن ويحد أقصى بعد انقضاء المدة التي يحددها الناشر»› 
وعادة ما تكون ستة أشهر بعد النشر للسماح للمؤلف بإتاحة دراسته 
وإيداعها ‏ مستودع جامعته. هذه السياسة هي أكثر فاعلية من تلك 
السياسات التي تفرض تأخير الإيداع حتى انقضاء مدة الحظر التى تفرضها 
E‏ سيا نت اناير oh‏ رو «pally Chal‏ فنك ارده Lg Xiao.‏ 
تنطبق فقط على وضع الإتاحة من عدمهء وليست على الإيداع بذاتهء أي 
أن هذا لا يتعارض مع سياسة الناشر عندما يتم الإيداع مع حجب المحتوى 


.) Harnad, 2006) Za $4 


وعلى الرغم من أنه أصبح من الممكن للباحثين إيداع نسخ من أبحاثهم 2 
مستودعاتهم المؤسسية مباشرة بعد نشرها 4 إحدى الدوريات التي يسمح 
ناشروها بذلك لجعلها متاحة للاستخدام للجميع» إلا أن بعض الناشرين لا 


r‏ لح الستودعاتالرقميةالمؤسسية 


الإطاس 2" 
يسمح للمؤلفين بذلك» أو يسمح للمؤلفين فقط بإيداع نسخ من دراساتهم 
قبل تحكيمهاء أو أن يفرض الناشر حظرا بعدم وضعها 2 مستودع 
مؤسسي قبل مضي مدة من 1 أشهر إلى ١١‏ شهرا على نشرهاء وبعض 
الناشرين لا يؤيد الأرشغة الذاتية والوصول الحر مطلقًا. وهذا ما يعوق 
تحقيق أهداف حركة الوصول الحر للمعلومات» وهنا ولدت فكرة ما عرف 
Las Y‏ بأيقونة "اطلب نسخة Request-a-copy‏ أو "طلب نسخة عبر البريد 
الإلكتروني "Email Eprint Request‏ أو الاستخدام العادل "Fair Use‏ ... إلخ. 
وتتلخص فكرة هذه الأيقونة 2 أنه عندما يقوم المستفيد بالنقر عليها يظهر 
له نموذج ليكتب طلبه الذي يوجه إلى المؤلف مع إرفاق بريده الإلكتروني؛ 
ويحتوي النموذج على بيان بشروط الاستخدام العادل وفقا للقانون المتبع .2 
gla o odo‏ هده IE‏ بت res‏ امهو مها Leder doa sd or‏ سل 
المؤلف الطلب ويوافق عليه يتم تلقائيًا إرسال نسحة إلكترونية من المقالة أو 
البحث عبر البريد الإلكتروني لصاحب الطلب؛ وے حال رفض المؤلف 
الطلب ترسل رسالة تفيد بذلك. وقد yobs‏ هذه الخدمة 2 نظام EPrints‏ 
عام + cals‏ وبعدها أضيفت لنظام DSpace‏ وتأتي هذه الميزة كخيار بديل 
أمام الباحثين لإتاحة أعمالهم لمن يحتاجهاء هذا بالإضافة إلى أن هذه الميزة 
ابتكرت» لتكون als‏ إضافيًا للمؤسسات والجهات الداعمة للأبحاث لتبني 
سياسات إلزامية تتطلب الإيداع 2 المستودعات المؤسسية لجميع المقالات 
المدعومة المنشورة 2 دوريات علمية محكمة )2010 „(Sale et al.‏ 


0) tt thle 


ee ait 
ولا يمكن أن ننهي الحديث عن سياسات الإيداع الإلزامية 2 المستودعات‎ 

الرقمية دون أن نأتي على دليل أو سجل ROARMAP‏ » المنفذ من قبل جامعة 
ساوثامبتون» والذي بدأ منذ عام cake Y‏ وهو سجل عالمي يعمل على 
حصر جميع سياسات الإيداع الإلزامية» سوء كانت تلك السياسات صادرة 
عن الجهات الممولة للأبحاث» أو سياسات إلزامية على مستوى مؤسسة 
معينة موجهة لأعضائها أو سياسات فرعية كسياسات كليات أو أقسام 2 
جامعة ما. ويتيح الدليل البحث سواء بالدولة أو بنوع السياسة. ويتضح من 
الرسم البياني 2 الشكل رقم (A7 Y)‏ من دليل ROARMAP‏ التزايد المستمر 
alae T2-‏ سياسات الإيداع الإلزامية 2 المجتمع العلمي العالمي ) ROARMAP,‏ 


.(Access date, Mar 12, 2014 


ae E 


Funder Mandate | Institutional Mandate 
Multi-Institutional Mandate ml sub-Institutional Mandate 


Je‏ رقم (A7 Y)‏ أعداد سياسات الإيداع الإلزامية على مستوى العالم 


YYY‏ ججججججججججججبببب الستودعات‌الرقميةالمؤسسية 


et‏ التظري 

ووفقًا لآخر إحصائية بتاريخ caY VEZ VY:‏ فقد بلغ عدد السياسات 

المضافة 2 السجل ROARMAP‏ £44 سياسة إيداع إلزامية» والملاحظ أنه 

لا يوجد أي سياسة تنتمي لدولة عربية. ومن تلك البيانات Ace d‏ الجدول PU‏ 

للتعرف بصورة أوضح إلى الدول العشر الأولى الأكثر حيازة لسياسات 
الإيداع الإلزامي ج المستودعات الرقمية. 


الجدول رقم Y)‏ 17( الدول العشر الأولى الأكثر حيازة لسياسات الإيداع الالزامي 


عدد سياسات الإيداع الإلزامية 


بقي أن نشير إلى أنه إضافة إلى أهمية هذا الدليل 2 حصر وضبط 
السياسات الالزامية للإيداع على المستوى العالمي» فإنه يعد أداة مهمة 
وموردًا غنيًا لأولئك الذين يخططون -2 إعداد سياسات إلزامية للإيداع 


is leg ti‏ اا 


الفصل الثاني 
وصياغتها ضمن المستودعات المؤسسية التابعة لمؤسساتهم. والجدير بالذك ر أنه 
يتوجب على الجامعات قبل وخلال تطبيق السياسات الإلزامية للإيداع وخلاله 
العمل على توعية مجتمع الجامعة كله بأهمية هذه السياسة ومزاياها 
وإجراءاتهاء وبذل المزيد من سبل تسويق المستودع وحث الباحثين وأعضاء 
هيئة التدريس على إيداع أعمالهم فيه وعدم الركون إلى السياسة الإلزامية 
فقط» وهذا لضمان تحقيق أعلى مستوى من النجاح للمستودع المؤسسي. 

وعن سياسات الجهات والمنظمات الممولة والداعمة للأبحاث» فهناك 
عدد كبيرمنها يسعى إلى تحقيق أقصى قدر من نشر الأبحاث التي تم 
تمولهاء وتلزم متلقي الدعم بإتاحة نتائج الأبحاث مجائًا للجمهور بشكل 
كامل و4 أقرب وقت ممكن من خلال نشرها وفقاً لمبدأ الوصول الحرء أو 
عن طريق الأرشفة 2 المستودعات ذات الوصول الحر. وك هذا الصدد توفر 
خدمة JULIET‏ المنبثقة عن مشروع g Wala SHERPA‏ ومحرك بحث بسياسات 
الجهات الداعمة للأبحاث على مستوى العالم» وتتفاوت هذه السياسات من 
سياسات ملزمة للنشر أو الأرشفة وفقًا لمبدأ الوصول الحرء أو التشجيع 
على ذلك فقط )2014 ,29 (JULIET, Access date, Jun‏ ویشیر الشكل رقم )7 C‏ إلى 
سياسات الداعمين تجاه الأرشفة الذاتية» حيث إن AVE‏ من MY‏ جهة 
داعمة تتطلب سياساتهم أن يقوم الباحثين بالأرشفة الذاتية لنتائج 
الأبحاث» و١٠‏ / منهم يشجع على ذلك. 


علا ——— لبلب الستودعات‌الرقميةالمؤسسية 


bY‏ التظري 


World Funders by Publications Archiving Policy Type 


E Required (05 © 64%) 


Wl Encouraged (17 = 180 
WE {to relie? (a1 = 280) 


ALET 21-32o-2914 


الشكل رقم Y)‏ 7 )( سياسات الداعمين تجاه الأرشفة الذاتية )2014 ,22 (JULIET, Access date, Jun‏ 

VÀ caua $1 حقوق المؤلف والملكية الفكرية 2 المستودعات‎ £-t-Y-Y 

2 مجال الوصول الحر للمعلومات تبقى حقوق التأليف والنشر 2 قبضة 
المؤلف الرئيس للعمل الفكري» أي أن حركة الوصول الحر للمعلومات جاءت 
لإعادة الحقوق إلى أصحابهاء بدلاً من نظام النشر التقليدي الذي يتم من 
خلاله قيام المؤلف بإعطاء جميع حقوق الملكية الفكرية إلى الناشر الذي 
يحتكر بدوره تلك الحقوق ويصبح هو المتصرف بهاء وحينها لا يستطيع 
المؤلف التعامل مع تلك الحقوق التي وهبها للناشر وفقًا لما أبرم من عقد 
بينهما. المثير 2 الأمر أن الجامعات التي مولت كثيرًا من تلك الدراسات 
والأبحاث» .2 حال رغبتها ‏ الحصول على تلك الأبحاث لإتاحتها ضمن 


المستودعات الرقمية المؤمسية مر 


الفصل gë‏ 
مجموعات مكتباتها فإنها تضطر للدفع للناشر للحصول على نسخ من تلك 
الدراسات» أي أن الجامعات تدفع مرتين للحصول على هذه الأبحاث. 

وقد ركزت جميع مبادرات وإعلانات وتراخيص الوصول الحر إلى المعلومات 
على حق adsl‏ بيئة الوصول الحر للمعلومات: وضرورة إسناد العمل إليهء 
أي أنها جعلت من إسناد العمل إلى مؤلفه مبدأ أساسيًا وخطًا أحمر لا Jo US‏ 
عنه Ui‏ كانت درجة إتاحة العمل» Gag‏ لمبدأ الوصول الحر إلى المعلومات. 


إن قضية حقوق المؤلف 2 مجال الوصول الحر هي إحدى القضايا التي 
تؤرق المؤلفين والباحثين عند التفكير 2 إتاحة أعمالهم وجعلها حرة الوصول 
عبرالإنترنت. القلق من الوقوع كضحية للسرقات الأدبية جعل بعض 
الباحثين يترددون 2 إتاحة أعمالهم. ففي هذا ناقش عدد من المهتمين وجهة 
نظر منطقية بأن الأعمال الفكرية الرقمية المتاحة عبر الإنترنت يصعب 
سنزقتها أوسرقة ج متها لأنه as ls Ling‏ € اكتشنا ف ذلك فالعمل 
الأصلي متاح عبر الإنترنت» فهو معروف لدى المتخصصين ويمكن ايجاده 
بسهولة عبر محركات البحث. هذا على عكس الأعمال غير الرقمية أو 
الرقمية غير المتاحة للجميع فإنه يصعب اكتشاف السرقة منها. و2 هذا 
السياق يذكر Suber‏ )23 ,2012( أنه إذا كان جعل العمل العلمي بصيغة رقمية 
ونشره عبر الإنترنت يصنع منه لقمة سائغة للسرفة والانتحالء فإن الوصول 
الحر يساعد على كشف هذه السرقة» فليس كل المنتحلين أذكياءء وكذلك 
الأذكياء لا يسرقون من مصادر الوصول الحر المؤرشفة 2 كل محركات 
البحث. 


Mall $$ n‏ ا 


gai Y 


لم تترك حقوق المؤلف ‏ بيئة الوصول الحر إلى المعلومات سدى» أو دون 
تنظيم وإدارة. ولم تكن القضية أمام المهتمين بالوصول الحر ilgu‏ وتحديدًا 
إيجاد حل لكيفية جعل الأبحاث والدراسات العلمية متاحة للجميع عبر 
الإنترنت دون 3548( و4 الوقت نفسه تحرص كل الحرص على أهمية 
وضرورة نسبة الأعمال إلى أصحابهاء وتحديد الهدف والاستخدام المشروع 
من هذه الإتاحة. وهنا جاء المشروع العالمي (CC) Creative Commons‏ أو ما 
يعرف بتراخيص المشاعات الإبداعية gf‏ كما يسميها بعضهم بالمشاركات 
الإبداعية أو الإبداعات الخلاقة - التي جعلت من حقوق المؤلف أكثر تنظيمًا 
وإدارة» ويسرت تداول المصنفات ذات الوصول الحر ع البيئة الرفقمية, 
وقدمت الشروط والتراخيص التي تحكم ذلك التداول» وتحفظ حقوق 
أصحابها. 


تراخيص المشاعات الإبداعية Creative Commons‏ : 


باتت فكرة وصول الجميع إلى الأبحاث والتعلم والثقافة أمرًا ممكنًا عبر 
اللإنترنت» ولكن النظم القانونية والاجتماعية لا تسمح دائمًا لهذه الفكرة 
Ob‏ تتحقق. 0531 حقوق الطبع والنشر قبل فترة طويلة من ظهور الإنترنت. 
ولتحقيق الرؤية الرامية إلى وصول الجميع للمعرفة؛ كان لابد من توافر بنية 
تحتية مجانية وعامة وموحدة تخلق التوازن بين وافع الإنترنت ووافع قوانين 
حقوق التأليف والنشرء ومن هنا جاءت تراخيص المشاعات الإبداعية 


.Creative Commons 


P tl hole 


الفصل الثاني 

المشاعات الإبداعية (CC) Creative Commons‏ هي منظمة غير ربحية 
تمكن من مشاركة واستخدام الإبداع والمعرفة من خلال أدوات وتراخيص 
قانونية مجانية. تراخيصها المجانية والسهلة الاستخدام المتعلقة بحقوق 
المؤلف توفر طريقة بسيطة ومعيارية لإعطاء العامة الإذن لتبادل الأعمال 
الإبداعية الخاصة بمؤلف ما ومشاركتها واستخدامها وفقًا لشروط يختارها 
المؤلف. وتسمح تراخيص المشاعات الإبداعية CC‏ للمؤلف بسهولة تغيير 
شروط حقوق النشر الخاصة به من العبارة الافتراضية "جميع الحقوق 
محفوظة إلى 'بعض الحقوق محفوظة . 

وتأسست منظمة المشاعات الإبداعية ale 2 (CC) Creative Commons‏ 
۰۱م بدعم سخي من مركز الملكية العامة «Center for the Public Domain‏ 
وتدار من قبل مجلس إدارة يتألف من قادة الفكرء وخبراء التعليم والتقنيين 
والباحثين القانونيين والمستثمرين ورجال الأعمال ومحبي الخير. 2 عام 
۲ استخدم حوالي مليون ترخيص من تراخيص (CC‏ 2-9 ۲۰۰۹ بلفت 
عدد الأعمال المرخصة وفقًا للمشاعات الإبداعية حوالي ۳۲٠١‏ مليون مادة 
(Creative Commons, , Access date, May 11, 2014)‏ 

وقد أتاحت المكتبة الوطنية البريطانية 5 ملايين من السجلات 
الببليوجرافية للاستخدام العام عبرتراخيص المشاعات الإبداعية (CC‏ 
وتضم البيانات المتعلقة بما نش ك المملكة المتحدة وإيرلندا منذ عام 
م وتمثل 1۲١‏ من الفهرس الكامل للمكتبة البريطانية. ورخصت 
المكتبة الوطنية الأسترالية عددًا من الوثائق والسياسات الداخلية تحت 


54د دمن ع سسسب الستودعاتالرفميةالمؤسسية 


gai by 

تراخيص المشاعات الإبداعية وفقا لمبادرة الوصول الحر الخاصة بها وعملت 
على تشجيع الجهات المانحة على استخدام تلك التراخيص. ومن جانب 
آخرء ففي ١1١1م‏ وقع أمين المكتبة الوطنية السويدية اتفاقا لإصدار 
الببليوجرافية الوطنية السويدية والملفات الحكومية تحت تراخيص 
المشاعات الإبداعية. (كرثيو (dai ads‏ ٠م‏ .. وكثير من المنظمات الكبيرة 
الشهيرة تستخدم هذه التراخيص للممتلكاتها الفكرية: Las‏ ذلك 
الجزيرة" c Flicker" Sada" g «Google ', | 323 «Al - Jazeera‏ و"البيت الأبيض 


.(Wesolowski 2010) White House 


وإذا كان المؤلف يريد أن يعطي الناس الحق 2 المشاركة؛ والاستخدام» 
والبناء على بحثه الذي cote!‏ يجب عليه أن يفكر 4 نشرها تحت ترخيص 
المشاعات الإبداعية» فهذه التراخيص تمنحه المرونة (على سبيل المثال» 
يمكنه اختيار السماح باستخدام البحث ما عدا استخدامه تجاريًا)» وتحمي 
هذه التراخيص كذلك الناس الذين يستخدمون العمل الخاص بأي باحثء 
فلن يكون لديهم ما يدعو للقلق حول التعدي على حق المؤلف» طالما أنهم 
يلتزمون بالشروط التى حددها المؤلف 2 الترخيص المرفق مع العمل 
l (Creative Commons)‏ 

وللحصول على أحد تراخيص المشاعات الإبداعية يتم الدخول على 
الو e‏ الإلكترو ني للمنظمة (http://creativecommons.org)‏ من قبل صاحب 
حف الملكية واختيار الترخيص المطلوب من خلال الإجابة عن بعض الأسئلة 
شل :هل تسمح للآخرين بالتعديل على عملك؟ هل تسمح للآخرين 
OE‏ 5950055 ا ات a‏ 


الفصل الثاني 
بالاستخدام التجاري لعملك؟ أو هل ترغب ك التنازل عن جميع الحقوق 
وجعله ملكية iale‏ ومن خلال الإجابات يتم تحديد الترخيص المطلوب 
والذي يوضح شروط الاستخدام التي منحها صاحب الحق للمستخدمين› 
وعندها يحصل صاحب الحق على كود برمجي أو رمز يلصقه داخل العمل 
المتاح عبر الإنترنت وهذا الرمز يعطي الإطار القانوني المطلوب لضمان حق 
المؤلف. 
هذا الترخيص المنشأ من قبل الأدوات التي تتيحها المشاعات الإبداعية 
(CC) Creative Commons‏ والتي ترفق 2 الأعمال الابداعية مصممة 
بطريقة مبتكرة تأتى 4# ثلاث طبقات كما 2 الشكل رقم :)١١-5(‏ 


Three “Layers” Of Licenses 


Creative ) (CC) الطبقات الثلاث لتراخيص المشاعات الإبداعية‎ (Y Y 7 Y) الشكل رقم‎ 
(Commons, Access date, May 11, 2014 


hy.‏ سس لك الستودعاتالرقىيةالمؤسسي 


PAPAR 
بحيث تمثل الطبقة الأولى بيانات مقروءة من قبل المحامين القانونين بلغة‎ 
وطبقة تقرأ وتفهم من قبل العموم‎ «Legal Code layer ومصطلحات فانونية‎ 
والطبقة الأخيرة عبارة عن بيانات مقروءة من قبل‎ «human readable layer 
مكتوية يصيغة برمجية» بحيث يمكن للنظم‎ machine readable البرمجيات‎ 
البرمجية ومحركات البحث أن تفهمهاء حيث يمكن البحث من خلال‎ 
عن المحتويات المرخصة وفقًا لتراخيص المشاعات الإبداعية‎ Google 
التي تخضع لتراخيص المشاعات الابداعية.‎ Flickr كمحتويات وصور موقع‎ 
وعند الأخذ 2# الاعتبار هذه الطبقات الثلاث من التراخيص معا يتأكد لتنا‎ 
فهم الحقوق لا ينطوي فقط على المفهوم القانوني» بل هي ما يمكن‎ ol 
Creative ( فهمه من قبل منشئي الأعمال ومستخدميهاء حتى الويب ذاتها‎ 
.(Commons, Access date, May 11, 4 
يمكن لمانحي التراخيص 7 المؤلفين أو الجهات المصدرة للعمل 7 أن‎ 
يختاروا منح تصاريح إضافية لتحديد كيفية استخدام أعمالهم الإبداعية من‎ 


قبل الآخرين» كما يظهرها الجدول رفم Y)‏ £7(: 


tt tle tt‏ مو 


الفصل الثاني 


الجدول رقم (E-Y)‏ شروط تراخيص المشاعات الإبداعية CC‏ ورموزها التعبيرية 


Share-Alike Non Derivative Non Commercial Attribution 
النسبة (الإسناد) غيرتجاري بدون اشتقاق الترخيص بالمثل‎ 
SA ND NC BY 
ينطبق هذا الترخيص | يسمح هذا الترخيص | يسمح هذا الترخيص | يسمح هذا الترخيص‎ 
على جميع الأعمال التي | للآخرين بنقل الأعمال | للآخرين بتوزيع العمل | للآخرين بالاقتباس‎ 
تندرج تحت المشاع الإبداعية وتوزيعها اوعرضه واستخدامه كما| والتعديل والإضافة على‎ 
الإبداعي فكلما تم نقل | وعرضها واستخدامها اهو حرفيًاء دون تغيير أو العمل بشرط أن يوزعوا‎ 
أوأعيد توزيعه عمل | لأغراض غيرتجارية الأعمال المقتبسة‎ 
إبداعي معين بموجب فقط بموجب الرخصة نفسها‎ 
هذا الترخيص يذ كر المنطبقة على العمل‎ 
اسم مانح الترخيص الأصلي.‎ 
والتعريف به كصاحب‎ 
العمل الإبداعى‎ 


وتتيح المشاعات الإبداعية (CC) Creative Commons‏ ستة أنواع من 
التراخيص يمكن إرفافها بالعمل الفكري المشاع عبر الإنترنت» وتتفاوت ما 
بين إعطاء حرية أكبر للمستفيدين وفرض بعض الشروط» ولكل نوع من 
التراخيص شعار يحتوي على رموز الشروط المصاحبة لذلك الترخيص› 
ويمكن التعرف إلى دلالة شعار الترخيص من خلال معرفة رموز ومدلولات 
الشروط أعلاه» كما أنه عند النقر على شعار الترخيص المرفق مع العمل 


۳ المستودعات‌الرقميةالمؤسسية 


الإطاس التظري 


الفكري يتم التحويل إلى صفحة تحوي شروط الترخيص كتابة» ويوضح 
الجدول رقم (0-7) الأصناف الستة للتراخيص: 


Creative Commons, Access ).CC الجدول رقم )0-1( أنواع تراخيص المشاعات الإبداعية‎ 
(date, May 11, 2014 


الحرية 2 استخدام العمل حتى تجاريًاء وإمكانية الاقتباس 
والتعديل» الشرط فقط نسبة العمل لمؤلفه 

وجوب نسبة وإسناد العمل لمؤلفه الأصلي؛ على أن يتم نشر 
الوثيقة التي اقتبست من العمل الأصلي تحت الترخيص 
والشروط نفسها التي نشرت تحتها الوثيقة 
(Hilly youd DALY‏ 


وجوب نسبة وإسناد العمل لمؤلفه الأصلي» وعدم التمديل أو 


الاشتقاق أي استخدام الوثيقة كما هي 


|| وجوب نسبة وإسناد العمل لمؤلفه الأصلي وعدم استخدامها 
لأهداف تجارية 
وجوب نسبة وإسناد العمل لمؤلفه الأصلي وعدم استخدامها 
لأهداف تجارية؛ على أن يتم نشر الوثيقة التي اقتبست من 
العمل الأصلي تحت الترخيص والشروط نفسها التي نشرت 
تحتها الوثيقة الأصلية(الترخيص بال مثل) 
وجوب نسبة وإسناد العمل لمؤلفه الأصلي» وعدم استخدامها 
لأهداف تجارية» وعدم التعديل أو الاشتقاق» أي استخدام 


الوثيقة كما هي 


المستودعات المرقمية المؤسسية Y $a‏ 


الفصل اثاني 

Y-Y‏ -0 إدارة المحتوى وتنظيمه 2 المستودعات المؤسسية: 

14a aa ۱-۵-۲-۲ 

المحتوى # المستودع المؤسسي هو ثمرة مشروع المستودع. هذا المحتوى 
تختلف مواده 4 نوعها وشكلها. وكي يكون هذا المحتوى مفيدا فلابد من 
إدارته وتنظيمه بطريقة فاعلة. وتشمل عملية تنظيم المحتوى اختيار النظام 
المنانست لأدارة المحتوئ: كذلك | caos‏ السانات (gies | poe Agua oll‏ وضيط 
جودتها. ولعل من الأهمية بمكان التأكيد على استخدام معايير البيانات 
الوصفية (metadata)‏ التي تسمح لمحركات البحث بالوصول إليها ومن ثم 
جمعها وتكشيفها لتسهيل عملية البحث داخل المستودع. و2 الأسطر الآتية 
سوف نتناول كذلك ماهية المواد المودعة 2 المستودع المؤسسي» والبيانات 
الوصفية وأدوارها 2 بيئة المستودعات المؤسسية بشيء من التفصيل. 
بالإضاقة إلى Le‏ يتملق بالبحت 2 المستودع الموسسي وإيجاد المحتوى مع 
الإشارة إلى بعض نظم إدارة المحتوى للمستودعات المؤسسية. 

Y-0-Y-Y‏ ماهية المواد المودعة ‏ المستودع المؤسسي؛ 

تودع المواد 2 المستودعات المؤسسية وفقًا لسياسات مرسومة ومحددة - 
أو يفترض «us‏ أي أن إيداع المواد 4 المستودع لا يترك دون تحديد وتعيين 
أي المواد يمكن قبولها من عدمه. السياسات لابد أن تكون واضحة ومفهومة 
2 تحديد :أي أنواع مصادر المعلومات قابل للايداع» وأي نسخة أو إصدارة 


EY‏ الظري 
محتوى غير مرض مملوء بالإشكاليات» سواء تلك المتعلقة بجودة المحتوى أو 
ذات العلاقة بحقوق التأليف ناهيك عن المشاكل التقنية والفنية. 
وهنا نظرة على مواد المستودع من ثلاثة أوجه» وسيتم تسليط الضوء 
على كل وجه على حدة كالآتي: 
أ- المواد وفقاً لحالة النشر: 
4 مقالات الدوريات خاصة » هناك نسخ متعدد ومراحل عدة يمر بها 
المقال» ولا شك أن أفضل نسخة هي نسخة الناشر النهائية المحكمة» وإن 
كان ذلك محكوم 2 أحيان كثيرة بسياسات الناشرين نحو الأرشفة 
الذاتية» وهنا تختلف سياسات المستودعات المؤسسية 2 قبول أي من 
الأصناف الآتية: 
© المسودات الأولية للمقالات Pre-print‏ : وهي نسخة المقالة المعدة من قبل 
المؤلف قبل تحكيمها. 
cual ©‏ المنشورة Post-print‏ :وهي نسخة محكمة من محتوى المقالة 
بعد نشرها أو قبولها للنشر. 
© نسخة الناشر Publisher's version‏ : وهي نسخة المقالة كما هي 2 
الدورية » أي بإعدادات التجهيز والطباعة نفسها التي أعدها الناشر. 
ب- المواد وفقاً لأشكالها : 
تختلف سياسات المستودعات المؤسسية حول أشكال المواد التي يتم 
قبولها لإضافتها ‏ المستودع» وعادة ما تركز المستودعات على مقالات 


الفصل الثاني 
الدوريات وأوراق المؤتمرات والرسائل الجامعية» وهنا يوضع 2 الحسبان 
أنه عند قبول أي شكل من أشكال مصادر المعلومات فإنه لابد من وضع ذلك 
2 الحسبان عند اختيار مخطط الميتاداتاء والتأكد من أنه يدعم هذا 
الشكل من مصادر المعلومات: ومن أشكال مصادر المعلومات .2 المستودعات 
المؤسسية ما يأتي: 

© مقالات. 

ف gf Blot‏ اعمال مؤتمرات: 

© كتب. 

© فصول كتب. 

Gla adie I EE‏ بجا مهي 

(power point, ... ) عروض تقديمية‎ © 

E SER Oy فنا كور اده‎ NEEL OE Paes PORT 

e‏ تدوينات علمية (منشورة 2 مدونة). 

© براءات اختراع. 

© خرائط. 


e‏ غير ذلك من المواد. 


ry‏ لح المسستّودعات الرقميةالمؤسسية 


لاطا العظري 

Lady,‏ الإحصائيات Jats‏ اللسعودغات الرقمية DOAR‏ حول أشكال المواد 

BEREIT‏ المسكودعات الرقمية: ققد أظهرت الإحصائية أن مقالات 

الدوريات هي أكثر المواد قبولاً 2 المستودعات الرقميةء وجاءت هذه 

oti‏ على 4 من Gale gg ll‏ الشهمولة < الدليل: وتليها الوسائلق 
العلمية الجامعية بنسبة 6/08 كما 2 الشكل الآتي رقم CQ Y-Y)‏ 


Content Types in OpenDOAR Repositories 


Worldwide 
Percentage of Repositories 


Journal articles 


Theses and dissertations 


Books, chapters and sections EBENEN 233 = 36% 
Unpublished reports and working papers EE 926 = 36% 
Conference and workshop papers [i 691 = 34% 


Multimedia and audio-visual materials EE 613 = 23% 
Ciher special ilem lypes BEBE 455 = 17% 
Bibliographic references EE 430 = 16% 
loarming Chjo +c EE 19-15% 
Datasets Bl 103=3% 
Patents W 79 = 3% 
Software B37 - 196 
OpenDOAR 01-Feb-2014 Total = 2576 repositories 


الشكل رفم (Y Y-Y)‏ نسبة أشكال مصادر المعلومات 2 المستودعات الرقمية ) DOAR, Access date,‏ 
(Feb 01, 2014‏ 


ج- المواد وفقاً لصيفها وأنساقها : 

هذا المحور يتعلق بجوانب فنية وتقنية ‏ المستودع المؤسسيء ولابد 
كذلك من تعيينه وتوضيحه 2# سياسات المستودعات المؤسسية. وتختلف 
المستودعات المؤسسية من مستودع GIL SY‏ صيغ المواد والملفات تقبل 


li loko dt‏ > عب ا !ا 


الفصل الثاني 
للايداع» كصيغة HTMLA «PDF‏ أو Doc‏ أو غيرها من الصيغ. هناك عوامل 
كثيرة تتحكم 4 قرار مديري المستودعات المؤسسية حول الصيغ التي يتم 
فيولهاء Joly‏ من أهمالعوامل ما يتعلق بالحفظ الرقفمي Digital‏ 
Preservation‏ ومتطلباتە»› وأحيانًا أحجام الملفات التي تأتي بصيغ معينة 
تكون كبيرة للغاية» مما يستهلك مساحة أكبر عند التخزين» ومن أهم 
¿all‏ التي تأتي فيها مواد المستودع: 

.PDF » 

.Microsoft Word  * 

.Microsoft Excel =" 

.Microsoft PowerPoint = 

Plain text œ^ 

.Rich text * 

.TIFF ® 

JPEG * 

.GIF * 

XML * 

Postscript ®" 

PNG * 


.(Markey et al. 2007, 50) MPEG audio " 


WA‏ س المستّودعات الرقميةالمؤسسية 


grail LM 

1 والمسنود عات المؤسسية‎ Metadata البيانات الوصفية‎ Y-0-Y-Y 
هي بيانات تعمل على وصف طبيعة المواد‎ Metadata البيانات الوصفية‎ 
الرقمية التي يتم تخزينها 2 المستودع المؤسسي» وتصف أيضا محتوي‎ 
وبنية وإتاحة هذه المواد. وتقوم البيانات الوصفية على تمكين خدمات البحث‎ 
خاصة‎ Cie المحتوى لإيجاد المواد المودعة ك المستودع وجمع البيانات‎ 2 
والذي‎ «PMH-OAI عندما تكون البيانات الوصفية متوافقة مع بروتوكول‎ 
ولتسهيل النشر‎ (interoperability وجد 2 الأصل لدعم التشغيل البيني‎ 
الفعال لمحتويات المستودعات المؤسسية ومشاركة البيانات الوصفية» حيث‎ 
من فبل عدد كبيرمن مستودعات المؤسسية‎ PMH-OAI اعتمد بروتوكول‎ 


-(Luarte 2006, 11) 

وفيما يخص فائدة إضافة وتعيسن الييانات الوصفية للمواد والمصادر 
المودعة # المستودع المؤسسي» فإن هذا الإجراء: 

© يساعد المستخدمين على التعرف إلى المصادر المودعة ‏ £254 

© يساعد مديري المستودعات على تنظيم المحتوى. 

© يجمعالمصادر المتشابهة معا. 

© يميزالمصادر المتشابهة. 

© يعطي معلومات عن موفع المادة. 


ln Mea ti‏ بسح حب سس ا 


الفصل الثاني 
O‏ يعد ضروريًا لتسهيل عملية تكشيف محتوى مستودع من قبل الأنظمة 
الخارجية (harvesting)‏ 
© يدعم أنشطة الأرشفة والحفظ )73 ,2010 (JISC‏ 
وتؤدي البيانات الوصفية (metadata)‏ الدور الأهم 2 تسهيل عملية إيجاد 
واكتشاف محتوى المستودعات المؤسسية؛ فمن خلال هذه البيانات الوصفية 
يمكن البحث عبر محركات البحث أو عبرواجهة أي من برامج ونظم إدارة 
المستودعات المؤسسية» حيث توفر نظم إدارة المستودعات إمكانيات البحث 
بظرق 9 cil Lud‏ عدة: كالبحت من خلال غنوان المادة المودعنة أو المؤلف أو 
الموضوع وغيرذلك من الخيارات المسجلة ضمن البيانات الوصفية. 
2.9 سياق المستودع المؤسسيء هناك ثلاثة أنواع رئيسة من البيانات»› 
وهي: 
© وصفية (Descriptive)‏ : تسهل اكتشاف المصادر وتحديدهاء وتشمل 
نامر [ite‏ اين راد الو دة اولقن والعلكات ias aM‏ 
ورؤوس الموضوعات. 
© بنائية (هيكلية) :(Structural)‏ تصف كيفية ارتباط المواد المودعة 
وعلاقتها بعضها ببعض؛ كفصول كتاب ما أو مواد حزمة تعليمية 
بعضها مع بعض. 
€ إدارية (Administrative)‏ : تساعد على إدارة المصادر نفسهاء وتشمل 
إدارة الحقوق وتسجيل البيانات التي تصف حفظ الملفات وكيفية 
إنشائها والحقوق المرتبطة بها )74 ,2010 (JISC‏ 


و المىتودعاتالرقميةالمؤسسية 


Y‏ التظري 
وتتم عملية إضافة البيانات الوصفية للمواد المودعة 2 المستودع من خلال 
تعبئة مجموعة من الحقول يطلق عليها مخطط أو معيار البيانات الوصفية 
(Metadata schemas)‏ ويمكن تعريف مخططات البيانات الوصفية على أنها 
مجموعة أو تركيبة من عناصر وحقول البيانات الوصفية» مصممة 
لأغراض محددة كوصف نوع محدد من مصادر المعلومات. وتحتوي معظم 
مخططات البيانات الوصفية على جميع أنواع البيانات الوصفية (الوصفية› 
البنائية؛ الإدارية). هنا لابد على مديري المستودعات المؤسسية و4 مرحلة 
مبكرة من تنفيذ المستودع تحديد إحدى مخططات البيانات الوصفية 
المناسبة لاعتمادها ضمن المستودع المؤسسي» مع مراعاة أن تكون هذه 
المخططات مناسبة لجميع أنواع المواد التي ستودع» وذلك على اختلافها من 
مواد تحوي Uo guns‏ بسيطة إلى مواد الوسائط المتعددة الأكثر تعقيدًا. ويعني 
ذلك أنه يتوجب عند تحديد المخطط النظر ك الاحتياجات المحلية » هذا 
إلى جانب أن معظم مديري المستودعات سيحتاجون مع مرور الوقت إلى 
توسيع نطاق المخطط المستخدم وحقوله لتتماشى مع أنواع جديدة من 
المحتوى المودع )74 ,2010 (JISC‏ 
وقد طورت مجموعة من المبادئ والمواصفات لمخططات البيانات الوصفية 
من قبل مجتمع المستودعات والأرشيفات» هذه المعايير ترشد الراغبين إلى 
إنشاء مخطط معتمد للبيانات الوصفية لاستخدامه لوصف المواد المودعة 2 
الممستودع المؤسسي؛ حيث ينبغي أن تكون هذه الملخططات (schemas)‏ 


! !هه‎ ti thle tt 


الفصل UU‏ 
مفتوحة وتمتثل للمعايير المعترف بها لتسهيل تنفيذ عملية التشغيل البيني 
(interoperability)‏ ويعد مخطط دبلن كور GIDC‏ يتم تطويره الآن من قبل 
Dublin Core Metadata Initiative (DCMI)‏ المعيارالأكشرشيوعا 
واستخداماء ويعد أحد المطالب لتحقيق التشغيل البيني وإمكانية جمع 
وحصاد البيانات الوصفية وحصادها عن طريق معيار .OAI- PMH‏ 
ولبساطة وسهولة معيار دبلن كور وسهولة تبنيه» فقد أصبح مدمج 4 معظم 
برمج إدارة المستودعات المؤسسية )74-75 ,2010 (JISC‏ إلا أنه 2-9 الدراسة 
التى ald‏ بها )105 ,2010 (Park and Tosaka‏ حول مخططات البيانات الوصفية 
المستخدمة 2 المستودعات الرقمية» تشير الدراسة إلى أنه وبالرغم من 
ظهور معابير ومخططات حديثة وانتشارها إلا أن مخطط مارك YMARC‏ 
يزال الأكشر استخداما وعلى نطاق واسع لوصف المصادر وإتاحتها 2 

cud Ls‏ بناء على ما جاء 2 الدراسة. 
ويمكن إنشاء وتعيين البيانات الوصفية الخاصة بالمواد المودعة 2 
e‏ تضاف من قبل المؤلف (الباحث) 2 أثناء عملية الإيداع (يتم تعبئتها 
من خلال نموذج تقديم المادة الجديدة المودعة). 
© تستخلص LIT‏ من محتوى المادة المودعة. 
e‏ تضاف أو تعدل من قبل مدير المستودع أو المفهرس. 


MM 3&Y‏ المستودعاتالرقىيةالمؤسسية 


gai bY 
(JISC 2010, 73) تضاف من قبل مستخدمي المحتوى (المستخدم النهائي)‎ © 
كانت الطريقة التي يتم من خلالها إنشاء وإدخال البيانات الوصفية‎ Lily 
نظام المستودع المؤسسي» فإنه ينبفي على القائمين على المستودع‎ 4 
الوصول إلى مواد المستودع واكتشاف محتواه.‎ 


1-0-7-7 البحث وإيجاد الحتوى 2 المستود عات المؤسسية؛: 


ولكي توفر المستودعات المؤسسية الوصول لأوسع نطاق على مستوى 
المجتمع البحثي» فإن المستخدمين من خارج الجامعة يجب أن يكونوا فادرين 
على إيجاد المعلومات واسترجاعها من المستودع. لذلك فإن نظم المستودعات 
المؤسسية يجب أن تدعم قابلية التشغيل البيني interoperability‏ لتوفير 
الوصول عبر محركات البحث المتعددة وأدوات البحث الأخرى. ويتحقق ذلك 
cile agi al‏ ارسي dolos‏ نين خلال الماح لنظع كا رجية الولو 
إلى المحتوى والبينات الوصفية (metadata)‏ للمواد المودعة 2 المستودع وجمع 
تلك البيانات وتكشيفها ومشاركتها )2002,19 (Crow‏ . 

بعض الأكاديميين والباحثين لا يودعون أعمالهم 2 المستودعات 
of age (Skate! aal‏ هن الصعهرية die EIE‏ المع pee Mie‏ 
محركات البحث» وأنه لا يمكن للباحثين من خارج مؤسسانهم إيجادها 2 
مستودعهم المؤسسي. إلا أن الحقيقة أن المستودعات المؤسسية صممت 
لتكون قابلة للتشغيل البيني (التباد «interoperability (J‏ وذلك من خلال 


المستودعات المرقمية المؤسسية a‏ 


الفصل الثاني 
استخدام المعايير المعروفة والشائعة للبيانات الوصفية (metadata)‏ والتي وضعتها 
مبادرة الأرشيف المفتوح (OAD‏ وبعبارة أخرى» مادامت المستودعات المؤسسية 
تحتوي على بيانات وصفية متوافقة مع مبادرة الأرشيف المفتوح (OAD‏ فإنه 
يمكن البحث ف محتوى المستودعات المؤسسية عن طريق محركات البحث مثل 
محرك بحث جوجل Google‏ « والبااحث العلمي لجوجل Google Scholar‏ « 
وياهو .(Pappalardo et al. 2008, 50) Yahoo‏ 

وتعمل مبادرة الأرشيف المفتوح (OAD The Open Archives Initiative‏ 
على تطوير وتعزيز معايير فابلية التشغيل البيني «interoperability‏ والتي 
تهدف إلى تسهيل النشر والبث الفعال للمحتوى الرفمي ومشاركته. ولهذه 
المبادرة جذورها 2 تطور الوصول الحر والمستودعات المؤسسية» حيث Sie‏ 
الدعم المستمر للوصول الحر والمستودعات المؤسسية حجر الزاوية لبرنامج 
مبادرة الأرشيف المفتوح „(l'he Open Archives Initiative)‏ 

وكنتيجة لدعم مبادرة الأرشيف المفتوح للمستودعات المؤسسية أصدرت 
بروتوكولاً لدعم قابلية التشغيل البيني يعرف ببروتوكول مبادرة الأرشيف 
المفتوح لحصاد البيانات الوصفية The Open Archives Initiative Protocol for‏ 
«(PMH-OAI) Metadata Harvesting‏ والذى يجعل من البيانات الوصفية 
(metadata)‏ للمواد المودعة 2 المستودع متاحة أمام مقدمي خدمات البحث 
لجمعها وتكشيفها. حيث تم إطلاق الإصدارة الأولى للبروتوكول )1.0 (OAI-PMH‏ 
cates) gigs 4‏ أماالإإصدارة المستخدمة حاليًا فهي )2.0 (OAI-PMH‏ 
وأطلقت 2 YY sg‏ 


tpl Sole ايوق‎ Ãą————— 1 \¢¢ 


Yl‏ التظربي 

abst) فاب‎ eras اتود غات الؤسيدية لهذا البروفوكول‎ 25 uda 
البيني» وتوصف المستودعات من قبل مبادرة الأرشيف المفتوح 2 هذه‎ 
حيث إن استخدام هذا‎ (Data Provider) العملية على أنها مقدم بيانات‎ 


Sel ay alert لحر اك‎ I لق‎ T 


النصوص المودعة 2 المستودعات من أجل توفير خدمات ذات قيمة مضافة 
للبحث 2 المستودعات المؤسسية عبر محركات أوأدوات البحث "eS‏ 
وتوصف هذه البرمجيات والجهات التي تتيح خدمات البحث على أنها مقدم 
خدمة (service provider)‏ 

Y-Y‏ -0-0 تقنيات ونظم إدارة المحتوى للمستودعات الرقمية؛ 

تحتاج المستودعات المؤسسية إلى نظم آلية لإدارة محتوياتها ودعم 
انشطتها وخدماتها» حيث تعمل هذه النظم على توفير إمكانيات إيداع 
وإدارة وحفظ المحتوى ك المستودع المؤسسي» بالإضافة إلى توفير عدد من 
الخدمات كالبحث والاسترجاع وغيرها من الخدمات. ويتكون أي نظام 
لإدارة المستودعات المؤسسية من أربعة مكونات آساسية» هى: 

© واجهة لإضافة محتوى إلى النظام. 

© فاعدة بيانات لتخزين المحتوى. 

© واجهة إدارية لدعم إدارة المحتوى وأنشطة الحفظ )66 ,2005 (Barton and Waters‏ 


ET AA المستودعات‌الرقميةالمؤسسية بببب  بيب‎ 


الفصل الثاني 


وخلال تاريخ إنشاء المستودعات المؤسسية عمل المهتمون على تصميم 
وتسويق عدد من البرمجيات والنظم الداعمة لتك المستودعات الرقمية. الآن 
هناك عدد من برامج إدارة المحتوى الخاصة بالمستودعات المؤسسية c‏ منها ماهو 
مفتوح المصدر ومتاح للجميع بالمجان» مثل برنامج Eprint‏ وبرنامج Dspace‏ « 
ومنها ما هو تجاري. ويقوم دليل المستودعات الرقمية DOAR‏ بعمل إحصاءات 
مستمرة للتعرف إلى أكثر البرامج استخدامًا» وعرض ذلك 2 مخططات بيانية 
على موقع الدليل» ويوضح الشكل التالي أكشر البرامج استخدامًا من قبل YWA‏ 
مستودعاً مسجلاً «SSE‏ كما الشكل رقم QY-Y)‏ 


Usage of Open Access Repository Software 
Worldwide 


DSpace (1133 = 42%) 
FPrinte 678 - 14%) 
[Unknown] (281 = 10%) 
Digital Commons (123 = 5%) 
OPUS (71 = 3%) 

dLibra (60 = 2%) 
Greenstone (53 = 2%) 
CONTENTdm (50 = 2%) 


[144 Others (530 = 20%)] 
OpenDOAR 21-Jun 2014 Total = 2679 repositories 


E 
a 
E 
a 
a 
B 
لا‎ 
E 
m 


الشكل رقم (Y-Y)‏ معدلات استخدام برامج المستودعات الرقمية )2014 ,22 (DOAR, Access date, Jun‏ 


حيث ats‏ سن الشكل VTA)‏ أن أكثر اليرامج المطيقة بالمستودعاث 
الرفمية المفتوحة هو برنامج Dspace‏ مفتوح المصدرء حيث أتى # المرتبة 


a‏ — المستودعات الرقميةالمؤسسية 


gai Yt 
من أصل مجموع المستودعات» ويليه برنامج‎ LE * الأولى وبنسبة كبيرة بلغت‎ 
.ZY0 بنسية‎ E.print 
ما يأتى:‎ Dspace و‎ E.print ومن أهم أسباب اختيار برنامجى‎ 
Usability والقدرة على الاستخدام‎ «Install سهولة التتصيب‎ © 
مفتوح المصدر ومتاح بالمجان» ويتيح التعديل وسهل التطويرء ويتلقى‎ © 
دعمًا جيدًا.‎ 
متوافق مع المعابير والبروتوكولات» وفادر على العمل مع مختلف‎ e 
الأنظمة.‎ 
أما البنية البرمجية التقنية الأساسية اللازمة لتبني أحد نظم إدارة‎ 
: USVI المستودعات المؤسسية فتتكون من المكونات‎ 
. Windows or Unix/Linux Servers خادم ويندوز أو يونيكس/ لينكس‎ © 


© خادم ويب fis. Web Server‏ أباتشي Apache‏ وأدوات تطبيقات 
الويب ذات الصلة. 

«Oracle أوراكل‎ «DB2 « MySQL مثل‎ «allo نظام قاع دة‎ e 
. SQL Server « Postgres 

.Eprint « Dspace : Jos أحدأنظمةإدارة الممستودعات المؤسسية:؛‎ e 


.(EPrints 2011) «(DSpace 2009) : (Barton and Waters 2005, 67) 
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الفصل الثاني 

وتختلف متطلبات البنية التقنية اللازمة لإعداد وتثبيت أحد نظم إدارة 
المستودعات المؤسسية من نظام إلى آخرء مع الأخذ 2 الاعتبار أي تلك 
المتطلبات متوافر لدى المؤسسة. وعلى سبيل المثال عند الرغبة © إنشاء 
ومتطلبات إضافية كالآتي: 

-Linux نظام تشغیل‎ e 

© برنامج خادم الويب أباتشى -Apache‏ 

perl بيرل للبرمجة‎ dat © 

© نظام إدارة قواعد البيانات .My SQL‏ 

وجميع هذه البرمجيات 2 الأصل مفتوحة المصدر open-source‏ « وعادة 
ما تكون موجودة ضمن أنظمة خوادم العديد من المؤسسات» وكذلك فإن 
هناك الأن إصدارة من نظام Eprint‏ تعمل على بيئة نظام الويندوز Windows‏ 
-(Beazley 2010)‏ 

1-1-9 الحفظ الرقمي والمستودعات المؤسسية:؛ 

١-5-9-9‏ مقدمه؛ 

لم يكن الحفاظ على الكتب والمخطوطات قديمًا أمرأ صعبًا جدًاء فقد 
عاشت هذه المخطوطات مئات السنبن» ولازال بعضها موجودًا إلى عصرنا 
الحاضرء ولكن مع التطور التقني وتنامي أعداد مصادر المعلومات .2 صيع 


۸ المستووعات الرقميةالؤسسية 


gpa Y 
رقمية» فقد أصبحت عملية حفظ هذه المصادر الرقمية من أهم وأصعب‎ 
المعضلات التي تواجهها المكتبات 2 هذا العصر الذي يعرف بالعصر‎ 
الرقمي» فالتطورات المتسارعة 2 التقنية 2-5 صيغ مصادر المعلومات‎ 
الرقمية وبرمجيات تشغيلهاء وما تتصف به هذه المصادر من هشاشة‎ 
وقابلية للتلف جعلت من عملية الحفاظ على هذه المصادر الرقمية وضمان‎ 
صعبة ومعقدة؛‎ Lage بقائها وإمكانية الوصول إلى محتواها واستمراريته‎ 
الأمرالذي دعا إلى ضرورة توافر سياسات واستراتيجيات خاصة للقيام‎ 
بتلك المهمة» إلى جانب ضرورة توافر الدعم المالي اللازم والكوادر المؤهلة‎ 
للقيام بمهام الحفظ الرقمي.‎ 
: Digital preservation مفهوم الحفظ الرقمي وتعريفه‎ ۲٣١ 
الحفظ الرقمي على أنه سلسلة من‎ JISC تعرف لجنة نظم المعلومات المشتركة‎ 
الإجراءات والتدخلات اللازمة لضمان الوصول المستمر والموثوق للكيانات‎ 
الرقمية الأصلية طالما هي ذات قيمة. ولا يندرج ذلك فقط على الأنشطة الفنيةء‎ 
بل أيضاً على كل الإجراءات الإستراتيجية والتنظيمية المتعلقة ببقاء المواد‎ 
إلى أن الحفظ الرقمي نشاط‎ Ball ويشير بول‎ (JISC 20102) الرقمية وإدارتها‎ 
ضمن الأرشفة حيث يتم الاعتناء بمواد معينة من البيانات وصيانتها مع مرور‎ 
(Ball 2009, 7) الزمن والتغيرات التقنية » كي تبقى قابلة للوصول والفهم‎ 
للكيانات الرقمية هو‎ (Accessibility) ولعل أكبر خطر يهدد قابلية الوصول‎ 
التطور والتقدم التقني المستمر 4 البرمجيات والأجهزة؛ حيث إن كثيرًا من‎ 
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الفصل الثاني 
الملفات أو الصيغ الرقمية تعتمد على بيئة تقنية (برمجيات» أجهزة) معينة 
لعرض محتواها بشكل سليم ودقيق» وأي تغيير 4 هذه البيئة يمكن أن يؤدي 
إلى تغيير 2 طريقة عرض بيانات المصدر وتمثيلهاء أو أن يؤدي إلى عدم 
القدرة على عرضه على اللإطلاق )20102 (JISC‏ 

ولأهمية هذا الأمر - الحفظ الرقمي - وضرورة مواجهة أي تهديدات 
تواجه سلامة مصادر المعلومات الرفمية وإمكانية الوصول إلى محتواهاء 
أخذت المكتبات على عاتقها البحث عن أفضل السبل والحلول المناسبة ج 
ذلك. ولعل تبني المكتبات الأكاديمية إنشاء وإدارة المستودعات المؤسسية . 
والذي يمثل الحفظ الرقمي أحد أهم أهداف إنشائها- هو الطريق والسبيل 
الأمثل لحفظ الإنتاج العلمي للجامعة والاعتناء به. ولهذا كان من المهم أن 
ترسم هذه المكتبات ومؤسسانها السياسات والاستراتيجيات المطلوبة 
والواجب اتباعها وتطبيقها لتنفيذ الحفظ الرفمي. 

وعند رغبة المؤسسة # تطوير سياسة واستراتيجيات للحفظ الرقمي 
فمن الضروري فبل ذلك إجراء مراجعة وتدفيق للمعلومات الرقمية.» حيث 
ينبغي تحديد المصادر الرقمية لدى المؤسسة» وأيها يحتاج إلى حفظ. النتائج 
من هذه المراجعة وخاصة فيما يتعلق بإدارة المخاطر والبيانات المهمة تكون 
كمدخلات وتصورات مهمة عند إعداد سياسة الحفظ الرقمي تطويرها. 
وهنا يجب أن تصدر السياسة عن مستوى إداري عال 2 المؤسسة:؛ Oly‏ 
يوضح 2 السياسة أهمية الحفظ الرقمي» وتحدد النقاط التي يكون هناك 
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dd 

حاجة أكثر للاهتمام بها. وهذه الإجراءات ستكون الأساس لتشكيل 
ual‏ تجبات yas WO VET‏ الأشسازة إن EA OVO eda ol‏ 
والاستراتيجيات ينبغي مراجعتها وتقييمها باستمرار» وبشكل «alain‏ لضمان 
تغطيتها لأي تغيرات تنظيمية أو تشريعية أو تقنية )2011 (Banach and Li‏ . 

۲-٣-۲-۲‏ سياسات الحفظ الرقمي: 

يجب أن يكون إعداد سياسة للحفظ الرقمي وتطويرها هو الخطوة 
الأولى نحو التأكيد على القيام بإجراءات الحفظ الرقمي. فسياسات الحفظ 
الرقمي هي التي تبنى عليها استراتيجيات الحفظ لمحتوى المستودعات 
المؤسسية والقرارات حول أي مواد ذلك المحتوى تتطلب حفظًا قصيرًا أو 
متوسطًا أو طويل المدى. مع النمو السريع والمطرد لمحتوى المستودع المؤسسي. 
فمن الأهمية بمكان النظر 2 الكيفية التي تم وفقها إعداد السياسات 
وكيفية إسهامها -2 إدارة وتنفيذ الحفظ الرقمي لمحتوى المستودع المؤسسي. 
سياسات الحفظ الرقمي تكون أكثر فاعلية عندما تدمج 2 إطار السياسة 
التنظيمية العامة للمؤسسة» وتعكس كلا من الالتزام التنظيمي بالحفظ 
الرقمي وكذلك الأهمية الممنوحة لهذا النشاط. فهذا يساعد على تعزيز 
مفاهيم الحفظ الرقمي وأهميته 2 أوساط الموظفين والمستخدمين 
للمستودعات الرقمية المؤسسية. وهناك عدد من المحاور التي تفطيها 
سياسات الحفظ الرقمي» من أهمها: 
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الفصل الثاني 
© مبررات تطبيق الحفظ الرقمي. 
© الالتزامات التنظيمية والمالية. 


€ حفظالمصادر الجديرة ومرافبة الحودة. 


إنشاء البيانات الوصفية. 

© تحديد الأدوار والمسؤوليات من قبل الإدارة العليا. 

© التعليم والتدريب على الحفظ الرفمي )2011 (Banach and Li‏ 

ture JI إستراتيجيات الحفظ‎ £-- Y-Y 

تتمثل إجراءات الحفظ الرقمي 2 القيام بتتفيذ عدد من الأنشطة وفقاً 
لاستراتيجيات مرسومة ومحددة سلفاً . ولابد عند اختيار أي من استراتيجيات 
الحفظ الرقمي التأكد من Gol‏ تعمل على حفظ المصادر بطريقة موثوقة طبقًا 
للأصلء دون فقدان أو تغييرلمحتواها. ومن الطرق الأكثر موثوقية لاختيار 
الاستراتيجية هو القيام باختبار وتقييم أولي لجدوى أسلوب الحفظ المختار أو 
استراتيجيته على مجموعة من المصادر والتأكد من فاعلية هذا الأسلوب أو 
الاستراتيجية. وتجدر الإشارة إلى أنه وبعد اختيار استراتيجية الحفظ الرقمي 
أو استراتيجياته المثلى فإن الأمر يتطلب مراجعة وبشكل متكرر لفاعلية هذه 
الاستراتيجيات لضمان توافق الإجراءات والموصفات الفنية والتقنية 


للاستراتيجيات المستخدمة مع التقنيات الحديثة )20102 (JISC‏ . 


a oy‏ الستودعاتالرقىيةالمؤسسية 


الإإطاس الظري 

ومن خلال مراجعة أدب الموضوع اتضح أن هناك (bore‏ من 
الاستراتيجيات يطبّق بعضها أو جميعها عند تنفيذ الحفظ الرقمي 
لمحتويات المستودعات المؤسسية» ومنها: 

: Backup | le Lis Yl النسخ‎ - ١ 

استراتيجية النسخ الاحتياطي من أكثر استراتيجيات الحفظ الرقمي 
استخداماً. وذلك من خلال عمل نسخة مطابقة من المواد الرقمية المودعة 
-2 المستودع المؤسسي بصفة دورية وعلى فترات منتظمة. وتقوم بهذه المهمة 
أنظمة مبرمجة لهذا الهدف. وتأتي هذه الاستراتيجية لضمان عدم فقدان 
محتوى المستودع المؤسسي 2 حال تعرض لأي مشكلة أو فقدان للبيانات. 

وحول النسخ الاحتياطي بوصفه أحد استراتيجيات الحفظ الرقمي تؤكد 
لجنة نظم المعلومات المشتركة (JISC)‏ أن اس تخدام هذه الأنظمة للنسخ 
الاحتياطي لوحدها غير كاف لضمان بقاء المصادر بصفتها الأصلية وضمان 
إمكانية الوصول إليها مع مرور الزمن؛ فالنسخ الاحتياطي هو حل لاستعادة 
البيانات على المدى القصير 2 حال فقدها أو تلفها (JISC 2010a)‏ 

: Migration التحويل (الترحيل)‎ - Y 

يعتمد هذا الأسلوب على تحويل صيغة البيانات المحفوظة إلى التنسيق أو 
الصيغة format‏ المس تخدمة حاليًا أو الصيغة الأكثر سهولة للوصول لهذه 
البيانات واستخدامها. ويمكن تنفيذ هذا الأسلوب بطرق عدة» ويشمل ذلك 


المستودعات الرقمية E‏ بي ا 


الفصل الثاني 


إجراء وضبط التوافقية (compatibility)‏ والتحويل إلى الصيغ المعيارية. 
ميزة أسلوب التحويل هذه أو إستراتيجيته أنه من خلالها يتم المحافظة على 
البيانات  JSS‏ يمكن الوصول إليه 2 الوقت الحالي مهما كانت قديمة. 
لكن العيب الرئيس لهذا الأسلوب» هو احتمالية فقدان بعض البيانات من 
المصدر بسبب إجراء عمليات التحويل والترحيل المتكررة عبرمرور الزمن. 
وكحل لذلكء يلجأ بعضهم إلى إجراء التحويل والتعديل على البرمجيات 
المشغلة دون المساس بالكائنات الرفمية ذاتها LAI‏ هذه المشكلة )20102 .(JISC‏ 

: Emulation المحاكأة‎ -Y 

أسلوب المحاكاة هو استخدام الأجهزة والبرامج الحديثة لإعادة وإيجاد 
بيئة تقنية قديمة لتشغيل ملفات البيانات القديمة» إي محاكاة البيئة 
القديمة التي كانت تعمل وفقها الملفات القديمة. لهذا الأسلوب يجب تخزين 
الملف المصدر بشكل آمن مع البرنامج الصحيح لتشغيله أو عرضه» كي يتم 
محاكاة البيئة التقنية القديمة للسماح للبرنامج بالعمل ومن ثم الوصول إلى 
محتوى الملف. ما يميز هذا الأسلوب هو تجنب إي Lad‏ 2 عرض محتوى 
البيانات كتلك التي تحدث 2 أثناء التحويلء إلا أن ما يعاب على هذا 
الأسلوب هي التقنية المعقدة المطلوبة (JISC 2010a)‏ 

: Identifiers المعرفات (المحددات)‎ -é 


المحتوى 2 المستودعات المؤسسية وجد ليكون متاحًا لأي شخص لديه 
الوصول إلى الإنترنت» ومن أجل تعزيز فرص الوصول على المدى الطويل؛ 


Feild Sole Mi og 


الإطاس "A‏ 
ومواد المستودع من JUS‏ استخدام نظم وخدمات مثل نظام «Handles‏ أو 
«Archival Resource Keys (ARK)‏ أو غيرها من الخدمات ( Shreeves and‏ 


-(Cragin 2008, 91 


هذه الروابط الدائمة هى ما يعرف بالمعرفات (المحددات) Identifiers‏ 
وهي روابط لا تتغيرإذا ما أجري أي تعديل أو تغيير على صفحات المستودع 
لوس وما مدي Jul ea‏ اة ار اكا SAN‏ هر 
البحث خلال خدمات البحث ومحركاته»ء وهذا يعني أن استخدام هذه 
الانتراتيجِية شمن إجراءات الحفظ الرقمن (daas‏ إمكانية dao gl Laila‏ 
eise] S‏ دوي ere dee e‏ فن dana riety‏ 
يطال محتوى المستودع. 

توفر نظم إدارة المستودعات المؤسسية البيئة التي تتعامل مع تقنيات محددة 
المصادرء وعلى سبيل JEU‏ فإن Dspace‏ - وهو أحد نظم إدارة المستودعات 
المؤسسية - يس تخدم نظام Handle‏ للمحددات» ونظام Fedora‏ لإدارة 
المستودعات المؤسسية يسمح باستخدام أي محدد Identifier‏ يتوافق مع روابط 
Uniform Resource Name (URN)‏ دون فرض آي نظام محدد )2006 -(Luarte,‏ 

:(Administrative Metadata) 45131 البيانات الوصفية‎ -0 

تؤدي البيانات الوصفية Metadata‏ دورًا Lage‏ 2 دعم أنشطة الحفظ 
الرقمي؛ ففي معظم مخططات أو سجلات البيانات الوصفية توجد حقول 
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الفصل اثاني 
خاصة تملأ ببيانات ذات علاقة بحفظ المادة المودعة 4 لمستودع» ويشمل 
ذلك أي تغيرات أو إجراءات تمت على المادة الرقمية. و2 نذا السياق عملت 
نظم إدارة المستودعات المؤسسية على دعم أنشطة الحفظ الرقمي من خلال 
استخدام البيانات الوصفية لهذا الهدف. وعلى سبيز JUS‏ يوفر نظام 
Eprint‏ سجل (log)‏ لكل مادة مودعة # المستودع يحوي lin‏ تاريخية لتتبع 
أي تعديل أو تغيير 25 المادة كتغيير صيغتها (Bill 2009, 10) 9a‏ 

وهناك ١أستراتيجيات‏ كثيرة أخرى للحفظ الرقمي» غيرما ذكر سابقاًء 
كاستخدام برمجيات وخوارزميات للكشف عن الأخطا. 2 المادة المودعة, 
وكذلك استخدام أسلوب التحديث Refreshing‏ للمواد اودعة» وغيرذلك 
من الإستراتيجيات. 

V-Y-Y‏ خدمات المستودعات المؤسسية: 

المستودعات المؤسسية هي بذانها خدمة تقدمها الجامعات والمؤسسات 
التعليمية لإتاحة المخرجات العلمية للاستخدام وإعادة الاستخدام» وإدارتها 
وتنظيمها وحفظها. وهذا يعني بأن المستودعات المؤسسية ليست مجرد 
مخزن للإنتاج العلمي» وهو ما أشار إليه Lynch‏ منذ بدابات المستودعات 
المؤسسية بأنها: 'مجموعة من الخدمات التي تقدمها جامعة ما لأعضاء 
مجتمعها من أجل إدارة ونشر المواد الرقمية المنشأة من قبل الجامعة أو 


أفراد مجتمعها' )2 ,2003 (Lynch‏ 
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Yt‏ التظطري 
وتعد الخدمات التي توفرها المستودعات المؤسسية أو القائمين عليها قيمًا 
مضافة للمستودعات المؤسسية؛ وتعد كذلك من الوسائل المهمة ے2 جذب 
المستخدمين للمستودعات المؤسسية» سوء أولئك الذين يعملون 2 الجامعة من 
باحثين وأعضاء هيئة التدريس لتحفيزهم على إيداع أعمالهم 2 المستودع 
المؤسسيء أو الذين يستخدمون المستودع للبحث 2 محتواه من داخل المؤسسة 
أو خارجهاء آي ما يطلق عليهم 'المستخدمون النهائيون End users‏ . 
فعند توفير الخدمات المناسبة عبر المستودعات المؤسسية» فان ذلك سيكون 
إجابة لتساؤلات الباحثين وأعضاء هيئة التدريس 2 الجامعات حول ما يمكن 
أن يقدم لهم المستودع المؤسسي 2 جامعاتهم» كي يكون ذلك دافعًا لهم نحو 
الإسهام بأعمالهم وايداعها 2 المستودع. وعلى سبيل SEM‏ « يشير Kingsley‏ 
ك معرض حديثه عن تسويق المستودعات المؤسسية والدعوة إليهاء بأن من 
الوسائل التسويقية توفير صفحة شخصية لكل باحث تحوي معلومات عنه وعن 
المواد العلمية المتوافرة له ضمن المستودع؛ بحيث يمكن له استخدام رابط 
الصفحة ضمن توفيعه ‏ بريده الإلكتروني مشلا )2010 Kingsley,‏ ). 
وتختلف تلك الخدمات ويختلف تصنيفها « فمنها ما يقوم به المسؤولون 
عن المستودع المؤسسي تجاه المسهمين 2 إيداع أعمالهم ‏ المستودع» 
كالدعم والمساعدة» خاصة عند إيداع المواد 2 المستودع المؤسسي» ومنها 


Vis relent 


الفصل الثاني 


تلك الخدمات التي تقدّم عبر النظام الآلي للمستودع المؤسسي أوموقعه على 
الويب» كخدمات البحث داخل محتويات المستودعات المؤسسية وتوفير 
الإحصائيات المتعلقة باستخدام تلك المحتويات وغيرها من الخدىات. 

تطوير خدمات المستود عات الرقمية ذات القيمة العالية تطلب فهم 
احتياجات المستخدم وقدرات المؤسسة وإمكانياتهاء وموازنة لاحتياجات 
والفوائد والموارد pal‏ ضروري لنجاح واستدامة الخدمة» كما نه ينبغي أن 
يبنى تطوير وتوفير الخدمات على أساس تقييم موضوعو لاحتياجات 
المجتمع المحلي وليس فقط تكرارًا وتقليدًا أعمى لمؤسسات أخرى 
(ARL,2009)‏ وأشارت sac‏ من الدراسات إلى أن توفير الخدمات ذات القيمة 
المضافة يعد أحد أكبر التحديات التي تواجه القائمين علىالمستودعات 
المؤسسية» وأن أغلب الخدمات التي يتم توفيرها عبرالمستودعت المؤسسية 
هي خدمات إحصاء الاستخدام والاطلاع لمحتويات المستودعات (Palmer,‏ 
.(Melero et al. 2009) « Teffeau and Newton 2008)‏ 

وإضافة إلى الخدمات الأساسية التي توفرها المستودعت المؤسسية 
والقائمون عليهاء والمتمثلة 4 توفيرخدمات إيداع المود العلمية .2 
المستودع» وإدارتها وتوفير الحفظ الرقمي طويل المدى لها؛ فهناك خدمات 
أخرى تم حصر بعضها من خلال مراجعة أدب الموضوع وعدد من مواقع 
المستودعات المؤسسية› وهي على النحو الآتي: 


^06 ______________—_—_———— الستوعاتالرفميةالمؤسسية 


Yt‏ الظري 

© خدمات محركات البحث داخل محتويات المستودعات المؤسسية»› 
بنوعي البحث البسيط والمتقدم» وتوفير خيارات التصفح المتعددة» 
كالتصفح Laas‏ لتاريخ الإضافةء أو تاريخ الإعداد» أو اسم المعد أو 
المؤلف» أو الموضوع» أو التخصص, أو الكلية» ... إلخ. 

pee gi RSS 20s I إحاطة المستخدمين» عبر خدمة المستخلص‎ e 
البريد الإلكتروني بالمحتوى الجديد وفقاً لمحددات معنية يحددها‎ 
المستخدم.‎ 

e‏ إحاطة المودعين عبررسائل البريد الإلكتروني بمعلومات وإحصائيات 
عن الاستخدام والتحميل التي جرت على موادهم المودعة. 

© إتاحة إمكانية التعليق للمستخدمين وإبداء الملاحظات على المواد 
المودعة» لتقييمها أو تحكيمها. 

© إتاحة خيارات مشاركة المحتوى عبر الشبكات والمواقع الاجتماعية . 

© إحصائيات aae‏ مرات الاطلاع على المواد المودعة. 

© إحصائيات عدد مرات تحميل المواد المودعة. 

© إحصائيات عدد مرات الاستشهاد المرجعي بالمواد المودعة. 

© إتاحة صفحة شخصية مع رابط Url‏ لكل باحث تحوي معلومات 


شخصية dic‏ بمتابة سيرة ذاتية› وتحوى فائمة ببحوثه المودعة. 


ااا جوم 


الفصل الثاني 
e.‏ مساعدة الباحثين والمؤلفين 2 إيداع موادهم العلمي 2 المستودع 
المؤسسي. 
e‏ مساعدة الباحثين والمؤلفين .2 فحص حقوق التأليف وانشر لموادهم 
العلمية, والتأكد من مناسيتها للإيداع. 
e‏ الخدمات الاستشارية»› كالتعريف والدعوة إلى الوصول الحر 
للمعلومات» والتعريف بقضايا حقوق الملكية الفكرية. 
© توفير إمكانية طباعة نصوص المحتوى. 
© التحويل الرقمي للمواد المراد إيداعها 2 المستودع المؤسسي. 
A-Y-Y‏ تسويق المستودعات المؤسسية ؛ 
تمثل عملية الدعوة للمستودعات المؤسيسية والتعريض بها وبادوارها 
ومزاياها أحد آكبرالتحديات التي تواجه مديري المستودعات المؤسسية. 
عملية إنشاء المستودع المؤسسى 2 جامعة ما دون احتوائه على مواد علمية 
أودون استخدامه والاستفادة من col gama‏ هي مجرد مضيعة لوقت والجهد 
والمال. من هنا تبرزالحاجة الملحة لاتخاذ بعض الخطوات المهمة نحو 
هيئة التدويس EEE E gata pig ig Sal ger ail lal J]‏ 
ولا تبالغ إذا:قلنا إن من ual‏ غوامل فشل بعضن مشروعات المستودعات 


Fella Mole gb) MM ———— 4 


ey‏ العظطري 
المؤسسية هو فشل القائمين عليها 2 الترويج لأهدافها وأغراضها iac gig‏ 
أصحاب الشأن بأهميتها والتعريف بها. كما تجدر الإشارة إلى أن عملية 
الدعوة للمستودع الرقمي وتسويقه هي عملية تبدأ قبل إنشاء المستودع 
وتستمر طول حياة المستودع المؤسسي. 
تعد المستودعات المؤسسية حديثة نسبياً على المجتمعات الأكاديمية: 
خاصة 2 الدول النامية. وهذا يضع المسؤولين عن المستودعات المؤسسية 
أمام تح كبير يتمثل 2 التعريف بالمستودعات المؤسسية وفوائدها 
وأهميتها وإيضاح جميع الجوانب ذات الصلة بتخوف بعض الباحثين 
والأكاديميين من إيداع أعمالهم 4 المستودعات» وأن الاستمرار ے القيام 
بأنشطة الترويج والتسويق أمر مهم وحاسم لتنفيذ مستودع مؤسسي ناجح. 
أي أن التحدي الحقيقي ليس التنفيذ التقني للمستودع» بل إن تغيير ثقافة 
مجتمع الجامعة هو الأمر الضروري والصعب كي يصبح التفاعل مع 
المستودع المؤسسي جزءا لا يتجزأ من الأنشطة والأنماط السلوكية الطبيعية 
للباحثين وأعضاء هيئّة التدريس )132 ,2011 (Jain,‏ 
ولا تنحصر الحاجة للتعريف والترويج للمستودعات فقط 2 أوساط 
الأكاديميين» فهناك حاجة للوصول إلى أصحاب القرار والإدارات العليا 2 
الجامعة وتعريفهم بأهمية المستودع المؤسسي وأدواره لكسب تأييدهم 
ودعمهم لأنشطة المستودع الرفمي. وهذا ما يؤكده Kingsley‏ بأنه يتعين على 
مديري المستودعات النظر ك الحاجة إلى إعداد برامج توعوية وتنفيذها 


‘ww M المستودعات‌الرقىيةالمؤسسية‎ 


الفصل الثاني 


تستهدف إدارة المؤسسة وأصحاب القرار لضمان الدعم المستمر للمستودع 
841 سسسي )6,10 ,2010 (Kingsley‏ 
والحقيقة أن عملية الترويج للمستودع يجب أن يتشارك فيها الجميع» 
ويؤدي موظفو المكتبة الدور الأكبروالأهم 2 القيام بأنشطة التعريف 
بالمستودع الموسسي ودعوة أعضاء هيئة التدريس والباحثين لإيداع إنتاجهم. 
هنا ينبغي أن يكون موظفو المكتبة أو فريق منهم على دراية بمهارات الاتصال 
والتسويق» وهو pal‏ يعد من أساسيات مهنة المكتبات منذ الأزل» وللمكتبيين 
صولات وجولات # هذا الصددء وهذا لا يمنع من إلحاق عدد من موظفي 
المكتبة بدورات تأهيلية ‏ مجال مهارات الاتصال وأساليب الإقناع 
والتسويق. 
وتختلف أساليب الترويج للمستودعات المؤسسية من جامعة لأخرى»› 
فهناك أساليب عدة تمت تجريتها وتتفاوت فاعلية بعضها عن بعضها الآخر. 
و4 هذا الصدد أشار )2002 (Pinfield, Gardner, and MacColl‏ إلى عدد من 
أساليب الدعوة والترويج للمستودعات المؤسسية والتي استخدمت 2 جامعة 
أدنبره ونوتنجهام» وهي: 
© إعداد موقع إلكتروني بمثابة منصة للتعريف بالمستودع المؤسسي 
والتطورات والأخبار المصاحبة» وهذا الموقع مرتبط مع المستودع 
المؤسسي. 


© إصدار منشور تعريفي عن المستودع المؤسسي على وجهي ورقة بحجم „A4‏ 


ty‏ المينتووه O‏ ةالو 


اطا التظري 
© نشروتوزيع بعض الأدب المكتوب عن المستودعات المؤسسية. 
© استخدام دورية الجامعة يما 2 ذلك نشرة المكتبة. 
© العرض والتقديم عن المستودعات المؤسسية خلال إقامة اجتماعات 2 
الأقسام العلمية للكليات واللجان الجامعية. 


e‏ تنظيم فعاليات خاصة لموظفي الجامعة لدعوتهم وتعريفهم 
بالمستودعات المؤسسية. 

بالإضافة إلى عدد من الأساليب والأفكار الأخرى التي وردت 4 أدب 
الموضوع كتصميم ورش عمل ودورات تدريبية على استخدام المستودعات 
المؤسسية وطريقة إيداع الأعمال الفكرية فيهاء وكذلك الاستفادة من البريد 
الالكتروني الداخلي لموظفي الجامعة لبث بعض المعلومات عن المستودعات 
المؤسسية» وأهميتها والتعريف بها وبمزاياها. 

وبالمقارنة مع الوسائل التسويقية الواردة أعلاه أظهرت بعض الدراسات 
أن استخدام بعض الأساليب غير الرسمية 2 عملية الترويج للمستودعات 
المؤسسية كانت أكثر فاعلية وآتت ثمارها بدرجة أكبرمن الأساليب الرسمية 
الوازدة End Cac‏ :ومين الأبماليب فير | Peg‏ احتياز يمحن | عض اء هيكة 
التدريس المؤثرين والمميزين 2 أقسامهم والاستفادة منهم كقدوة لزملائهم 
من خلال إيداع أعمالهم 2 المستودع المؤسسي وقدرتهم على التحدث إلى 
زملائهم وإفناعهم بالمشاركة 2# المستودع المؤسسبي (Pinfield, Gardner, and‏ 


.(Newman, Blecic and Armstrong 2007,13) «MacColl 2002) 


المستودعات الرقمية المؤسسية AB‏ يِه 


الفصل الثاني 

Lily‏ كانت الأساليب المستخدمة 4 دعم أنشطة الدعوة إلى المستودع 
والتعريف به فإنه يجب أن تكون هذه الأنشطة مستمرة دون كلل أو e Ha‏ 
ويجب أن يشارك فيها الجميع من موظفي المكتبة والأكاديميين وموظضي 
الجامعة» ويجب على الإدارات العليا كذلك تأييد هذه الأنشطة ودعمها 
وسن الأنظمة والسياسات اللازمة ‏ ذلك. 


۹-۲-۲ تقييم ul!‏ 9 3 عات المؤسسية t‏ 


تأتي مرحلة التقييم كأحد أهم مراحل إنشاء وتطوير المشروعات. هذه 
المرحلة هي بمثابة الحكم على جميع خطوات الإنشاء - والتي تشمل 
التخطيط والتأسيس والتشغيل لأي مشروع c7‏ ومعرفة مدى إتقان ونجاح 
الجهود المبذولة 2 ذلك» ومعرفة ما إذا كان العمل 2 المشروع يسيروفقًا 
للأهداف المرسومة والمخطط لها. .2-5 سياق المستودعات المؤسسية تأتي 
drole‏ التقييم كمرحلة حاسمة بعد فترة معينة من تشغيل المستودع المؤسسي 
تختلف هذه الفترة من مستودع لآخر. وتعطي نتائج هذا التقييم مديري 
المستودعات المؤسسية مؤشرات مهمة حول مدى نجاح المستودع من (dca.‏ 
حيث تشيرهذه المؤشرات والنتائج إلى مكامن القوة ونقاط الضعف» الشيء 
الذي يبني عليه مديرو المستودعات بعض الإجراءات اللازمة نحو تعزيز 
مكامن القوة والعمل على حل المشكلات وتلا نقاط الضعف. ولا ينبغي أن 
تتوقف عملية تقييم المستودع المؤسسي بعد تقييمه للمرة الأولى» بل يجب أن 
يكون التقييم عملية مستمرة طوال حياة المستودع المؤسسي» وعلى فترات 


e Mal Maga M وناو‎ 


الإطاس التظربي 


وإلى جانب ما يقوم به مديرو المستودعات المؤسسية من تقييم خاص 
ومباشر لمستودعاتهم» فقد تخلل أدب الموضوع دراسات وأبحاث عدة جعلت 
من تقييم أحد المستودعات أو عدة مستودعات محورًا Lal Lgl‏ الدراسات 
التي تناولت أكثر من مستودع فهي عادة ما تجري عملية التقييم من أجل 
المقارنة - بالدرجة الأولى - بين تلك المستودعات» وعادة ما تكون تلك 
المقارنة وفقا لمعايير كمية. 


والحقيقة أن خطوات وإجراءات التقييم هي عملية مجهدة وتحتاج مزيدًا 
من الموارد» و2 هذا الصدد يؤكد Markey‏ وزملاؤه بأن مجريات التقييم 
ومهامه هي إجراءات مركزة وتتطلب توفر فريق عمل من أجل تصميم أدوات 
جمع البيانات أو متابعة المسوح والمقابلات والاستجابات» ومن ثم جمع 
البيانات وتحليلها e‏ وبعد ذلك ربط النتائج بعضها ببعض وتفسيرها للخروج 
بمعطيات التقييم )65 ,2007 (Markey et al.‏ 

وتختلف المعايير والأساليب المستخدمة 2 تقييم المستودعات المؤسسية 
من جهة لأخرى ومن دراسة لدراسة أخرى. فبعضهم يستخدم المعايير 
الكمية» وبعضهم الآخر يستخدم معايير نوعية» و4 بعض الحالات يستخدم 
خليط من تلك المعايير. إلا أن الملاحظ هو أن تقييم المستودعات المؤسسية 
الآن لا يخضع لأساليب أو أدوات معيارية ويمكن وصف أغلب الأنشطة 2 
مجال تقييم المستودعات المؤسسية بأنها 2 عمومها مجرد معاييرمقارنات 


بين المستودعات )21 ,2009 (Wells‏ 


BUR بابب‎ ae 


الفصل الثاني 

وكذلك فإن أساليب ومعايير تقييم المستودعات المؤسسية تختلف وفقًا 
لأغراض التقييم» وتتنوع تلك المعاييرما بين معايير كمية وأخرى نوعية؛ 
ويتخلل ذلك استخدام عدد من الأساليب الببليومترية أو ما يعرف 
بالويبوميتركس Webometrics‏ « أو تحليل الروابط Link analysis‏ أو غيرهاء 
وفيما يأتي عدد من المعايير والأساليب المستخدمة 2 تقييم المستودعات 


المؤسسية: 


© عددالمواد المودعة# المستودع: وذلك بالنظر إلى عدد الوثائق التي 
يحويها المستودع» ELE Yy‏ أنه كلما زادت هذه الكمية كان ذلك معيارا 
مهما للحكم بنجاح المسؤولين عن الممستودع ‏ استقطاب الباحثين 
وأعضاء هيئة التدريس لإيداع أبحاثهم ودراساتهم. ويشمل هذا الأسلوب 
التعرف كذلك إلى أشكال المواد المودعة وموضوعاتها وغيرذلك من 
المحاور. ويستخدم دليل OpenDOAR‏ 2 حالات كثيرة للتعرف إلى أعداد 
المواد المودعة 2 المستودعات المشمولة 2 هذا الدليل الذي يوفر بيانات 
إحصائية هذا الصدد عن كل مستودع. ويعد هذا الأسلوب الأكثر 
شيوعا والأسهل تحقيفًاء ويستخدم كأحد عوامل تقييم نجاح 
المستودعات المؤسسية والأرشفة الذاتية. ومن هذا المنطق فإن حجم 
المحتوى له تأثيرمهم 4 استخدام وسمعة المستودع المؤسسي» فالحجم 
الأكبرلمحتوى المستودع يعني حجمًا أكبر عدد المستخدمين 
والمستفيدين لإيجاد ما يحتاجونه من مصادر )2007,76 Xia and sun,‏ 


١11 


المستودعات الرقمية ا مؤسسية 


gai Ly 

© عدد المستخدمين: أي كم من الباحثين استخدم المستودع JUS‏ فترة 
معينة؛ وذلك لمعرفة متوسط الاستخدام ومعرفة مدى استقطاب 
المستودع للجمهور والزائرين وفيامهم بعمليات البحث والاستفادة من 
ذلك المحتوى. 

١‏ عدد عمليات البحث: لمعرفة عدد عمليات البحث التي أجريت من 
خلال محرك بحث نظام إدارة محتوى المستودع المؤسسي؛ للحكم على 
مدى شيوع المستودع ومعرفته من قبل كثيرمن الباحثين» 2-9 النهاية 
يعطي ذلك إشارة غير مباشرة إلى فيمة وجودة ما يحوي المستودع من 
دراسات ووثائق ومدى تأثيرذلك 2 جذب الباحثين Ael‏ 

© إجراء الممسوح والمقابلات مع المساهمين بأعمالهم 2 المستودع»› 
للتعرف إلى وجهة نظرهم حول المستودع وإجراءات الإيداع» وحل أي 
عوائق تحول دون اكتساب المزيد من هؤلاء المساهمين من أعضاء هيئّة 
التدريس والباحثين. 

© إجراء المسوح والمقابلات مع المستخدمين: المقصود بالمستخدمين هنا 
أولئك الذين يستخدمون المستودع المؤسسي للحصول على مصادر 
ووثائق من محتوى المستودع. هنا يمكن الاستفسار منهم عن عدد من 
المحاور كسهولة استخدام المستودع ومدى وضوح طريقة البحث ومدى 
دقة نتائج البحث» ومدى جودة المحتوى الذي يحصلون عليه وغيرذلك 
من المحاور المهمة ك التعرف إلى أوجه القصور. 


yw 


المستودعات الرقمية المؤسسية 


الفصل الثاني 
© تقييم الاستخدام: إن من أهم معايير تقييم المستودعات هي مدى 
استخدام محتواه» ومدى سهولة الوصول إلى ذلك المحتوى ومدى 
استرجاع مواد المستودع والإفادة منها. ويتمثل تقييم الاستخدام 
للمستودعات المؤسسية ے عدة أساليب» منها: 
أ - تحليل الاستشهادات :Citation Analysis‏ 
وذلك من خلال استخدام الأساليب الببليومترية 4 بيئة الويب» ويتم 
تنفيذ تحليل الاستشهادات للتعرف إلى مدى استخدام الوثائق المودعة ےج 
المستودع المؤسسي» والاستشهاد بها وثائق وأبحاث أخرى. 
وقد أظهرت الدراسات بأن جعل البحث أو الدراسة متاحة مجانًا عبر 
الإنترنت يزيد من فرص قراءتها والاستشهاد بهاء ولا شك أن هذه النتائج 
تعطي لأعضاء dive‏ التدريس القناعة والحافز كي يساهموا بأعمالهم 
ودراساتهم من خلال إيداعها ج المستودع المؤسسي لجامعتهم ) Xia and sun‏ 
2007,78(. 
ب- تحليل سجلات الزوار والمستخدمين Log analysis‏ : 
من خلال تحليل الملفات والسجلات التي تستخدمها خوادم النظام 
لتخزين وتسجيل تفاصيل حول تفاعل المستخدمين مع النظام» ويعرف هذا 
الإجراء ب"تحليل سجلات التفاعل (TLA) Transaction Log Analysis‏ لمعرفة 
وقياس مدى استخدام المصادر الرقمية على الويب )64 ,2009 (Russell‏ 


FTA‏ $$ الستودعاتالرقميةالمؤسسية 


by‏ التظطري 
ج- معدل وضوح وإمكانية إيجاد محتويات المستودع Visibility‏ : 
غ4 أحيان كثيرة لا يمكن لمحركات البحث الوصول إلى بعض المصادر 
المخزنة عبر الإنترنت» كتلك المصادر التي تكون محمية بكلمات سر أو تلك 
المصادر المتوافرة على قواعد معلومات والتي تحتاج تخويلاً وصلاحيات 
محددة للولوج إليهاء وهي ما يعرف بالويب العميق أو غير المرئي deep or‏ 
invisible web‏ » وهذا يعني أنه كلما صعب إيجاد مادة معينة مخزنة عير 
الإنترنت فان احتمالية استخدامها تقل (67 ,2009 Lou39.(Russell‏ ييخص 
اتقو دعا ت امو هة a‏ كانت متاك AS‏ من الجهود لتحسيق إمكانيات 
إيجاد محتويات المستودعات المؤسسية أمام محركات البحث» خاضة من 
خلال استخدام معيار .OALPMH‏ 


٠٠-۴-۲‏ اليخائمة؛ 


تناول هذا الجزء من الإطاري النظري للدراسة المستودعات المؤسسية من 
زويا عدة» حيث تناول تعريف المستودع المؤسسي ومفهومه»ء وأغراضه 
وفائدته للباحثين والجامعات والمجتمع العلمي iale‏ ولعل من أبرز تلك 
الفوائد توفي رأداة وسيلة مرنة ونظامية لتطبيق مبدأ الوصول الحر ودعم 
أهداف البحث والتعلم وأنشطته. 

هناك توافق على أن المكتبة واختصاصيي المكتبات هم الأجدر بتنفيذ 
مشروعات المستودعات المؤسسية» وإلى جانب ذلك فقد وجدت المكتبات 


Ml tts ke 


الفصل الثاني 

الأكاديمية عددًا من المزايا 2 المستودعات المؤسسي» سواء تلك المزايا التي 
تصب مباشرة ب4 مصلحة المكتبة أو تلك التي تعود على المؤسسة كلها. وهنا 
وجدت المكتبات الأكاديمية نفسها أمام تحد كبيريتمثل 2 تبني أدوار جديدة 
2 مجال إنشاء المستودعات المؤسسية وإدارتها. 


ومن خلال الأسطر السابقة خصص جزء لتناول سياسات المستودعات 
المؤسسية والتعرف على أنواعهاء مع تسليط الضوء بشكل أعمق على 
سياسات الإيداع الإلزامي والتي من خلالها يتوجب على الباحثين الذين 
تنطبق عليهم تلك السياسة إيداع إنتاجهم الفكري ع المستودع المؤسسي 
لمؤسستهم. وتخطي حقوق التأليف والنشر 2 بيئة المستودعات المؤسسية 
باهتمام كبيرمن المهتمين بحركة الوصول الحر للمعلومات؛ 2-5 هذا الصدد 
نم إيجاد إطار قانوني لحماية حقوق المؤلف ك البيئة الرقمية تحت ما يعرف 
بتراخيص المشاركات الإبداعية Creative Common CC‏ وفد تناولتها بشيء 


وتتميز نظم المستودعات المؤسسية بتقنيات ae Las‏ على زيادة فرص 
استكشاف واسترجاع المحتوى عبر محركات البحث» أي أن محتوى 
المستودع المؤسسي مؤرشف 2 محركات البحث» من خلال استخدام معيار 
(PMH-OAT)‏ الذي يتيح لمحركات البحث الولوج إلى المحتوى وجمع البيانات 
cass‏ الخاضة بالواد الؤوغة. 


ye 


المستودعاتالرقمية ا مؤسسية 


الإإطاس التظري 

2 التطرق إلى سياسات وإستراتيجيات الحفظ الرفمي المطبقة‎ ai LS 
التجارب السابقة للمستودعات المؤسسية» وكيف أن التقنية وتطورها‎ 
المطرد باتت أمرًا يؤرق القائمين على تنفيذ الحفظ الرقمي طويل المدى. ولا‎ 
شك أن الدعوة إلى المستودع المؤسسي وترويجه بين الباحثين من أهم‎ 
ولتحقيق ذلك يمكن أن‎ c محفزات نجاح مبادرات المستودعات المؤسسية‎ 
يقوم مديرو المستودعات المؤسسية أكثر من وسيلة 2 ذلك سواء كانت تلك‎ 
الوسيلة رسمية أو غير رسمية. ولا يمكن الحكم على نجاح المستودعات‎ 
المؤسسية أو تعثرها دون تنفيذ تقييم مناسب وفقاً لمعايير محددة» مع الأخذ‎ 
للتطوير ومعرفة‎ Las الاعتبار أن تستمر هذه العملية بشكل دوري متكرر‎ 2 
أوجه القصور.‎ 
: الدراسات السابقة‎ ٤-۲ 

۱-٤-۲‏ مقدمك: 

من خلال زيارة عدد من المكتبات وقواعد المعلومات المتخصصة»› والبحث 
عبر محركات البحث تبين أن أدب المكتبات والمعلومات باللغة الإنجليزية 
حظيء ولا زال يحظى بمقدار كبيرمن الدراسات حول المستودعات الرفيمة 
عامة وحول المستودعات المؤسسية بصفة خاصة. وتناول ذلك الأدب 
الممستودعات المؤسسية من محاور وزوايا caue‏ كالدراسات التي تناولت 
أساسيات المستودعات المؤسسية» والمسوح الدولية والإقليمية» وتجارب 


وحالات من مستودعات معينة» وقضايا البيانات الوصفية (Metadata)‏ « 


۱۷۱ 


المستودعات الرقميةالمؤسسية 


الفصل الثاني 

وتسويق المستودعات المؤسسية والترويج لهاء وقضايا الأرشفة الذاتية 
والوصول الحرء ودور المكتبات 2 المستودعات المؤسسية» وفضايا الحفظ 
الرقمي» والبرمجيات» وغيرها من المحاور. أما عربيّاء فقد ركزت معظم 
الدراسات على ممارسات الأرشفة الذاتية والوصول الحر ودارسات قليلة 
حول المستودعات الرقمية المؤسسية. وفيما استعراض للدراسات السابقة 2 
أدب الموضوع» منذ بدايات ظهور المستودعات المؤسسية عام 7١٠٠م‏ حتى 
تاريخ إعداد هذه الدراسة. وتأتي الدراسات جميعها مرتبة Laag‏ لتاريخ 
نشرهاء بحيث يأتي الأقدم Ahi‏ 


5-4-1 الدراسات العربية: 


منذ عام ۲٠٠٠‏ ركزت عدد من الدراسات على مفهوم الوصول الحر 
للمعلومات» ومدى إدراك الباحثين العرب لهذا المفهوم وممارسات الأرشفة 
الذاتية» فمن أوائل الدراسات # هذا الجانب تأتي دراسة قدورة (1١٠٠ب)‏ 
التي أجراها على الباحثين 2 تونس» للتعرف إلى مدى وعيهم بمفهوم 
الوصول الحر ومدى مساهمتهم بنشر أعمالهم 2 دوريات الوصول الحر 
والأرشبيفات افو ةا وقد dE eu‏ اة a Eis Y‏ حيس CUS‏ 
علمية. ومن نتائج دراسة أن أغلب الباحثين كانوا مطلعين على مفهوم 
الوصول الحر للمنشورات العلمية بنسبة AVY‏ وكان الباحثون © مجال 
العلوم (الطب والأحياء) هم أكثر الباحثين وعيًا بمفهوم الوصول الحر 
للمعلومات› ويليهم المتخصصون Z‏ علوم الحاسب. وعن مساهمة الباحثين 


٣‏ المستودعأت الرقميةالمؤسسية 


by‏ التظري 
4 نشر أعمالهم عبر الأرشفة الذاتية وإقبالهم عليها فقد جاءت الدلائل 
بنسبة ضعيفة جدًا حتى لدى المتخصصين 2 الحاسب JU‏ 
و2 السياق نفسه تأتي دراسة Y: iue es‏ التي تناولت موضوع 
اتجاهات الباحثين نحو نموذج الاتصال العلمي المبني على الوصول الحر إلى 
المعلومات» للتحقق من اتجاهات الباحث العربي بجامعة السلطان قابوس 
نحو الأرشفة الإلكترونية الحرة لأعماله البحثية قبل النشر وبعده» والتعرف 
إلى مدى استعداده للانخراط 2 المبادرات الدولية للوصول الحر. وتألفت 
عينة الدراسة من ٠٠‏ باحثًا ينتمون إلى تخصصات متنوعة» وأشارت نتائج 
الدراسة إلى أن الباحث العربي بجامعة السلطان قابوس لم يتبلور إدراكه 
بعد لمفهوم الوصول الحر إلى المعلومات العلمية؛ Gig‏ تقبل الباحثين لنموذج 
الوصول الحر Le‏ يزال ضعيفاء وأن 78:4/ من أفراد الدراسة لم ينشروا 
أبحافًا 2 الدوريات المتاحة Liles‏ وأن 1۷۷۸ منهم غير مطلعين على 
المبادرات الدولية حول الوصول الحرء وبين الباحثين أسباب رفضهم النشر 
2 الدوريات الإلكترونية المتاحة Glee‏ 4 أن هيئات التحرير بالدوريات غير 
معروفة بالنسبة gall‏ وأن VO‏ منهم يعتقدون أن المقالات المنشورة 2 هذه 
الدوريات غير معترف بها من قبل اللجان الأكاديمية» كما أفاد 20١‏ منهم أن 
النشرك الدوريات المتاحة مجانًا لا يوفر سوى حظوظ ضئيلة للحصول على 
منح 2 مجال البحث. 


المستودعات‌الرقميةالمۇسية ب بيب AVA‏ 


النصلاثاني 

وكذلك أجرى الشوابكة وبوعزة (Yt Y)‏ دراسة قدماها إلى المؤتمر الثامن 
عشر للاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات» تناولا فيها اتجاهات أعضاء 
هيئة التدريس بجامعة الإمارات نحو نظام الوصول الحرء ومن أهم النتائج 
التي تم التوصل إليها أن FIVA‏ من المشاركين على دراية بمفهوم الوصول 
الحرء وأن 71877 لم يسبق لهم أن نشروا أبحانًا 4 دوريات ذات وصول 
حرء 2 حين أشار 751١4‏ إلى أنهم نشروا بالفعل أبحانًا 4 مثل هذه 
الدوريات. كما كشفت الدراسة عن أن ZAVA‏ من المشاركين لم يسبق لهم أن 
نشروا أبحاثًا 2 أرشيفات رقمية» 4# حين أفاد LY Vo Y‏ أنهم أودعوا دراسات 
لهم بتلك الأرشيفات. 

وتمثل دراسة كريمة علال (7٠٠7م) Sol‏ رسالة علمية على الصعيد العربي 
تتناول المستودعات المؤسسية الرقمية» حيث سعت الدراسة إلى التعرف إلى 
مفهوم الأرشيف المفتوح» وماذا يعني وكيف يشغل؟ وذلك 2 محاولة للخروج 
بتصميم مقترح لنظام أرشيف مفتوح متعدد التخصصات للسياق الجزائري 
لمركز البحث 2 الإعلام العلمي والتقني. واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي 
2 تحليل أربعة مستودعات رقمية هي : مستودع 411617 « ومستودع Archive‏ 
1 والمستودع الفرنسى (HAL‏ ومستودع .E-prints Soton‏ 

وأعدت lal‏ السيد QY* A)‏ دراسة 2 محاولة منها للتعرف إلى اتجاهات 
أعضاء هيئات التدريس بمجال المكتبات والمعلومات 2 الوطن العربي نحو 
الأرشفة الذاتية لإنتاجهم العلمي بمواقعهم الشخصية الرسمية وغير 


٤‏ الستودعاتالرقميةالمؤسسية 


طا الظري 
الرسميةء وبالرغم من أن هذه الدراسة لا تتناول الأرشفة الذاتية 2 
المستودعات الرقمية وكذلك لا يعني بالضرورة أن الباحث عندما يكون له 
توجه ايجابي نحو أرشفة أعماله على موقعة الشخصي أن لديه التوجه نفسه 
لو تعلق الأمر بالمستودعات الرقمية» لكن ما يهمنا من الدراسة أنها تناولت 
2 أحد أسئلتها موضوعًا Lage‏ جدًا وقضية تتقاطع مع المستودعات الرقمية 
وهي محاولة الكشف عن اتجاهات خمسة من ناشري الدوريات الإلكترونية 
العربية المتخصصة 2 مجال المكتبات والمعلومات نحو الأرشفة الذاتية» 
حيث تبين أن ثلاث دوريات من الخمس التي تناولتها الباحثة بالدراسة 
أتاحت سياسة النشر من خلال موقع الدورية» وأن جميعها أكدت عدم جواز 
نش ر آي مواد منشورة # الدورية مرة أخرى دون تصريح مسبق رغم إتاحة 
النصوص الكاملة لتلك الدوريات Liles‏ وقد أوصت الباحثة بضرورة أن 
تتولى الجامعات العربية تأسيس المستودعات الرقمية المفتوحة» وتشجيع 
الباحثين على البدء والاستمرار ے الأرشفة الذاتية من خلال الحوافز المادية 
والمعنوية» وأن يتبنى ناشرو الدوريات العريية سياسة واضحة معلنة تجاه 
الأرشفة الذاتية. 
وحول مستودعات الرسائل الجامعية» أجرت سرفيناز حافظ (١٠١۲م)‏ 
دراسة تهدف إلى وصف وتحليل وتقييم أبرز مشروعات رقمنة الأطروحات 
العربية» وذكرت الباحثة 2 نتائج الدراسة أنه لا يمكن عقد مقارنة بين 
النماذج الأجنبية والنماذج العرييةء ولكنها أشارت إلى الضعف الشديد 


1 V. ببح سحب‎ il Mole y t 


الفصل الثاني 
والقصور الواضح 2 الموقع الإلكتروني للتجربة العربية الوحيدة - اتحاد 
مكتبات الجامعات المصرية - حيث لا تتوافر الإرشادات الكاملة لكيفية 
الإدخال أو الإجراءات المتبعة» أو البرنامج المعتمد» أو ما يتعلق بحقوق الملكية 
الفكرية» أو أي من الوسائل المعينة كما هي الحال 2 النماذج الأجنبية. 

ومن الدراسات العربية المهمة المتعلقة بأدب الموضوع دراسة خميس (Yt YD‏ 
التي قدمت لنيل درجة الدكتوراة» حيث هدفت إلى إلقاء الضوء على 
الكيانات الرقمية» من حيث التعرف إلى بناء هذه الكيانات» وطرق إيداعها 
وتنظيمها واسترجاعها من المستودعات الرفمية المفتوحة؛ وكذلك تقديم 
تصور مقترح لتأسيس مستودع مؤسسي لقسم المكتبات والمعلومات بكلية 
الآداب جامعة المنوفية. واستخدم الباحث لدراسته مزيجًا من مناهج البحث 
حيث كان المنهج الوصفي هو المنهج الرئيس» بالإضافة إلى استخدام المنهج 
المقارن وكذلك التجريبي. وجاءت الدراسة على ثلاث فترات زمنية» الفترة 
الأولى: تقييم برامج إدارة المستودعات الرقمية المؤسسية المتوافرة عبر شبكة 
الإنترنتء الفترة الثانية: دراسة بعض المستود عات الرفمية المؤسسية 
المتوافرة عبر شبكة الإنترنت للاستفادة منها كنماذج إرشادية وقد VV aud‏ 
مستودعا من بلدان عربية وأجنبية» الفترة الثالثة: بناء وتجريب مستودع 
رقمي مؤسسي لقسم المكتبات والمعلومات 2 كلية الآداب ب جامعة المنوفية. 

ومن رسائل الدكتوراة كذلك جاءت دراسة فوزي (١٠۲۰م)‏ التي هدفت إلى 
معرفة سمات المستودعات الرفمية المفتوحة على الويب وخصائصها ومدى 


۷٦‏ الستودعات‌الرقميةالمؤسسية 


الإطاس الظري 
وعي الباحثين والمكتبات البحثية 4 مصر با مستودعات الرقمية المفتوحة 
ومدى إفادتهم منهاء ومحاولة الوصول إلى متطلبات تأسيس وإدارة وإتاحة 
المستودعات الرقمية المفتوحة على الويب. واستخدمت الباحثة المنهج 
المسحي لإتمام مجريات الدراسة؛ وجمعت بياناتها من خلال فائمة مراجعة 
لتقييم عينة المستودعات» وعددها 01 مستودعا مؤسسيًا وموضوعيًا من 
بلدان مختلفة باللفتين الإنجليزية والعربية, وتحليل ۷۷ استبانة صالحة 
موجهة لأعضاء هيئة التدريس المصريين وتوزيع استبانة أخرى موجهة لسبع 
مكتبات بحثية. ومن eal‏ نتائج الدراسة أن اختصاصي المكتبة يأتي 4 المرتبة 
الأولى بنسبة LEET‏ كمسؤول مسؤولية عن إنشاء المستودعات وتنظيمها 
وإدارتهاء ومثل برنامج Eprint‏ أكشر البرامج استخداما لإدارة الممستودعات 
وتلاه برنامج «Dspace‏ وأن ما نسبته 254:4 من المستودعات تدعم معيار 
081-11 لجمع البيانات الوصفية. وبلغ وعي الياحتين بالوصول الحر نسية 
۸ ممن لديهم معرفة بمفهوم الوصول الحر إلى المعلومات» ولكن 
daas 77‏ هم الذين يودعون بالمستودعات الرفمية المفتوحة. 
وتأتي دراسة المربي Y Y)‏ التي قام خلالها بفحص أفضل خمسين 
مستودعا وتحليلها Lias‏ لترتيب مؤسسة Cybermetrics Lab‏ وتوزيع 
محتوياتها عددياً Lac gis‏ وزمنيًا وموضوعيًا. وتحديد أساليب البحث 
والاسترجاع والبرمجيات المستخدمة والسياسات المتبعة بهاء لوضع آلية 
لإنشاء المستودعات الرقمية تسترشد بها الجامعات العريية عند بناء 
مستودعاتها الرقمية. اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي؛ 


توعان ere‏ لش ———————— أ 


الفصل الثاني 
وتوصلت إلى حرص المستودعات موضوع الدراسة على توفي رأساليب كثيرة 
(Sas‏ مستخدميها من استرجاع مصادر المعلومات المختلفة كالبحث من 
خلال التصفح أو محرك بحث داخلي أو عبر محركات البحث العامة. وتبين 
من خلال الدراسة أن ZVO‏ من المستودعات المدروسة تستخدم برمجيات 
مفتوحة المصدر جاء على رأسها استخدام برنامج Eprint‏ بنسبة تقارب LAN‏ 
من إجمالي المستودعات المدروسة. 

ومن دراسات الأرشفة كذلك دراسة (متولي: ١٠١۲م)‏ التي هدفت إلى 
التعرف إلى اتجاهات وتطبيقات أعضاء هيئة التدريس بجامعة طيبة نحو 
الأرشفة الذاتية والوصول الحر إلى المعلومات» حيث أخذت الدراسة المنهج 
المسحي من خلال تطبيق استبانة على عينة تكونت من AY‏ عضوا من أعضاء 
هيئة التدريس» وأظهرت الدراسة أن AVA‏ أحجموا عن أرشفة إنتاجهم 
العلمي بسبب عدم معرفتهم بمفهوم الأرشفة الذاتية» هذا بالإضافة إلى أن 
0 لم يمارسوا الأرشفة الذاتية بسبب ضغوط العمل وعدم وجود الوقت 
11 2 لذلك. وأظهرت النتائج كذلك أن مقالات الدوريات هي أكثر أصناف 
الإنتاج العلمي أرشفة 2 مواقع الأعضاءء وكانت الصيفة PDF‏ هي الأغلب 
2 الإنتاج المؤرشف. وكان أهم دافع للأعضاء نحو إتاحة إنتاجهم العلمي عير 
الإنترنت هو 'زيادة الاطلاع والاستشهاد بإنتاجهم' وذلك بنسبة INO‏ من 
الإجابات. 

و2 (١٠١۲م)‏ أجرت الغانم دراسة للتحقق من اتجاهات الأكاديميين 2 كلية 
الاقتصاد والعلوم الإدارية 2 جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية نحو 


$e 4‏ السو عأ الرقمية المؤسسية 


الإإطاس الظري 
المستودعات الرفمية المؤسسية العربية المفتوحة»› والتعرف إلى مدى معرفة 
الأكاديميين 2 الكلية بالمستودعات الرقمية المفتوحة» ومدى استخدامهم 
لها والمعوفات التي تحول دون ذلك. استخدمت الباحثة المنهج الوصفي 
لتحقيق أهداف الدراسة حيث جمعت البيانات من خلال تحليل £A‏ استبانة 
لأعضاء هيئة التدريس. وقد أشارت نتائج الدراسة إلى أن من أهم أسباب 
استخدامهم للمستودعات هو الحصول على الإنتاج الفكري بالمجان « 
والحصول على الإنتاج الفكري الذي يصعب الحصول عليه -2 الطرق 
التقليدية. Oly‏ من أهم معوقات إيداع الأبحاث 2 المستودعات الرقمية عدم 
معرفتهم بطريقة cial all‏ وذلك بنسبة OVYO‏ ويليه الخوف من 
السطو على الأبحاث بنسبة JíYNO‏ 


؟-4-”الدراسات الأجنبية: 


من أوائل الدراسات المهمة عن المستودعات المؤسسية والتي لم تخل أي 
دراسة عن المستودعات المؤسسية من العودة إليها أو الاستشهاد بها حتى 
وقتنا الحالي الدراسة التي أعدها (aY + Y) Crow‏ (كبير مستشاري (SPARC‏ 
التي أكد فيها على أن المستودعات الرقمية المؤسسية جاءت استجابة إلى 
مسألتين استراتيجيتين تواجه المؤسسات الأكاديمية: UJ aS‏ أنها توفر 
للمؤسسة USUS‏ مركزيًا لتحسين الاتصال العلمي من خلال تحفيز الإبداع 
والابتكار 4 بنية مصنفة للنشرء والأخرى أن المستودعات المؤسسية تمثل 


مؤشرات ملموسة للتعرف إلى مدى جودة المؤسسة› ومن ثم زيادة حضورها 


المستودعات‌الرقىية ا لمۇسية ————— MA‏ 


الفصل الثاني 
ومكانتها وقيمتها العامة. وأكدت الدراسة أن المكونات والخصائص 
الأساسية للمستودعات المؤسسية هي المحتوى العلمي؛ التراكمية (Aa Malls‏ 
قابلية التشغيل المتبادل والوصول الحر. وتناولت LUGS‏ الأدوار والتأثيرات 
المتوقعة للمستودعات الرقمية المؤسسية على المكتبات والباحثين وأعضاء 
هيئة التدريس» والناشرين وغيرهم من أصحاب المصلحة 2 عملية الاتصال 
العلمي. 

Shearer ci) (e Y: Y) 2g‏ مسح للمستودعات المؤسسية التابعة 
لمؤسسات الجمعية الكندية للمكتبات البحثية «CARL‏ لتحديد العوامل 
المؤثرة ‏ نشاط الإدخال والمساهمة 2 المستودعات المؤسسية واستخدامها. 
وأشارت إلى أن نجاح المستودعات المؤسسية مرهون بمدى إقبال الباحثين 
على المس تود عات واس تخدامها. وقد أكدت أن النجاح ينبغي أن يقاس 
بالاستخدام» وأن asl‏ مقاييس الاستخدام هو المساهمة 4 المحتوى. وعلى 
الرغم من أن المساهمين المحتملين يشملون كلا من أعضاء هيئة التدريس 
والطلاب والعاملين 2 الجامعات: إلا أن أعضاء هيئّة التدريس يعدون أهم 
المساهمين 2 المحتوى العلمي. 

Lig‏ دراسة Westrienen‏ هلاو Lynch‏ (۲۰۰۵م) لعرض تحليل نتائج أول 
مسح دولي للمستودعات المؤسسية شمل Y‏ دولة وهي أستراليا والولايات 
المتحدة الأمريكية والمملكة المتحدة و عشر دول أوروبية هي: بلجيكا› 
وفرنساء والمملكة المتحدة» والدنمارك» والنرويج» والسويد» وفنلنداء 


MM MA‏ الستودعات‌الرقمية ا مؤسية 


الإطاس الظري 
وألمانياء وايطالياء وهولندا. وجاءت فكرة هذا المسح من خلال المؤتمر 
الدولي الذي عقد 2 هولندا ٠١‏ -١0/0/1١٠٠مء‏ بعنوان:" Making the‏ 
(strategic case for Institutional repository‏ حيث هدف المؤتمر إلى 
الحصول على صورة شاملة للوضع الحالي لانتشار المستودعات المؤسسية 2 
القطاع الأكاديمي. وقد callo‏ من كل دولة الإجابة عن استبانة موحدة معدة 
لهذا الغرضء ومن خلال تحليل البيانات تبين أن المستودعات المؤسسية 
سيكت ly‏ و سر دا كا خد سكونات ال التحنية ls dies sell‏ 
معدلات انتشار المستودعات المؤسسية سيستمر 4# الازدياد» وسيكون هناك 
ارتفاع 2 إعدادها بشكل ملفت على الأقل 4# الولايات المتحدة الأمريكية 
والمملكة المتحدة خلال السنة والسنتين القادمتين. وبالإضافة إلى ذلك كانت 
مسألة الحصول على المحتوى لملء المستودعات لا تزال هي القضية المحورية 
2 معظم المستودعات المؤسسية. 
ومن الدراسات التي تناولت أدوار أخصائي المكتبات 2 بناء وتطوير 
المستودعات تأني دراسة Jenkins‏ و Breakstone‏ و )2005( Hixson‏ « كدراسة حالة 
Last‏ جامعة أوريجن Oregon‏ 2 بناء المستودع المؤسسي التابع للجامعة» 
والتسويق والترويج cling Al‏ علافات 2 المكتبة وعبرالجامعة عن طريق 
الاستفادة من خبرات اختصاصي المراجع واختصاصي الموضوعات. فمن 
خلال تجربة الجامعة اتضحت فاعلية مشاركة اختصاصي المراجع 2 
تصميم المستودع المؤسسي وتطويره منذ البدايات. كما أن خبرة اختصاصيي 


ll‏ ل 


الفصل الثاني 


المراجع 2 عمليات البحث 2 عدد كبير من قواعد المعلومات تمكنهم من 
تقديم آراء وافتراحات مفيدة نحو تصميم واجهات بحث فاعلة 
للمستودعات المؤسسية. 

2 المؤتمر الذي عقد 2 هولنداء كان تحالف المعلومات الشبكية (CNT)‏ 
هوالجهة المسؤولة عن جمع المعلومات المطلوبة عن وضع المستودعات 2 
الولايات المتحدة الأمريكية مع خلال الاستبانة الدولية الموحدة لذلك 
الغرض. عندها قامت (CNI)‏ بتوزيع الاستبانة على مؤسسات التعليم العالي 
الأمريكية التي تتبع عضويتهاء وأضافت إلى الاستبانة عددا من الأسئلة 
الإضافية لاستغلال الفرصة لجمع معلومات أكثر للاستفادة منها مستقبلاً : 
وهنا جاءت هذه الدراسة لكل من Lynch‏ و (Y**6) Lippincott‏ لعرض 
المعلومات التي جمعت من خلال الاستبانة» حيث استجابت AN‏ مؤسسة من 
أصل ١74‏ مؤسسة تعليم عال» وهي جميعها من الجامعات التي تحوي 
برامج لمرحلة الدكتوراة. وكان 00^ منهم يستخدمون برنامج Dspace‏ لإدارة 
المستودعات المؤسسة. وأظهر المسح كذلك بنسية 27٠١‏ أن مسؤولية إدارة 
المستودعات المؤسسية تقع على عاتق المكتبة لوحدهاء وقلة من المؤسسات 
أشارت إلى أن المسؤولية بالمشاركة بين المكتبة ووحدة تقنية المعلومات. 

وبخصوص الأرشفة الذاتية» جاءت هذه دراسة Allen‏ )2005( للتعرف إلى 
سلوك الأكاديميين نحو إيداع دراساتهم وأعمالهم 2 المستودعات الرقمية, 
وذلك من خلال فحص محتوى YO‏ مستودعاً 4 بريطانيا. وقد استهدفت 


MM ۲‏ الستودعات‌الرقمية المؤسسية 


الإإطاس التظطري 
الدراسة الأكاديميين المتخصصين 2 الإنسانيات وقارنت بين النتائج ونتائج 
a ual jS‏ ساق ا جرت عدن Pt‏ 2 المخالات العلمية والتقتية 
والطبية .STM‏ وأظهرت الدراسة أن عدد الوثائق المودعة من أكاديميي العلوم 
الإنسانية أقل بكثيرمن تلك المودعة من قبل المتخصصين 2 المجالات 
العلمية والتقنية والطبية. وأن الوعي بالوصول الحر كان كذلك أقل لدى 
الملتخصصين 2 الإنسانيات. وبالإضافة إلى ذلك LÍ‏ تصور 05٠١‏ من 
الأكاديميين الإنسانيين من خلال استبانة أرسلت بالبريد الإلكتروني من 
خلال القوائم البريدية التي توفرها خدمة JISCmail‏ « وقد أظهرت 
الاستبانة أنهم يرون عددا من المزايا لإيداع أعمالهم L‏ مستودعات 
المؤسسية» وخاصة بالنسبة للقارئ» وليس لأنفسهم. وأن نحو الثلثين ممن 
شملهم الاستطلاع أشاروا إلى أنه يمكن أن يودعوا أعمالهم 2 المستودعات 
المؤسسية على الرغم من وجود بعض المخاوف لديهم. أما الذين أشاروا 
بأنهم لن يودعوا أعمالهم 2 المستودعات الرقمية فهم يرون المخاوف 
والعوائق نفسها والمتمثلة 4 احتمالات السرقات الأدبية» والتداخل مع نشر 
أعمالهم 2 مكان آخر i‏ وهشاشة الإنترنت كوسيلة لنشر المعلومات. 
وضمن برنامج سلسلة الأبحاث SPEC Kit‏ التي تجريها وتدعمها جمعية 
المكتبات البحثية الأمريكية ARL‏ للقضايا التي تهم المكتبات» كان هذا المسح 
الشامل (20064 (Bailey‏ حول المستودعات الرقمية 2 المؤسسات الأعضاء .2 


الجمعية والتي يبلغ عددها ۳ مؤسسة بحثية - ے2 ذلك الوفت 7 » وقد 


JAY a lt lle 


الفصل الثاني 
جمعت البيانات عن AV‏ مؤسسة بحثية وهي التي جابت عن الاستبانة 
المتكون من TA‏ سؤالاً. ومن أهم نتائج هذا المسم أن LEY‏ منهم لديهم 
مستودعات تعمل بالفعل» AYO Gig‏ يخططون لها بعلول 17١٠٠م.‏ وقد بلغ 
متوسط كلفة تنفيد المستودع المؤسسي Wyo 18700٠‏ أمريكيًا -2 حين بلغ 
متوسط الكلفة التشغيلة السنوية للمستودع ٠۳۰١٤١‏ دولارًا أمريكياًء وبلغ 
متوسط الكائنات الرقمية المودعة ۳۸٤١‏ مادة. وأ مهر المسح أن برنامج 
Dspace‏ هو الأكثر استخدامًا لإدارة المستودع ويليه Proquest Digital gal ps‏ 
5 وومن النتائج كذلك أن YEN‏ يراجعون الثائق التي يودعونها L‏ 
الممستودع. وكشف المسح عن الأساليب والإس ترانجيات المتبعة للترويج 
للمستودعات» وحث أعضاء à iua‏ التدريس على الإياع كاستخدام العروض 
المرئية والمساعدة 4 الإيداعوعرض خدمات الرقمة على أعضاء هيئة 
التدريس» واتضح كذلك دور اختصاصيي المكتبة وموظفها 2 ذلك بنسبة INK‏ 
و عام (١٠٠م)‏ أعد McCormick‏ دراسة ناقش خلالها - نظريا - أنه 
لكي تنجح مشروعات المستودعات الرقمية 2 الجمعات» فإنه ينبغي أن 
تتعدى فوائدها وخدماتها المكتبات إلى أصحاب المصلحة الآخرين ممن لهم 
علاقة بالجامعة» وحاولت الدراسة إلقاء الضوء على الفوائد التي يمكن أن 
تقدمها المستودعات المؤسسية للطلبة وأعضاء هينة التدريس وأرشيفات 
الجامعة وإدارات تقنية المعلومات ومطبعة الجامعة وّلك على مستوى إدارة 
الجامعة. 


غ----------  MM‏ با يو عأ ال رقمية المؤسسية 


gra Y 
جمعت بيانات‎ (Y+ +I) Das و‎ Ghosh بها‎ ald sigh! 2 دراسة مسحية‎ 4 
2- poll الدراسة من خلال فحص المواقع الإلكترونية لدوريات الوصول‎ 
الهند؛ وموافع ناشريهاء وموافع المستودعات المؤسسية ج الهند باللإضافة‎ 
إلى الرجوع إلى القوائم والأدلة المساعدة 2 ذلك. وحاولت الدراسة إعطاء‎ 
صورة عن تلك الدوريات وناشريهاء وكذلك المستودعات المؤسسية وأعداد‎ 
وأنواع الكيانات الرقمية الموجودة فيها وأنواعهاء بالإضافة إلى البرمجيات‎ 
المستخدمة لإدارة تلك محتويات المستودعات. كما ألقت الدراسة الضوء على‎ 
خدمات جمع البينات الوصفية 2 الهند التي تتعامل مع المواقع التي تدعم‎ 
وخلصت الدراسة إلى أن حراكا متزايدًا نحودعم‎ OAI-PMH بروتوكول‎ 
حركة والوصول الحر على نطاق القطاعين العام والخاص معًا من خلال‎ 
تبني مبادرات دوريات الوصول الحر والمستود عات المؤسسية. كما تعمل‎ 
شبكات واتحادات وجمعيات المكتبات على تشجيع أعضائها من المؤسسات‎ 
على إنشاء المستودعات الرقمية. كما أبرزت الدراسة الدور الذي يؤديه‎ 
اختصاصيو المكتبات والمعلومات واهتمامهم بقضايا الوصول الحر إلى‎ 
المعلومات 2 الهند.‎ 
دراسة لفهم سلوك الباحثين 2 إيداع دراساتهم ذات‎ )2006 b) Sale أعد‎ 
الوصول الحرة المستودعات المؤسسية 4 ثلاث جامعات هي : جامعة‎ 
كوينزلاند للتقنية # أسترالياء وجامعة ساوثمبتون 2 المملكة المتحدة‎ 
وجامعة تسمانيا ے2 أستراليا. وكان الغرض الرئيس للدراسة التعرف على‎ 


المستودعاتالرقمية ا لمۇسية P  ————‏ 


الفصل الثاني 
دور السياسات التي تطبقها الجامعات لإلزام الباحثين بإيداع دراساتهم 2 
المستودعات المؤسسية وتأثيرها على تنمية المحتوى. ومن خلال التحقق 
ومتابعة سلوك الأعضاء 2 إيداع أعمالهم» ومدى تفي رأ عداد الوثائق 2 كل 
مستودع أظهرت الدراسة و2 جميع الجامعات الثلاث أن السياسة الإلزامية 
لإيداع أعمال أعضاء هيئة التدريس والباحثين 4 المستودعات المؤسسية 
تحتاج إلى وقت طويل لتكون فاعلة ومعمولاً بها بشكل منتظم» وتحتاج 
السياسة الإلزامية إلى متابعة وترويج من قبل مدير المستودع تصل إلى ثلاث 
سنوات منذ بدء تطبيقها. وقبل تطبيق السياسة الإلزامية أظهرت الدراسة 
أن الوثائق تودع 2 المستودع بعد مضي سنوات على نشرها. 2 حين أنه وبعد 
تطبيق السياسة الإلزامية تغيرت الأنماط بشكل كبير وأصبحت الدراسات 
تودع بشكل أسرع وے وقت قريب بعد نشرها وأحيانًا قبل نشرها. 

ومن دراسات الحالة المتعلقة بالأساليب المتخذة 2 ترويج المستودعات 
المؤسسية وتعزيز المساهمة والاستخدام« تأني دراسة Rosenblum 9 Mercer‏ 
Emmett g‏ )2007( التي تمت على مستودع جامعة كانسس للتمرف إلى 
الإستراتيجيات المختلفة المستخدمة للترويج للمستودع وتشجيع أعضاء هيئة 
التدريس على إيداع أعمالهم. أظهرت نتائج الدراسة بطء نمو المستودع إلا 
أن النمو ثابت ومستقرء وأن الجامعة تقوم بعدد من الأساليب» خاصة فيما 
يتعلق بالسيطرة على الحقوق الفكرية» وأن هناك دورًا للمكتبيين لا بد أن 
يؤدوه بفاعلية أكبرء كما أكدت الدراسة» أنه وبالرغم من أن الإيداع 


۱۸٦‏ المستودعات اله قمية المؤسسية 


"A yey 


الإلزامي مهم لضمان زيادة محتوى المستودع إلا أن وجود عضو of‏ أعضاء 
هيئة تدريس لهم قبول بين زملائهم يمكن أن يؤثر تأثيرًا قويًا وناجعًا 2 
الترويج والتشجيع على تفغيير السلوك والمساهمة 2 إيداع أبحاثهم 
ودراساتهم. وتؤكد الدراسة دور مدير المستودع 2 الترويج للمستودع الذي 
يجب أن يقوم به إلى أقصى حد ممكن وذلك من خلال توعية أعضاء هيئة 
التدريس بالحاجة إلى المستودعات ومدى علاقتها بقضايا الاتصال العلمي. 
وللتحقق من مدى وجود فروق 4 معدلات الأرشفة الذاتية بين المنتمين 
لتخصصات مختلفة» أجرى Xia‏ (۷١١۲م)‏ دراسة بين كل من تخصص 
الكيمياءء وعلم الاقتصادء والفيزياء؛ وعلم الاجتماع وممارساتهم تجاه V‏ 
مستودعات ( Y‏ جامعات Yg cad onu H‏ بريطانية» وواحدة سويدية)؛ وكل 
تلك المستودعات تستخدم برنامج CEprint‏ لأنه الوحيد الذي لديه حقل يشير 
إلى اسم المودع {Deposited By‏ لتحقيق أغراض الدراسة. وقد تبين أن ثقافة 
التخصص لم تظهر بشكل واضح من خلال الفحصء كما أن تعداد الإيداع 
لويش ال مدق dall qu Col‏ سن قل | glee‏ هيكة العدرسن: حتف 
أظهرت الدراسة أنه وبالرغم من كثرة تعداد الوثائق ‏ تخصص ما إلا أنه 
تتضح قلة الوثائق التي أودعت من قبل أعضاء هيئة التدريس أنفسهم› 
حيث إن عددًا كبيرًا من الوثائق أودع من قبل آخرين نيابة عنهم» وذلك بأن 
يتولى موظفو المستودع أو اختصاصيو المكتبة القيام بهذه المهمة. وأظهرت 
الدراسة مدى أهمية هذه الإستراتيجية 2 رفع عدد الوثائق 2 المستودعات. 


المستودعات الرقمية ا لمؤسسية A۷‏ 


الفصل الثاني 
كما بينت الدراسة أن للسياسة الإلزامية دورًا كبيرًا L‏ زيادة محتوى 
الممستودعات Cà us Ml‏ فكانت جامعة كوينزلاند للتقنية # أستراليا هي 
الوحيدة ضمن العينة التي لديها سياسة إلزامية للأرشفة ASI‏ وقد 
أظهر البحث تميزها ے2 عدد الوثائق مقارنة بالجامعات الاسترالية الأخرى. 
و2 ۲۰۰۷م وكإحدى نتائج أنشطة مشروع ¢ MIRACLE‏ الأمريكي› أعد 
Markey‏ وزملاؤه تقريراً عن المسح الإحصائي للمستودعات المؤسسية 2 
الولايات المتحدة الأمريكية الذي جمعت بياناته من خلال توزيع استبانة 
إلكترونية عبر الإنترنت شمل YN EV‏ مدير مكتبة 2 المؤسسات التعليمية› 
للتعرف إلى واقع أنشطة إنشاء المستودعات المؤسسية 2 الولايات المتحدة 
الأمريكية» وما فوائد المستودعات المؤسسية» وما العوامل 2# انتشارهاء 
والتعر ف إلى الممارسات الناجحة للمستودعات المؤسسية. واستجاب 
للدراسة EN‏ من مديري مكتبات المؤسسات التعليمية » وأظهرت النتائج أن 
51 من المؤسسات لم يخططوا حتى الآن لإنشاء مستودع 
مؤسسي» وهذه all‏ أظهرت رغبتها 2 التعرف إلى تجارب الآخرين حول 
التخطيط والتنفيذ والصيانة. ومن النتائج كذلك أن (Y 70 AY‏ يخططون 
لإنشائهء و٠۷ (410V)‏ فقط من المؤسسات لديها بالفعل مستودعات 
مؤسسية منفذة. ومن نتائج ذلك المسح الإحصائي تقلص أدوار الأرشيفيين 
والتأكيد أن للمستودعات المؤسسية دورًا 2 إقامة علاقات جديدة 
للمكتبات» وأن هناك حاجة لتحسين إمكانيات الحفظ .2 المستودعات 
المؤسسية وأنشطتها. 


AA‏ الستودعاتالرقميةالمؤسسية 


by‏ العظلري 

ومن الدراسات المهمة التي تعتمد كذلك على المسح الإحصائي السابق 

للمستودعات المؤسسية الامريكية والذي ينفذ عبر مشروع MIRACLE‏ كانت 

هذه دراسة Rieh‏ وزملائه (aY V)‏ لمنافشة وجهات النظر ومقارنتها حول 

خمس عناصر أساسية تتعلق بالمستودعات الرقمية المؤسسية © مراحل 
مختلفة من التخطيط والإنشاء: 

-١‏ القادة: للتعرف إلى الأشخاص الذين قاط بهم مسؤولية التخطيط 
للمستودعات المؤسسية وتجريتها وتنفيذها. حيث تبين الدور القيادي 
لأمناء المكتبات 2 تطوير المستودعات المؤسسية وتنفيذها. 

Y‏ 7 التمويل: ومن أين يأتي؟ وقد اتضح أن النهج السائد للتمويل يأتي من 
خلال مباردة تمويل تخصصها المكتبة الإنشاء المستودع المؤسسي» أو 
ضم تلك التكاليف إلى التكاليف الروتينية لتشغيل المكتبة. وأشارت 
الدراسة إلى أن عدم توافر مصدر قوي للتمويل من شأنه خلق عوائق 
عدة # بناء المستودعات المؤسسية وتطويرها. 

-Y‏ المحتوى: ما أنواع المواد وأعدادهاك المستودعات المؤسسية» وما 
الأساليب الشائعة للحصول على المحتوى. وتصف الدراسة أعداد المواد 
d‏ المستتودهات المدروؤسة يانه elisa di ics ctis‏ 
المؤوسسية المنفذة فعلياً التي بلغ معدل المواد فيها ۲۲٠۷‏ وثيقة رقمية: 


أو تلك المستودعات التجريبية بمعدل YYY‏ وثيقة لكل مستودع. 


YA& SS tig lle a 


الفصل الثاني 

-٤‏ المساهمون: من المساهمون بإضافة المواد إلى المستودعات المؤسسية› 
حيث أشارت الدراسة إلى أن هناك صهوبات 2 الاستحواذ على 
المحتوى من أعضاء هيئة التدريس ومن الباحثين. 

-o‏ النظم الآلية: وهنا أظهرت النتائج أن وظائف نظم إدارة المستودعات 
المؤسسية كانت مرضية:» إلا أن هناك حاجة إلى التطوير والعمل 
الجاد فيما يتعلق بواجهات المستخدم, والمفردات المقيدة للبحث؛ 
والضبط الاستنادي. 

وبعد عامين من الدراسة السابقة التي أعدها Lynch‏ و Lippincott‏ حاول 

2 تقييم مدى انتشار المستودعات المؤسسية وتطويرها‎ (AY * V) McDowell 
»م۲٠٠۵ المؤسسات الأكاديمية 2 الولايات بشكل أعمق منذ بدايات عام‎ 
وهوالوقت الذي أجريت فيه الدراسة السابقة. حيث هدفت دراسة‎ 
2 هذه إلى معرفة الانتشار الحالي للمستودعات المؤسسية‎ McDowell 
الولايات المتحدة الأمريكية ومعدلات نموهاء ومدى توظيف أساليب وطرق‎ 
جديدة لجمع المحتوى»ء ومحاولة معرفة مجموع أعداد الوثائق 2 كل مستودع‎ 
ومقارنتها كمعيار للنجاح مع دراسات أخرى. وقد أسفرت الدراسة عن أن‎ 
مادة» وأنه كان هناك ارتفاع‎ ٠١717 معدل عدد المواد  كل مستودع كان‎ 
كما أشارت النتائج إلى أن‎ »م٠٠١7‎ 37٠١6 ملحوظ 2 المحتوى ما بين عامي‎ 
وقد‎ ./٠١ -٠١ ستة أسابيع كان بين‎ L معدل النمو 2 المستودعات المؤسسية‎ 
مثلت أعمال الطلاب النسبة الكبرى 2 محتويات المستودعات المؤسسية‎ 


المستودعات الرقمية المؤسسية 


IY 


الإإطاس qil‏ 
(Lay) 74156 Laut‏ حيث شمل ذلك AY * ٠١‏ رسالة ماجستيرودكتوراة 
(ETD)‏ 4 حين مثلت أعمال أعضاء هيئة التدريس YY‏ من المحتوى. وبلغت 
أعداد الصور الرقمية أكثر من ۲۲٠٠١‏ صورة ممثلة AVY‏ من المحتوى ASH‏ 
للمستودعات المؤسسية. 
وانقسمت دراسة Davis‏ و Connolly‏ )2007( التقييمية إلى ثلاثة أجزاء وهي 
تقييم محتوى مستودع جامعة Cornell‏ بالولايات المتحدة وتقييم مدى 
المساهمة والمشاركة 4# المستودع» وأخيرا مقارنة النتائج مع سبعة مستودعات 
مؤسسية تستخدم البرنامج نفسه الذي يستخدمه مستودع Cornell‏ « وهو 
برنامج Dspace‏ كما تم إجراء مجموعة من المقابلات المتعمقة مع ١١‏ عضو 
هيئة تدريس 2 تخصصات مختلفة للتعرف إلى توجهاتهم ودوافعهم وسلوكهم 
ل عدم الإسهام والمشاركة 2 إيداع أعمالهم الفكرية # المستودعات 
المؤسسية. وقد أظهرت نتائج الدراسة بأن مستودع جامعة كورنيل معروف إلى 
حد كبيرويستخدم من قبل أعضاء هيئة التدريس»› كما لاحظت الدراسة أن 
هناك عددًا من فئات (تصنيفات) مجموعات المستودع فارغة ومعظم lial‏ 
لايحتوي إلا على عدد قليل من الوثائق. وأوضح أعضاء هيئة التدريس أنه 
ليس هناك دوافع تجعلهم يستخدمون مستودع الجامعة» وعدد منهم 
يستخدم بدائل للمستودعات المؤسسية كصفحات مواقعهم الشخصية 
والمستودعات المتخصصة. ومن أسباب عزوف أعضاء هيئة التدريس عن 
استخدام مستودع الجامعة :أنه يمثل تكرارًا مع وسائل أخرى لنشر 
المعلومات؛ قضايا حقوق التأليف» والخوف من السرقات الأدبية. 


المستودعات الرقمية المؤسسية ۱۹۱ 


الفصل اثأني 

كما حاول Kim‏ )2007( التعرف إلى أهم العوامل المحفزة وتلك المعوفة 
لشاركة أعضاء هيئة التدريس 2 بناء المستودعات المؤسسية وتنميتها من 
خلال إيداع أعمالهم فيها. وقد اقترحت الدراسة نموذجا مفاهيميًا لتلك 
«Jal gall‏ حيث اعتمد على نموذج الشبكة الفنية الاجتماعية the Socio-‏ 
Technical Network Model‏ و نظرية التبادل الاجتماعي Social Exchange‏ 
Theory‏ وتتعلق هذه الدراسة بالمستودع المؤسسي لجامعة ABC‏ « والذي كان 
حينها فد مضى على تأسيسه قرابة الثلاث سنوات» وهو لا يزال -2 مرحلته 
التجريبية» وجمعت بيانات الدراسة من خلال توزيع استبانة على TV‏ عضو 
هيئة تدريس من جامعة ABC‏ من أولئك الذين لهم مواد مودعة 2 أحد 
المستودعات المؤسسية الأخرى 2 الجامعات الرئيسة 2 الولايات المتحدة. ٩‏ 
من الأعضاء فقط كانوا على وعي بالمستودع الرقمي» و١٠‏ يخططون 
للإسهام 2 المستقبل. وأشارت النتائج # مجملها إلى أن الذين يخططون 
للإيداع 2 المستودع المؤسسي مستقبلاً يؤيدون وبقوة مفهوم الوصول الحر 
إلى الوثائق والمعلومات» ولديهم قدر كبيرمن الإيثار لجعل موادهم 2 
متناول الجميع» وكذلك تبين أن هناك دورًا سلبيًا لهيئات تمويل منح 
الأبحاث نحو تقليل دافعية العضو نحو الإسهام 2 المستودع الرقمي. 

)3٠١( ale 29‏ أعد Xia‏ دراسة للتحقق من 'نظرية ثقافة التخصص" 2 
الأرشفة الذاتية» التي تشير إلى أن معرفة الباحثين واعتيادهم 2 تخصص 
M Cn‏ رة eas La a SIN‏ ادعات (Agra‏ طمن 


ey‏ الستودعاتالرقميةالمؤسسية 


by‏ الظري 
الحماس نفسه لإيداع أبحاثهم 2 المستودعات المؤسسية» حيث عمدت 
الدراسة إلى مقارنة سلوك الأرشفة الذاتية لدى 0١‏ من الأساتذة الفيزيائيين 
2 جامعة Southampton‏ من خلال المستودع المؤسسي للجامعة e-Prints‏ 
28 والمستودع الموضوعي arXiv‏ 2 الجامعة ذاتها. وأظهرت الدراسة أن 
نتائج التحليل لا تدعم فكرة 'نظرية ثقافة yaari‏ حيث أشارت 
الدلائل إلى أنه عندما يودع باحث مقالاً له 2 مستودع يتردد 2 تكرار 
إتاحته مرة أخرى 4 مستودع آخر. وكذلك فإن الباحثين النشطين 4 إيداع 
أبحاثهم 2 المستودع الموضوعي ليسوا بالضرورة نشطين # إيداعها 2 
المستودعات المؤسسية؛ والعكس صحيح. 
وقام Zuber‏ (2008) بإجراء دراسة وطنية . على الصعيد الأمريكي - للتحقق 
من مدى وجود اختلافات بين التخصصات 2 المساهمة 2 إيداع الأبحاث 
2 المستودعات المؤوسسية » والتعرف إلى أي التخصصات الأكاديمية لديها 
ميل أكثر إلى نشر الأبحاث ضمن المستودعات المؤسسية الأكاديمية. وركزت 
الدراسة على الكليات والجامعات المنتقاة من الولايات الخمسين التي تطبّق 
معابيرمعينة بقصد توفير المساواة 2 التمثيل على المستوى الوطني. وكانت 
عق a CA au d‏ هة امركية Gilet ea‏ متها أن کون 
عدد الطلبة أكثر من ١٠6٠٠١‏ طالبًا ونظام الدراسة بها ذا أربع سنوات. وقد 
تبين أن VA‏ مؤسسة فقط تحوي مستودعا مؤسسيًا. ومن نتائج الدراسة أن 
المستودعات المؤسسية حتى الآن لم تستقطب الوثائق من عدد كبيرمن 
التخصصات» وأن التخصصات التي لها تاريخ 4 ممارسة نشر مسودات 


المستودعات الرقمية ا لمؤسية a‏ !اه 


الفصل الثاني 
الأبحات preprint/e-print‏ تعد أكثر التخصصات مساهمة 4 المستودعات 
الوق E Spa ail AAE‏ وا Reel odie‏ الان 
معظم المستودعات لا توفر حوافز للاإيداع» ولا تسلط الضوء على 
الإضافات الحديثة كاستخدام خاصية "الأكثر most popular) “le Ue!‏ 

Khan dal us‏ و Das‏ )2008( الضوء على الوضع الحالي للمستودعات 
المؤسسية 2 الهند وفقًا لنوع المواد ‏ مجموعتهاء والتغطية الموضوعية› 
والعدد الإجمالي للمجموعات 2 تلك المستودعات. وقد أجريت الدراسة 
على جميع المستودعات الهندية الواردة 4 كل من دليل (OpenDOAR)‏ ودليل 
(ROAR)‏ وبلغ عددها YV‏ مستودعا مؤسسيًا. ومن خلال تحليل تلك 
المستودعات اتضح أن معظم المستودعات المؤسسية 4# الهند قائمة على 
الموضوعات العلمية والتقنية 4 تغطيتها؛ مما يعطي مؤشرًا لضرورة 
الاهتمام بالعلوم الإنسانية. واتضع أن مواقع المستودعات المؤسسية لا 
تعرض جميع مجموعات المستودعات على صفحات الموقع» وأن القليل فقط 
من المستودعات المؤسسية صنفت مجموعاتها ضمن فئات Liag‏ للنوع 
(رسائل» كتب» مقالات» مؤتمرات» ...)» ومن النتائج كذلك أن معظم 
السود غات الوس انشا ها متهن الأبحات والعظوين: بق tanba‏ 
جاممات مكو ها نيا Mal‏ 

ومن رسائل الدكتوراة» دراسة ل Campbell-Meier‏ (2008)» استخدم فيها 
أسلوب دراسات الحالة لمقارنة لستة مستودعات مؤسسية 2 جامعات 


ع الستودعاتالرقميةالمؤسية 


الإطاس gsi‏ 
أمريكية من تلك الجامعات التي تمنح درجة الدكتوراة. وقد جُمعت بيانات 
الدراسة من خلال إجراء عدد من المقابلات 2 تلك الجامعات» وهدفت 
الدراسة إلى التعرف إلى من ينشئ المستودعات الرقمية؛ وما العوامل التي 
تؤثر 2 إنشائها وتطويرهاء إضافة إلى محاولة التعرف إلى الكيفية التي 
ينبغي عليها إنشاء المستودعات» والتعرف إلى أفضل الممارسات 2 ذلك. 
حيث قدمت الدراسة مجموعة من العوامل المؤثرة بالإضافة إلى عمل نموذج 
وإطار عمل لأفضل الممارسات لتنفيذ المستودعات المؤسسية» بناء على 
نتائج تحليل دراسات الحالة. 
ومن الرسائل العلمية كذلك دراسة Merwe‏ )2008( وهي رسالة ماجستير 
تناولت المستودع المؤسسي لمجلس الأبحاث العلمية والصناعية CSIR‏ 2 
جنوب أفريقيا كدراسة حالة لمراحل التخطيط والتنفيذ. حيث ناقشت 
الدراسة عددًا من القضايا كاختيار البرنامج وتطوير المستودع وتطبيقه 
وتسويقه والتطرق إلى السياسات اللازم توفيرهاء وكذلك قضايا الحفظ 
الرقمي. وخرجت الدراسة بعدد من الدروس المستفادة والصعوبات التي 
واجهت التنفيذ وكيف نم حلها. 
وكذلك تأتي رسالة Kim‏ للدكتوراة» عام ca Y A‏ التي هدفت إلى التعرف 
إلى الوسائل التي يستخدمها أعضاء هيئة التدريس لإتاحة أعمالهم للعامة 
عبر الإنترنت؛ وما العوامل التي دفعتهم لممارسة الأرشفة الذاتية» وما 
أسباب ترددهم عن ممارسة الأرشفة الذاتية. وتكونت عينة الدراسة من 
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الفصل اثاني 
٠‏ عضو. وعن الوسائل المستخدمة للأرشفة الذاتية فد جاء ترتيب 
استخدامها على النحو الآتي: "الصفحة الشخصي" 11ء مواقع 
مجموعات الأبحاث 0/, صفحة القسم £V‏ وأظهرت الدراسة أن 
٠‏ كان لديهم وعي بالمستودعات المؤسسية. ومن أهم دوافع المساهمة 2 
المستودعات المؤسسية التي رصدتها الدراسة : القدرة على حفظ الأعمال؛ 
إمكانية الحصول على بيانات عن عدد مرات مشاهدة الأعمال وتحميلها. 

وكذلك قامت دراسة على نتائج مشروع Census 01" :(20(6) MIRACLE‏ 
‘Institutional Repositories in the United States‏ الذي نشر أول تقرير كامل 
cae s V abe ad‏ وهي الدراسة الإحصائية الذي تمتمن JUS‏ إجراء 
المقابلات مع مديري المكتبات الجامعية الأمريكية» وند استمر إجراء 
المقابلات بشكل متتابع مع المشاركين 2# الدراسة. 

من النتائج الأحدث تأتي الدراسة التي أعد Yakel‏ وزملائه )2008( التي 
ركزت على مناقشة دور الأرشيفيين 2 تطوير المستودعان المؤسسية ومدى 
تزويدهم محتوى المستودعات الرقمية بالمواد الأرشينية والمخطوطات› 
ودورهم D‏ الحفظ الرقمي للمواد 2 المستودعات المؤسسية» باعتبار أن 
هذه القضايا مهمة لتأثيرها على وظائفهم. وأشات النتائج إلى أن 
الأرشيفيين Weegee‏ يوذون دور (Lala‏ ولكن e la oaa‏ الستودعات 
المئؤسسية؛ وأن المستودعات المؤسسية أصبحت امتدادًا للمستودع المؤسسي 
(أرشيفات (archives‏ 
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وتعد دراسة Al-Jarf‏ )2008( - على حد ele‏ الباحث - أول دراسة تتناول 
مستودعاً موسسياً سعودياً» حيث تناولت هذه الدراسة مستودع جامعة 
الملك سعود» وهدفت إلى التعرف إلى كيفية جمع الوثائق وتصنيفهاء وكيفية 
تتم صيانتها والحفاظ عليهاء وكيف الوصول إلى المحتوى الرقمي. وقد 
جمعت الباحثة بيانات الدراسة من خلال إجراء مقابلة من مدير المستودع»› 
بالإضافة إلى إجراء مقابلات مع 0A‏ من أعضاء Line‏ التدريس لمعرفة مدى 
علمهم بالمستودع الجديد» وهل استخدموه؟ وما وجهة نظرهم ج الإتاحة 
والاستخدام» وكذلك أجرت الباحثة تحليل محتوى لمستودع الجامعة. ومن 
أهم النتائج أن جميع المشاركين 2# الدراسة ليسوا على اطلاع ومعرفة 
بمستودع الجامعة. وأشارت الباحثة إلى أن استخدام وثائق وأبحاث أعضاء 
هيئة التدريس المتوافرة 2 المستودع غير محمي بقانون حقوق المؤلف. 
وحول إستراتيجيات فقيادة أنشطة إنشاء المستود عات المؤسسية 
وتطويرهاء Palmer sci‏ و Teffeau‏ و Newton‏ )2008( دراسات حالة حول 
الأساليب التي انتهجتها ثلاث مكتبات جامعية 2 إنشاء الممستودعات 
المؤسمسية وتطويرهاء وقارنت الدراسة بين الخيارات والإستراتيجيات 
at‏ وا لر ف E EA AEA she css ia Ua iat‏ وجي 
بيانات الدراسة من خلال زيارة مواقع المستودعات» وكذلك من إجراء 
مقابلات مع EV‏ شخصا منهم مطورون للمستودعات» ومكتبيون واعضاء 
هيئة تدريس 4 مؤسسات المستودعات الثلاثة. وأظهرت نتائج الدراسة أن 
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الفصل الثاني 
الاختلاف الأكثر وضوحاً ينبع من كيفية تحقيق التوازن بين حيازةالمحتوى 
وتوفيرالخدمات. وكانت قضايا الملكية الفكرية تهمومها هي ÉLI‏ 
وكانت أهداف المستودعات وسياساتها © الغالب ضمنية. كما أنعمليات 
التخطيط والإدارة والأعمال الفنية التي يقوم بها مطوري المستودع تعتمد 
وبشكل متزايد على التنسيق مع المكتبيين وعلاقاتهم القائمة مأعضاء 
هيئة التدريس. وك الحالات الثلاث أشار عدد من الاستجابات إلى أن هناك 
تحدياتٍ تواجه تطوير المستودعات المؤسسية 2 المستقبل القريب» ومن 
أهمها الحاجة إلى تطبيق أساليب منهجية لملء محتوى المستودعات ويمكن 
أن يكون ذلك من خلال إيداع الدراسات من قبل أشخاص غير أصحابها ‏ 
ومن التحديات كذلك الحاجة إلى توفير خدمات ذات فيمة مضاقة. 

وحاول Galina Russell‏ )2009( طرق موضوع علافة المستودعات امؤسسية 
بالاتصال والنشر العلمي» وقد كان الفرض من هذه الدراسة الاسنطلاعية 
هو اكتشاف تأثير المستودعات المؤسسية على معدلات الاطلاع والاستخدام 
للمصادر الرقمية مع تركيز خاص على المصادر التي تقع خارج إطر النشر 
الرسمي. جمعت البيانات من خلال استبانة إلكترونية ومقابلة مديري سبعة 
مستودعات مؤسسية بريطانية» وكذلك استخدام أسلوب تحليل لروابط 
{link analysis‏ للتعرف إلى أنواع مصادر الويب المرتبطة بمواد المستودعات 
المؤسسية. وقد أظهرت نتائج الدراسة أن مجموعة واسعة من لمصادر 
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4 سس سبي يببسب الستودعاتالرنميةالؤسسية 


الإنطاس "A‏ 
ايجابيًا لمديري الممستودعات نحو أهمية تلك المصادر. وكانت المدونات 
والصفحات الأكاديمية ومنتديات النقاش من مصادر الويب المهمة المرتبطة 
linking‏ بالمواد المتوافرة .2 المستودع. ولاحظ الباحث من خلال سير العمل 
الفعلي عدم وجود اتساق بين أهداف المستودع وسياسات المجموعات. وأن 
مديري المستودعات يهتمون ب 'بيانات إحصائيات الاستخدام usage data‏ « 
ويستفيدون منها عند الترويج للمستودع أو تأمين التمويل اللازم. 
ومن الدراسات القليلة عن استخدام المستودعات» قام Wells‏ )2009( 
بدراسة هدفت إلى النظر 2 مجموعات مستخدمي المستودعات المؤسسية. 
وقد استخدمت الدراسة أسلوب تحليل الروابط link analysis‏ وأسلوب 
تحليل المحتوى لفحص وصلات الروابط الموجهة إلى المواقع الالكترونية 
للمستودعات المؤسسية وتحديد أصناف مجموعات المستخدمين الذين 
يستخدمون المستودعات محل الدراسة» وأجري تحليل الروابط باستخدام 
برامج مخصصة لذلك. وتكونت العينة من أريعة مستودعات مؤسسية 2 
المملكة المتحدة؛ وأسفرت نتائج البحث عن أن استخدام أسلوب تحليل 
الروابط لوحده لم يكن من الممكن جمع ما يكفي من البيانات التفصيلية 
لتحديد مجموعات المستخدمين المختلفة» ولكن بعد دمج الأسلوب مع 
أسلوب تحليل المحتوى أمكن تحديد عدد من مجموعات المستخدمين. والتي 
شملت كما 4 غيرها من الدراسات: الكتاب والمؤلفبن» الأكاديميين› 
المسؤولين عن المستودعات. وبالإضافة إلى ذلك أشارت النتائج إلى وجود 
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دلائل على مجموعات | 6( وهم مستخدمون لهم علاقة بالبحث 
والتعليم» ومستخدمون فنيون وعامة. وقد اتضح من معريات الدراسة أن 
أسلوب تحليل الروابط للمستودعات المؤسسية لم يكن مناسبا لإجراء 
تحليلاً مقارنًا. 

وانطلاقًا من أن اختصاصيي المكتبة الموضوعيين هم + موقع قوة للعمل 
ك "عامل تغيير' لترويج المستودعات الرقمية» والتي تشل موردًا ميتكرًا 
للمعلومات: حاول Dorner‏ و Revell‏ )2009( الحصول على صورات المكتبيين 
اختصاصيي الموضوعات» ودورهم # ترويج المستودعات لمؤسسية كمصدر 
للمعلومات لعملائهم. استخدم الباحثان السمات الخمس الابداعات ومفهوم 
عامل التغييرء وكلاهما مستمدة من نظرية نشر الإبدع Diffusion of‏ 
Innovations theory‏ لتكون CELL‏ لإجراء مقابلات شبه «نضبطة مع تسعة 
اختصاصيي مكتبات موزعين بالتساوي 2 تخصص اعلوم الإنسانية» 
والعلوم الاجتماعية» cag tally‏ من ثلاث جامعات. وظهرت الدراسة 
مستويات متفاوتة من معرفة اختصاصيي المكتبة الموضوبيين بالمستود عات 
المؤسسية كمصدر للمعلومات» وينظرون إلى المستودعات على أنها Y‏ تزال 
تحت التطوير. كما ينظر اختصاصيي المكتبة المضوعيون إلى أن 
الممستودعات ذات قيمة كبيرة للمستخدمين من التخصسات الإنسانية , 
وقيمة Jai‏ للمستخدمين من التخصصات العلمية» كمابعتبرونها مصدرًا 
جيدًا للحصول على الرسائل والأطروحات العلمية. 
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ال عطاس giz‏ 

وقامت فرقة مكلفة من قبل جمعية المكتبات البحثية الأمريكية ARL‏ )2009( 
بدراسة لفحص المستودعات الرقمية ودراستها لدى أعضائها من المئؤسسات 
البحثية. وتتميز هذه الدراسة بتركيزها على خدمات المستودعات الرقمية› 
2 حين أن أغلب الدراسات ركزت على المحتوى والتقنيات. وقد شملت 
خدمات المستودعات: خدمات للمؤلفين والكتاب» وللمساهمين, 
وللمستخدمين خاصة فيما يتعلق بالمحتوى المنتج من قبل الجامعة. ومن 
الأمثلة التي رصدتها الدراسة لخدمات المستودعات الرقمية والتي 2-35 من 
خلال المكتبات البحثية: الحفظ والأرشفة طويلة المدىء وإدارة LoS‏ 
والإتاحة والوصول للمحتوىء وإدارة البيانات الوصفية وصيغ الملفات› 
وأدوات البحث» والنشرء والتنقيب 2 البيانات واستخراجها. ومن القضايا 
التي ركز عليها تقرير الدراسة أن تطوير خدمات المستودعات ذات القيمة 
العالية يتطلب فهم احتياجات المستخدمين وقدرات المؤسسة وإمكانياتهاء 
وأن موازنة الاحتياجات والفوائد والموارد أمر ضروري لنجاح الخدمة 
واستدامتها. وقد حصر التقرير ثلاث إستراتيجيات شائعة وناجحة لدعم 
خدمات المستودعات وهى : 

١‏ - تطوير الخدمات ذاتيا. 

Y‏ - الأسلوب التعاوني أو الشراكة. 


-Y‏ التعافد التجاري لتطوير وتوفير الخدمات. 
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ويستخدم كثير من المكتبات مزيجا من هذه الإستراتيجيات. وأوصى التقرير 
بأن من الإجراءات المهمة التي ينبغي أن تقوم بها المكتبات البحثية هي بناء أنواع 
جديدة من الشراكات والتحالفات» سواء داخل المؤسسات أو بين المؤسسات» 
وأن يبنى تطوير وتوفير الخدمات على أساس تقييم موضوعي لاحتياجات 
المجتمع المحلي» وليس فقط تكرارًا وتقليدًا أعمى للمؤسسات أخرى. 

وعن المستودعات المؤسسية 2 إسبانياء جاعت دراسة Melero‏ وزملائه )2009( « 
والتي هدفت إلى تحليل الوضع الحالي 2 YA‏ مستودعًا من المستودعات 
المؤسسية الإسبانية ووصف خصائصها. وقد جمعت البيانات من خلال 
استبانة عبر شبكة الإنترنت colui s. Web survey‏ الدراسة عدة محاور : 
التغطية؛ والبنية التحتية التقنية» والمسائل الفنية؛ والسياسات المؤسسية› 
وإنشاء الخدمات وتطويرهاء ومحفزات ومثبطات إنشاء وملء وصيانة 
الممستودعات المؤسسية الرقمية. وأشارت الدراسة إلى أنها الأولى عن 
الممستودعات المؤسسية الإسبانية. وعن المحتوى» فقد نتج عن الدراسة أن 
المستودعات الاسبانية تحوي بصفة أساسية نصوصًا كاملة للمواد (مقالات 
الدوريات ورسائل الدكتوراة) جنبًا إلى جنب مع البيانات الوصفية. وكان 
برنامج DSpace‏ أكثر البرامج استخداماء ويليه EPrints‏ وكان معيار البيانات 
الوصفية الأكثر استخدامًا هو معيار دبلن كور. وأظهرت الدراسة أن من 
الأولويات التي يجب مراعاتها للتنمية المستقبلية للمستودعات الحاجة إلى 
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توفيرسياسات واضحة للوصول إلى الإنتاج العلمي القائم على تمويل القطاع 
العام» وضرورة وجود مؤشرات لمراقية الجودة. ومن المحفزات الأساسية 
لإنشاء للمستودعات المؤسسية كانت زيادة الاطلاع والمشاهدة والاستشهاد 
للأبحاث والدراسات المودعة»ء وكذلك اهتمام أصحاب القرار ودعمهم 
لإنشاء المستودعات» بالإضافة إلى سهولة الاستخدام وخدمات البحث. وعن 
المثبطات الرئيسة فكانت غياب السياسات وعدم التكامل مع النظم الوطنية 
والدولية وغياب الأنشطة التوعوية الموجهة للأكاديميين. 

وتعد دراسة Kingsley g Kennan‏ )2009( أول دراسة شاملة تصف وضع 
المستودعات المؤسسية 4 أسترالياء حيث مسحت TA‏ جامعة أسترالية» 
وتبين أن Y Y‏ منها لديها مستودع نشط. وأشارت نتائج الدراسة إلى أن لدى 
خمس جامعات سياسة إلزامية plas‏ 2 المستودع المؤسسي التابع لهاء .2 
حين أن ثماني جامعات تخطط لتطبيق ذلك. وأظهرت الدراسة كذلك أن 
لدى ٠١‏ جامعة تمويلاً خاصًا للصرف على الطاقم الذي يتولى مهام 
المستودع المؤسسي للجامعة. وقد مثل برنامج Fedora‏ البرنامج pv‏ 
استخداما لإدارة المستودع» وكان ذلك بنسبة ZY EY‏ من الجامعات. 

25 عام (١٠١٠م)‏ استخدم Chuang‏ و Cheng‏ تحليل الانحدار الهرمي 
للتعرف على العلاقة بين جودة خدمات المستودعات المؤسسية وولاء 
الممستخدمين للمكتبات الجامعية ب2 تايوان» وأجري البحث على عينة من 
طلاب السنة الأخيرة بقسم الهندسة 2 معهد Hsiuping‏ للتقنية» حيث 
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وزعت الاستبانة على ١١١‏ طالبًا. وقد تبين من خلال تحليل البيانات أن 
لجودة الخدمة تأثيرًا إيجابيًا كبيرًا 2 ولاء المستخدم. وأنهكذلك كلما زاد 
رضا المستخدم زاد ولاؤه للمستودع والعكس صحيح. GLB NGS‏ المكتبة إذا 
عمدت إلى تعريف المستخدمين بسهولة ومنفعة الخدمات الرئمية للمستودع 
المؤسسي فإنها ستحصل على ولاء أولئك المستخدمين. 

وعن دور المكتبيين كعامل تغيير للمستودعات المؤسسية جاءت دراسة 
Kamraninia‏ و Abrizah‏ (2010)» حيث نبعت مشكلة الدراسة من ملاحظة أن 
هناك عددا من المكتبيين المسؤولين عن المستودعات المؤسسية 4 مكتباتهم 
غير مدركين لأدوارهم» وليس لديهم مهارات القيام بتطبيق المستودعات 
المؤسسية وتنفيذها. ومن خلال المراجعة الأدبية حصر البحثان عدد من 
الأدوار المهمة التي يؤديها المكتبيون ضمن المستودعات المؤسسية» وهي: 

© إدارة المجموعات» والإشراف عليها. 

© فهم البرمجيات وتدريب المؤلفين والباحثين عليها. 

© إنشاء معايير البيانات الوصفية metadata‏ ونظام فهرسر شامل. 

€ مراجعةالمواد المودعة لضمان جودة المحتوى. 

© إفناع الكتاب والباحثين للمساهمة عبر الأرشفة الذاتية 

© تدريب المستخدمين على تقنيات البحث 2 المستودع الم سسي. 

© ترويج المستودع المؤسسي وتسويقه. 
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من المكتبيين الذين شاركوا ب4 إنشاء وتطبيق مستودع رقمي ب4 جامعاتهم تلك. 
وأظهرت نتائج الدراسة أن المكتبين يتولون بشكل أساسي جمع المواد لإيداعها 
2 الممستودع بدلا من المؤلفين الباحثين. ومن الأساليب المهمة التي يقوم بها 
المكتبيون لترويج المستودعات المؤسسية : توفيردورات تدريبية؛ وعقد 
اجتماعات 2 الأقسام والكليات: وكذلك ربط الموقع الإلكتروني للمستودع 
المؤسسي بموقع الجامعة ومواقع أعضاء هيئة التدريس. 
شاركت وحدات الخدمات الفنية بمكتبة جامعة ولاية أوهايو وبشكل قوي 
© تشغيل المستودع المؤسسي للجامعة. ويحاول Connell‏ و Cetwinski‏ 
(١٠٠5م)‏ معرفة مدى مشار كة وحدات الخدمات الفنية 2 جامعات أخرى 
ف pA‏ المستتووعات ca ye‏ کے ما VLA qoasi‏ گات رن هة 
ولاية أوهايو غير اعتيادية. وقد أرسلت استبانة إلى ٠١١‏ مكتبة ضمن 
مكتبات جمعية المكتبات البحثية ARL‏ للتعرف إلى كيفية التعامل وإدارة 
حمل العمل المتعلق بالمستودعات الرقمية من قبل المكتبات» وهل يتم الوفاء 
بإنجاز مسؤوليات المستودعات المؤسسية من قبل وحدات الخدمات 
al cial eile a yl‏ أن هتاف إعادة ead‏ الخدمات dala! i ial‏ مع 
مسؤوليات المستودعات الرقمية. وأشارت معظم الإجابات إلى أن مهام 
المستودع المؤسسي موزعة بين وحدات متعددة ب4 LAS‏ وأشارت كذلك 


المستووعات الرقمية المؤمسية سب ببس سس YQ‏ 


الفصل الثاني 

معظم الإجابات إلى وجود مشاركة كبيرة من الخدمات الفنية» وإلى أن المهام 
التي تقوم بها وحدات الخدمات الفنية تجاه المستودعات الرقمية ليست 
TNNT‏ وأنه لم يكن هناك إعادة تنظيم للوحدات. و2 العموم كانت هناك 
أوجه تشابه كثيرة بين ما نم 2 جامعة أوهايو وإجابات الاستبانة. 


ale 2-9‏ ١٠١٠م‏ فام(رله (Creaser et‏ بدراسة تناولت مسح ۲١۳۹‏ من 
الباحثين الأوروبيين وعدد من مجموعات التركيز 2 تخصصات عدة» وذلك 
للتمرف إلى وعيهم بالوصول الحر للمعلومات والمستودعات الرقمية ذات 
الوصول الحر. نتج عن الدراسة أن ثلث العينة كانوا على وعي بالوصول 
الحر للمعلومات. وكانت أهم دوافع أفراد عينة الدراسة نحو إتاحة أعمالهم 
وفمًا للوصول الحرء هي جعلها متاحة مجانًا للجميع» وأن تكون متاحة 
بشكل واسع» وأن تكون متاحة لأولئك الذين يعانون صعوبات للوصول إلى 
الإنتاج العلمي. 2 حين كانت أهم عوائق ممارسة إتاحة إنتاجهم العلمي : 
مخاوف بشأن التعدي على حقهم الفكري» وعدم تأكدهم من انقضاء الفترة 
التي يحددها الناشر للسماح للمؤلف بإتاحة عمله؛ وعدم الرغبة 3 
أعمالهم مع أعمال أخرى غير محكمة. 

Y: Y) 2‏ 2( أجرى كل من نا و Banach‏ دراسة مسحية وطنية أمريكية 
عن الحفظ الرفمي للمواد ‏ المستودعات المؤسسية (IR)‏ 2 المؤسسات 
الأعضاء 2 جمعية المكتبات (ARL) d‏ وقد اقتصرت الدراسة على 
مسح VY‏ مكتبة جامعية وهي المكتبات التي تملك مستودعا مؤسسيًا للتمرف 


۲۰٢ 


المستودعات الرقمية المؤسسية 


الإ طاس العظطري 
إلى التحديات والفرص المتاحة لتطبيق الحفظ الرقمي. وقد هدفت الدراسة إلى 
التعرف إلى الممارسات الحالية فيما يتعلق بوجود سياسات للحفظ الرقمي» 
وإستراتيجيات الحفظ الرقمي» وحقوق حفظ المحتوى» وجودة المحتوى, 
والاستدامة. وأظهرت نتائج الدراسة أن عددًا متزايدًا من المكتبات البحثية بدأت 
بالتحرك قدما نحو تفعيل برامج الحفظ الرفمي من خلال تطوير سياسات 
للحفظ» وأشارت الدراسة إلى أن التأكد من جودة المحتوى وجمع المحتوى 2 
صيغ يمكن حفظها بسهولة هي أمور لا بد من أخذها ج الحسبان» حيث يمكن 
اعتماد قائمة بالصيغ التي يمكن حفظها وإطلاع المساهمين والمودعين على 
ذلك» إلا أن ذلك قد يتسبب 2 تضييق نطاق المحتوى 2 المستودع المؤسسي. 
وحيث إن عددًا من المستودعات المؤسسية لا تزال 2 مراحل التطوير؛ فقد 
لوحظ أن الافتقار إلى التمويل المستدام والعدد الكل من الموظفين يمكن أن 
يشكل عقبة 2 تتفيذ البرامج الناجحة للحفظ الرقمي. 
كما أجرى Stanton‏ و (aY* Y Y) Liew‏ دراسة تتعلق بالتعرف إلى مدى وعي 
طلاب الدكتوراة 2 جامعة Massey‏ بنيوزلاندا واتجاهاتهم نحو JI Ai‏ 
الوصول الحر إلى النشرء ومفهوم المستودعات المؤسسية. تناولت الدراسة 
استكشاف مستويات الوعي من الوصول الحر ومفهوم المستودعات 
المؤسسيةء وسلوكيات النشر ورؤيتهم حول فوائد ومخاطر النشر الحرء 
ومدى استعدادهم للامتشال للسياسات الإلزامية لإيداع الرسائل العلمية. 
جمعت البيانات من خلال إجراء مقابلات مع ثمانية من طلاب الدكتوراة 2 


Yey 


المستودعات الرقمية المؤسسية 


الفصل IU‏ 
عدد من التخصصات» وكذلك إجراء استبانة عبر الويب شمل YoY‏ طالبًا. 
وبالرغم من أن النتائج أظهرت أن الوعي بالوصول الحر والممستودعات 
المؤسسية كان Cane‏ إلا أن غالبية الطلاب المستجيبين للمقابلة والاستبانة 
كانوا يدعمون فكرة الوصول الحر ومفهومه. ويرى المستجيبون أن فوائد 
الوصول الحر التى تشمل زيادة اللاطلاع ومشاركة المعرفة تفوق المخاطر 
المتوقعة. وكان غالبية المشاركين يدعمون ويؤيدون سياسة الجامعة الإلزامية 
الموجودة لتقديم الرسائل. 

وجاءت دراسة ل Ejikeme 9 Okoye‏ )2011( للتعرف إلى اتجاهات المكتبيين 
gin 4‏ شرق نيجيريا نحو ثقافة استخدام الوصول الحر والمستودعات 
المؤسسية؛ واكتشاف مزايا الوصول الحر 2 نظام النشر العلمي والعوائق 
أمام تطبيقه» والأدوار التي تؤديها المكتبات تجاه المستودعات الرقمية. 
شملت عينة الدراسة W‏ من موظفي المكتبات الجامعية من أربع جامعات 2 
جنوب شرق نيجيريا. وجمعت البيانات من خلال توزيع استبانة على مجتمع 
الدراسة. وأظهر التحليل أن 288:84 من أفراد العينة كانوا على علم 
بدوريات الوصول الحر (Lal es‏ 2 حين أنه كان فقط ٠١١١۳‏ / منهم قد 
نشروا مقالات 4 تلك الدوريات. وقد عبروا كذلك عن تقديرهم وإيمانهم 
بالأدوار التي يؤديها المكتبيون 2 المستودعات المؤسسية. وأشار /١١١١١‏ 
ممن شملتهم الاستبانة إلى أنهم لا يرون أن المكتبيين على دراية كافية بما 
يتعلق بتراخيص حقوق النشر وفوانينه. 


A‏ $$$ الستودعات‌الرقىيةالمؤسسية 


piel by 
إلى إعطاء صورة شاملة عن‎ (2011) Mukherjee 9 Nazim عمدت دراسة‎ 499 
نمو المستودعات المؤسسية وانتشارها 4 البلدان الآسيوية» وعن أعدادها‎ 
وأعداد وأنواع موادها وموضوعاتها ولغاتها وبرمجياتها والتعرف على‎ 
السياسات المتعلقة بذلك. وحصرت المستودعات المؤسسية الآسيوية من‎ 
وجاءت اليابان كأكثر‎ OAlsters (OpenDOAR) ودليل‎ (ROAR) خلال دليل‎ 
مستودعاء تليها تايوان *0 مستودعاء‎ ١79 الدول حيازة للمستودعات بعدد‎ 
مستودعا. 2 حين جاءت المملكة العربية السعودية 4 المرتبة‎ ٤١ فالهند‎ 
عدد الكائنات الرفمية # المستودعات» حيث بلغ متوسط العدد‎ 2399! 
مستودع سعودي 39715 مادة وتليها كوريا بمتوسط 13705 مادة. وأظهرت‎ © 
برنامج‎ Oly الدراسة أن 700:91 من المستودعات هي متعددة التخصصات:‎ 
2 هو الأكثر استخدامًا بواقع 277:07 من المستودعات المؤسسية‎ D-Space 
آسيا. ومن النتائج المهمة أن 2951784 من المستودعات محل الدراسة ليس‎ 
من‎ LAY $ لديها سياسة محددة عن المواد التي يقبل إيداعها 2 المستودعات»‎ 
المستودعات ليس لديها سياسة واضحة تتعلق بالحفظ الرقمي.‎ 
ومن الدراسات المتعلقة بمحتوى المستود عات المؤسسية واستخدامه‎ 
والتي سعت إلى مقارنة استخدام المواد الرقمية‎ (2011) Connell تأتي دراسة‎ 
جامعة ولاية‎ 2 (Knowledge Bank,KB) التي أودعت 2 مستودع بنك المعرفة‎ 
مجموعات مودعة من فبل المكتبات ومن قبل‎ KB 69-29 (OSU) أوهايو‎ 


الأرشيفات الجامعية» بالإضافة إلى تلك المودعة من قبل مصادر ووحدات 


Y hl Mole gt 


الفصل اكثاني 


أخرى. وجاءت الدراسة للتحقق من ثلاثة اسئلة :هل هناك فروق 2 تكرار 
استخدام المواد التي حددت ضمن أرشيف معين وجميع المواد الأخرى 2 
بنك المعرفة؟» هل هناك فروق 2 تكرار الاستخدام بين فئّات مصادر 
المحتوى؟ وتشمل فنّات المصادر الوحدات الأكاديمية ومراكز الأبحاث 
ووحدات الدعم» والمجتمعات غير الرسمية» هل هناك فروق 2 تكرار 
الاستخدام بين الأنواع المختلفة من المحتوى؟ مثل النصوص والصور 
المتحركة. أظهرت النتائج أنه يتم استخدام محتويات الأرشيفات والمواد تحت 
مجال معين كغيرها من المواد الأخرى» وهو ما أعطى مبررًا لتكاليف الحفظ 
التي تخص المواد على اختلاف مصادرهاء وأظهرت النتائج كذلك المقالات 
والأطروحات الجامعية هي الأنواع الأكثر استخدامًا من المواد» وهذا يشير 
إلى أنه من المهم جمع المحتوى من جميع مستويات العملية التعليمية. 

ومن الدراسات المميزة ما ald‏ به St. Jean‏ وزملاؤه (١١١5م)‏ 2 الدراسة 
التي تناولت الفئات الفعلية التي تبحث وتسترجع المواد والمعلومات من 
المستودعات المؤسسية (المستخدمون النهائيون «(IR end-users‏ والتعرف إلى 
دوافعهم لذلك الاستخدام. وجمعت بيانات الدراسة من خلال إجراء 
مقابلات شبه منضبطة عبر الهاتف مع ٠١‏ مستخدما نهائيًا لخمسة 
مستودعات مؤسسية خلال النصف الأول من عام 8١١٠م.‏ وتسعى الدراسة 
إلى الحصول على إجابات عن سمات المستودعات المؤسسية وخصائصها من 
وجهة نظر المستخدمين النهائيين لهاء وما أساليب المستخدمين النهائيين 


yy,‏ الستودعات‌الرقميةالمؤسسية 


الإإطاس الظري 


للوصول واستخدام المستودعات الرقمية وما أغراضهم منهاء وإلى أي مدى 
يرون المعلومات بداخل المستودعات ذات مصداقية مقارنة مع مصادر أخرى 
للمعلومات. وقد حددت هذه الدراسة الاستطلاعية بعض المجالات المهمة 
لتطوير المستودعات المؤسسية 2 المستقبل كزيادة الإعلان والتسويق 
للمستودعات المؤسسية وزيادة استقطاب المحتوى» وتحسن المظهر 
والوظائف. وأشارت تعليقاتهم إلى أهمية وضع معابيرلقبول المواد 2 
المستودع لما له علاقة بسمعة الجامعة. وأكدت الدراسة أهمية السماع من 
الممستخدمين النهائيين» وأخذ ردودهم ومقترحاتهم بعين الاعتبارء وإدراجها 
ے2 الخطط المستقبلية لتطوير المستودعات المؤسسية. 

وعن الهند حاول Sawant‏ )2012( وكهدف رئيس للدراسة أن يتحقق من 
أنشطة المستخدمين ومعرفة آرائهم حول ستة عشر مستودعا مؤسسيًا 
هنديًا محل الدراسة. إضافة إلى ذلك سعت الدراسة إلى التعرف إلى 
اتجاهاتهم نحو حقوق التأليف والمساهمة بأعمالهم # cale 352 l1‏ 
المؤسسيةء والتعرف إلى رأيهم حول أي الوحدات الإدارية ينبغي أن تدير 
مشروع المستودع الرقمي. وقد اتضح أن ADYE‏ كانوا على وعي بخدمات 
وتسهيلات المستودعات المؤسسية» وأن 210:4١‏ قد استخدموها وبحثوا 
ضمنها وأنزلوا مواد منها. وحوالي ZYY‏ أسهموا بأبحاث لهم 4 مستودعاتهم 
المؤسسية. قرابة النصف يرغبون ے2 أن يحتفظوا بالحقوق الفكرية لأعمالهم 
المودعة 2 المستودعات المؤسسيةء 2 حين أشار 410:04 إلى أن المؤسسة 


Y الستودعات‌الرقبةالؤسية‎ 


الفصل اثاني 
هي من ينبغي أن تمتلك الحقوق الفكرية. وعن الجهة التي نبغي أن تتولى 
إدارة مشروع المستودع المؤسسي يرى غ2 أنها مسؤولية مشاركة بين المكتبة 
وموظفي خدمات الحاسب «UAI‏ و۸۹٠۳‏ يرون أنها مسؤولي المكتبة. 
وك عام ١١١٠م‏ كذلك نشر کل من Cassella‏ و 10:3800ادراستهم التى 
هدفت إلى رصد المهام والمهارات الأساسية لمديري المستودعات المؤسسية ج 
إيطالياء حيث أشارت نتائج البيانات المجمعة من خلال اسجابة TY‏ مديرًا 
على استبانة وزعت عبر الإنترنت إلى أن دور مدير المستود عمو أهم دور .2 
إذارة Glew atl‏ شا دة s tle‏ منت مسن هوا a‏ 
يتطلب فدرات وظيفية متعددة وكفاءات متخصصة:رتب مديرو 
المستودعات المؤسسية المهارات والكفاءات المطلوب توافرها لدى المديرين 
pals‏ : 
© مهارات الاتصالء fis‏ القدرة على ترويج المستود, وإدارة قفضايا 
حقوق النشر والتأليف 
© الخبرة 2 تنمية المجموعات والبيانات الوصفية (mitadata)‏ 
e‏ المعرفة والإحاطة بأنشطة إدارة المشروع والعمل مع لفريق وأنشطة 
التخطيط للمستودع. 
e‏ المهارات الفنية لاسيما ما يتعلق بمعايير وبروتوكولاتالتشغيل البيني 
والتوافقى ) .(interoperability‏ 


$A yyy‏ المىتودعات‌الرقميةالمؤسسية 


gph oy 
م٠١١7 و2 المؤتمر السنوي للمعلومات القانونية المقام 2 اليونان عام‎ 
دراستهم حول الترويج لمفهوم‎ Artemi و‎ Zervas 9Giannoulakis ألقى‎ 
VV ab الخد‎ IIS Qua cix api الخر للمماومات 2 تجامعة‎ Yue gl 
aids الد ر انات افا‎ Cos oss D هة التد ريس و‎ el شن‎ 
وهدفت الدراسة إلى الكشف عن مدى إحاطة المجتمع الأكاديمي 2 الجامعة‎ 
2. والتمرف كذلك إلى توجهاتهم والصعوبات التي تواجههم‎ í pal بالوصول‎ 
التعامل مع نموذج الوصول الحر؛ لساعدة المكتبة فيما تقوم به من تترويع‎ 
من خلال نتائج‎ - Ktisis للوصول الحر والمستودع المؤسسي للجامعة المسمى‎ 
الدراسة - . واظهرت الدراسة أن 718:77 كانوا على علم بماذا يعني الوصول‎ 
فقط من الاكاديميين‎ 7١0:84 الحر إلى المعلومات» ومن النتائج الملفتة أن‎ 
دراسات سنويًاء والذين مثلوا‎ ۳-١ الذين أشاروا إلى أنهم ينشرون ما معدله‎ 
Ktisis هم فقط من يودعون أعمالهم 2 مستودع الجامعة‎ VVI YY 
Vyhnanek 4 Isaak 9 Bjork ومن الدراسات المسحية الحديثة؛ ما عرضها‎ 
المؤتمر السنوي لجمعيتي المكتبات 2 واشنطن وأوريجن»›‎ 2 (a Y Y) عام‎ 
والتي تم من خلالها بث استبانة لعدد من مديري المستودعات المؤسسية‎ 
حول العالم» مع التركيز على مستودعات ولايتي واشنطن وأوريجن›‎ 
واستخدم الباحثون استبانة سبق أن أعدنها واستخدمتها جمعية المكتبات‎ 
2 لإجراء مسح للمستودعات الرقمية القائمة‎ ARL البحثية الأمريكية‎ 
استبانة جمعت إضافة إلى‎ VV حيث حللت‎ cates Vale المؤسسات الأعضاء‎ 


Y Y Y — SY le Mol 1 


الفصل الثاني 
مراجعة تاريخية للمستودعات المؤسسية وما نفذته ARL‏ من مسح»› وذلك 
بهدف فهم كيف استجابت المؤسسات التعليمية للأدوار الجديدة 
السنوات الماضية؛ مع مقارنة نتائج الدراسة ومعطياتها تاريخيا مع الأوضاع 
السابقة للمستودعات المؤسسية. وأظهرت نتائج الدراسة أنه يْ عام 5١٠٠م‏ 
كانت نسبة المستودعات التى يودع فيها أعضاء هيئة التدريس والطلاب 
أعمالهم بأنفسهم 2 المستودع AA‏ أماك aY YY‏ فقد كانت JA‏ 
وأظهرت الدراسة كذلك أن تنفيذ أعمال المستودع المؤسسي ومهامه تتم 
منفصلة 4 أكثر من إدارة من إدارات المؤسسة» وغير متركزة .2 إدارة 
واحدة» وأن هذا ما أظهره عدد من الدراسات السابقة كذلك. 

و عام ١١١٠م‏ كذلك» تأتي الدراسة التي ald‏ بها كل من Singeh‏ 
Abrizah g‏ و Abdul Karim‏ لتقييم توجهات أعضاء هيئة التدريس 2L‏ خمس 
جامعات ماليزية نحو قبول الأرشفة الذاتية # المستودعات المؤسسية 
البريد على عينة عشوائية بلغت 108 عضواً. وكان من eal‏ نتائج الدراسة أن 
LAO‏ منهم سبق أن استخدموا مستودعا NF‏ ومن هؤلاء ZW?‏ سبق أن 
مارسوا الأرشفة الذاتية. 

4-٤-۲‏ مناقشة الدراسات السابقة واتجاهاتها البحثية؛ 

تقدم الأسطر الآتية لمحة عن الاتجاهات البحثية 2 أدب الموضوع المتعلق 
بالمستودعات المؤسسية منذ ظهورها 2 بدايات العقد الماضي»› حيث كانت 


:وج _____________________—__—— الستودعات‌الرقميةالمؤسسية 


Yt‏ الظري 
بدايات الدراسات ols‏ الصلة بالمستودعات الرقمية 2 أعقاب المبادرات 
والبيانات العالمية للوصول الحر Yt Vale‏ 
ركزت أوائل الدراسات على ما يتعلق بأساسيات المستودعات المؤسسية 
ومفاهيمهاء و هذا الصدد يشير Jones‏ )2006,112( إلى أنه ما بين عامي 
١٠م‏ و ١٠٠۲م‏ كان هناك انفجار ك الدراسات والمقالات التي تناولت 
أساسيات المستودعات المؤسسية. ومن أبرز تلك الدراسات الدراسة التي 
أعدها ale Crow‏ 7١٠٠م‏ حول المستودعات المؤسسية. 


يلي ذلك التوجه نحو القيام بدراسات مسحية ودراسات حالة للتعرف إلى 
سلوك c Ll‏ وأعضاء هيئة التدريس 2 الجامعات نحو ممارسات 
الأرشفة الذاتية مع التركيز على تحديد العوامل المحفزة والأخرى المثبطة 
نحو تلك الممارسات؛ وأجري معظم هذه الدراسات بين عامي -Y**0‏ 
٠م‏ وهي الفترة ذاتها التي ركزت الدراسات العربية فيها على هذا 
التوجه. 

و4 الفترة السابقة كذلك حظي أدب الموضوع بعدد من المسوح الدولية 
والوطنية للتعرف إلى مدى نمو المستودعات المؤسسية وانتشارها والمقارنة 
Lan,‏ لمحاور عدة كالمحتوى والبرنامج المستخدم لإدارة المستودع» وأساليب 
الترويج للمستودعات. و هذا المجال يشير Lynch (2005)9 Van Westrienen‏ 
إلى أن أول مسح دولي مقارن للمستودعات المؤسسية ومدى انتشارها كان ج 
عام 0 ce Y‏ وجاءت فكرة هذا المسح من خلال تنظيم المؤتمر الدولي الذي 


Y سج ا‎ li Ale tl 


الفصل اثاني 
عقد .2 هولندا ۱۰ -۲۰۰۵/۵/۱۱م بعنوان: ' Making the strategic case for‏ 
Institutional repository‏ .1059 ذلك 9 JUS‏ الفترة 7٠٠١5‏ - ۲۰۰۸م أجريت 
بعض المسوح الوطنية ‏ عدد من الدول كالولايات المتحدة الامريكية والمملكة 
المتحدة والهند وإسبانيا وغيرها من الدول. 

ومنذ ale‏ 1١١٠م‏ يلحظ توجه الدراسات وتغيرموضوعاتها من التركيز 
عن كفن ales ial Ca]‏ لوبي uS all‏ د aces quac‏ 
تلك المستودعات وتسويقها وملئها. وكان لمصطلح الأرشفة الذاتية Self-‏ 
ue Sr, dudas: archiving‏ 62 ا ل وتناول عددًا من القضايا 
a. 1,351‏ مم اها كالتسويقء و اكير سياسا ت eta‏ الدورناة 
ومدى سماحهم للمؤلفين بأن يودعوا أعمالهم 2 المستودعات بعد نشرها أو 
قبله» وكذلك سياسات الجامعات تجاه الأبحاث المدعومة وسياسات إلزام 
أعضاء هيئّة التدريس بإيداع أعمالهم 2# المستودعات المؤسسية الجامعية. 
وأبعد من ذلك» وفيما يتعلق بالأرشفة الذاتية» aa‏ حاولت بعض الدراسات 
التعرف إلى الفروق بين الباحثين 4 ممارسات الأرشفة الذاتية وفقاً 
its AA‏ مدو نكا رماع pad‏ إلى أن لكر صيمق Lise LOU‏ 
تحرك سلوكيات متخصصية نحو الأرشفة الذاتية. 

كما تجدر الاشارة كذلك إلى أن هناك عددًا من المحاور والقضايا المهمة 
التي تناولتها دراسات المستودعات المؤسسية كقضايا الحقوق الفكرية 


۳٦‏ الستودعات‌الرقميةالمؤسسية 


gai EY 

وقضايا الميتاداتاء بالإضافة إلى قضايا متعلقة بالمستخدم والخدمات رغم 
قلتها .2 تلك الفترة. 

ولم يكن دور المكتبة واختصاصييها غائباً 4 أدب الموضوع» فبالرغم من 
تناوله كمحور ے عدد من الدراسات» ققد < ت دراسات عدة 
موضوعها التعرف إلى تلك الأدوار الواقعية التي أداها اختصاصيوها ولا 
زالوا يؤدونهاء بالإضافة إلى تناول الفرص التي تنتظرهم 2 المستقبل. 

ومنذ عام 5١٠٠م‏ حتى وقتنا الحالي يمكن ملاحظة - وبشكل واضح- 
تركيز عدد من الدراسات على مستخد مي المستودعات المؤسسية 
والمستخدمين النهائيين؛ على الرغم من أنه ليس هناك حتى الآن معاييرآو 
مقاييس دقيقة يمكن من خلال التعرف إلى درجات الاستخدام» أو التعرف 
على المستخدمين الفعليين أو مدى الإفادة. ومع هذا التركيز على المستخدم 
بدا ارتفاع ملحوظ ے2 الدراسات التي تناولت خدمات المستودعات المؤسسية 
وكيف يمكن للمستودعات المؤسسية أن تقدم خدمات تفي برغبات 
المستخدمين. 


وجغرافياً يمكننا الإشارة إلى أنه وبالرغم من تميز الهند 2 الدراسات 
التي شملت مستودعاتها المؤسسية إلا أنه لا يزال هناك قصور 2 الدراسات 
المسحية التى تناولت دول آسيا BIET &3 las (dale‏ الدراسات المسيحية التى 


شملت أمريكا وأروباء مع وجود دول كبرى 2# آسيا كالصين واليابان. 


8 1 70ح‎ DT UE المستودعات‎ 
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وبالنظر إلى المناهج البحثية التي استخدمت -2 ادب الموضوع وعلى مدى 
أكثر من عقد من الزمان فقد كان المنهج المسحي هو الأساب السائد؛ ثم 
أسلوب دراسة الحالة» ثم المنهج المقارن» 2 حين استخدم النهج التجريبي 
لش قليل من الدراسات. 

وعربياً لم يحظ أدب المستودعات المؤسسية بدراسات lS‏ حيث كان 
المشهد مختلفا عن الوضع 2 الدراسات الأجنبية. فقد بأت الدراسات 
العربية المتعلقة بالممستودعات الرقمية منذ cates Vale‏ ومن ذلك التاريخ 
وحتى الآن ركزت الدراسات على التحقق من مدى وعي لباحثين العرب 
بمفهوم الوصول الحر إلى المعلومات والتعرف إلى توجهاتهم نحو الأرشفة 
الذاتية 2 المستودعات الرقمية وغيرها من القنوات الأخر» إلا أن معظم 
تلك الدراسات تمحورت بين ٦۲۰۰و YA‏ 

وعربيًا كذلك يمكن ملاحظة أنه عام ٠٠٠١‏ كان هاك توجه نحو 
التعرف إلى متطلبات تأسيس المستودعات المؤسسية ومعاولات الخروج 
بإرشادات وآليات للمساعدة .2 ذلك. وكانت هناك دراسات كثر تخصصاً , 
أو معالجة من زاوية محددة» حيث ركزت بعض الدراسات عى قضايا معينة 
ذات علاقة بالمستودعات المؤسسية كتناول الكيانات الرقمي 2 المستودعات 
أو تناول المستودعات من حيث مدى استفادة الياحثين والمكتات منها. 


وأجرى معظم الدراسات العريية وفقا للمنهج الوصفي ب4 حين كانت 


هناك دراسة واحدة استخدمت المنهج التجريبى› وأخرى استخدمت 


hra Mins Jola ۸ 
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الأسلوب الببليومتري. ومن الملفت أنه لم يكن هناك أي دراسة حالة عربية 
لأي مستودع مؤسسي عربي. 

ومن المؤكد أنه لا تزال هناك حاجة للمزيد من الدراسات العربية و2 
اتجاهين متوازيين: الأول: التعرف إلى التجارب القائمة للمستودعات 
المؤسسية العربية» وإجراء المزيد من دراسات الحالة والدراسات المسحية› 
والثاني: محاولة التعرف إلى أسباب تأخر الدول العربية -2 إنشاء 
الممستودعات المؤسسية وتبنيهاء وخاصة 2 الجامعات العربية والترويج 
لذلك التوجه. 

ولم يتوافر لدى الباحث أي دراسة عربية تتناول واقع إنشاء وإدارة أي من 
المستودعات المؤسسية الرقمية 4 الجامعات العريية» حيث كانت جميع 
الدراسات السابقة - وبالرغم من قلتها تستقي معلوماتها من صفحات 
المواقع الإلكترونية للمستودعات فقط. ومن هنا تتميز هذه الدراسة باستقاء 
بياناتها ومعلوماتها من القائمين والمسؤولين عن تلك المستودعات مباشرة » 
للوصول إلى الحقائق الواقعية باستخدام الأدوات المناسبة # ذلك. وعلى حد 
علم الباحث» ووفقاً لما قام به من بحث وتمحيص 2 أدب الموضوع» تأتي 
هذه الدراسة كذلك كأول دراسة ia pe‏ تتناول توجهات وإمكانات الجامعات 
نحو إنشاء المستودعات المؤسسية وإدارتها. 


المستودعات‌الرقىيةالمؤسية وال 
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الإطارالمنهجي 
١-۴‏ مقدمة : 
كانت قلة المستودعات الرقمية المؤسسية وتباطؤ إنشائها 4 الجامعات 
السعودية هما الدافع والمحرك الرئيس وراء إجراء هذه الدراسة» للبحث 
والتقصي عن أسباب تلك الظاهرة» من خلال توظيف مناهج البحث 
العلمية 2 محاولة لبلوغ الحلول المناسبة للتغلب على مشكلة الدراسة. 
وتحاول هذه الدراسة الخروج برؤية لمشروع وطني لدعم إنشاء المستودعات 
الرقمية المؤسسية وإدارتها وتطويرها 2 الجامعات السعودية» وكانت 
أهدافها المرسومة 2 مجملها موجهة للخروج بتلك الرؤية. وعلى ذلك؛ جاءت 
جميع إجراءات الدراسة والجهود المبذولة ya‏ 2.255 جانبين: هما: 
الجانب الأول: الجامعات السعودية التي آنشآت مستودعا مؤسسياء 2 
محاولة للتعرف إلى واقع تجارب الجامعات السعودية 2 إنشاء المستودعات 
الرقمية المؤسسية وإدارتها. 
الجانب الثاني: الجامعات السمودية التي لم تنشئ مستودعاً مؤسسياً 
بعد ء وذلك من خلال: 
أ- محاولة التعرف إلى توجهات وإمكانات تلك الجامعات نحو إنشاء 
المستودعات المؤسسية وإدارنها. 
ب- محاولة التعرف إلى توجهات أعضاء هيئة التدريس العاملين 2 تلك 
الجامعات نحو إنشاء المستودعات المؤسسية والمساهمة فيها حال إنشائها. 


Na ie lotic 


الفصل الثااث 
Y-Y‏ منهج الدراسة : 


لتحقيق أهداف الدراسة اعتمد الباحث على أكثر من منهج» وبداية 
راجع الباحث ag‏ أدبيات الموضوع» العربية والاجنبية» لتكوين قاعدة 
وخلفية نظرية للموضوع؛ والتعرف من خلال ذلك إلى الناهج والأساليب 
البحثية المستخدمة 4 تلك الأدبيات السابقة» إضافة إلى الاستفادة من تلك 
المراجعة 2 تطوير أدوات جمع البيانات المستخدمة 2 هذه الدراسة» ومن 
ثم استخدم الباحث المناهج البحثية الملائمة لتحقيق أهداف الدراسة على 
النحو الآتي: 

أولاً:أعتمد الباحث على أسلوب " دراسة الحالات المعددة Multi-case‏ 
65 لتحقيق أحد أغراض الدراسة المتمثل 4 التعرف إلى وافع تجارب 
الجامعات السعودية 2 إنشاء المستودعات المؤسسية وإدارتهاء لذا كان هذا 
الأسلوب الأنسب والأكثر ملاءمة لاستخلاص التجارب ولدروس المستفادة. 
وتم ذلك من خلال إجراء دراسة حالة مستقلة لكل تجرب» ومن ثم الخروج 
بنتائج أكشردقة Lady‏ لما يتميز به هذا الأسلوب لأنهمبني على نظرية 
التكرارء وهذا يعني أن أسلوب 'دراسة الحالات المتعددة Gar‏ الموثوقية 2 
النتائج؛ وأن اختيار أكثر من حالة يوسع تعميم (SUAM‏ حيث يشير Yin‏ 
ami‏ المؤلفين المهتمين بالمناهج البحثية . وخاصة مناهج.راسة الحالة؛ إلى 


أنه من الأفضل القيام بدراسات حالة متعددة» حتو وإن كانتا Oe‏ 


re‏ المستودعاتالرقميةالمؤسسية 


by‏ المهجي 

فالاستنتاجات التحليلية الناشئة عن دراسة حالتبن» تكون أكثر قوة من تلك 
الناشئة عن حالة واحدة فقطء وغالبًا ما تعتبر نتائج دراسة الحالات 
المتعددة أكثر إقناعا ) 2013,60 (Yin‏ 

وعلى حد ale‏ الباحث فإن هذا الأسلوب من الأساليب قليلة الاستخدام 2 
الدراسات العربيةء وريما يعود ذلك إلى صعوية تطبيقه أحياناً» خاصة عندما 
يكون عدد الحالات كبيرا» حيث Yin Lola‏ كذلك إلى أن استخدام تصميم 
دراسة الحالات المتعددة زاد 2 السنوات الأخيرة» وأن تبني هذا الأسلوب قد 
يحتاج مزيد من الوقت والموارد التي فد لا يتحملها باحث بمفرده؛ لذا OLB‏ 
قرار استخدام هذا الأسلوب لا ينبغي الاستهانة به (2013,44 هذلا). 

ثانياً: اعتمد الباحث على المنهج الوصفي باستخدام أسلوبه الممسحي, 
لتحقيق أهداف الدراسة 2 كل ما يتعلق بالجانبين الآتيين: 

أ- التعرف إلى توجهات وإمكانات الجامعات السعودية - التي لا يتوفر 
لديها مستودعٌ مؤسسي - نحو تبني مبادرات لإنشاء المستودعات 
المؤسسية» فقد اعتمد الباحث 2 هذا الجانب من الدراسة على 
المنهج الوصفي بأسلوبه المسحي» الذي يستخدم كما يشير (العساف 
١٠٠م (AY‏ لمعرفة بعض الحقائق التفصيلية عن واقع الظاهرة 
المدروسة؛ مما يمكن الباحث من تقديم وصف شامل وتوصيف دقيق 
لذلك الواقع": من خلال التعرف إلى توجهات عمادات شؤون المكتبات 
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الفصل الثااث 
نحو تبني المبادرة» وإمكاناتها الإدارية والبشرية والتقنية» والدعم 
الذي تتلقاه داخل جامعاتهاء بحكم مسؤولية عمادات شؤون المكتبات 
والمكتبات الجامعية تجاه الأخذ بزمام مبادرة إنشاء انستودعات 
المؤسسية 2 جامعاتهاء لأن المستودعات المؤسسية تأتي ضمن 
اختصاصهاء ويدعم ذلك» ما تقوم به من أدوار .2 تنفيذ مشروعات 
إدارة المحتويات الرقمية يؤهلها لذلك. 

ب- اعتمد الباحث كذلك على المنهج الوصفي بالأسلوب (quoad‏ 
للتعرف إلى توجهات أعضاء هيئة التدريس 2# الجامعا تالسعودية - 
التي لا يتوافر لديها مستودع مؤسسي - نحو تبني جامعاتهم 
مبادرات لإنشاء المستودعات المؤسسية» وتوجهاتهم نحو الإسهام 
فيها. واعتمد 4# هذا الجانب من الدراسة على المنهج الوصفي 
بالأسلوب المسحي لأنه الأنسب والأكثر ملاءمة للحصول على 
البيانات والنتائج المرجوة. 

: حدود الدراسة‎ Y- Y 

تتضح حدود الدراسة الموضوعية والمكانية والزمانية على النح الآتي: 

أولاً: الحدود الموضوعية: 

تناولت هذه الدراسة 2 مجالها الموضوعي: المستودعت الرقمية 

المؤسسية, إنشائها وإدارتها 2 الجامعات» والعوامل المؤثرة ‏ 115« ولم 


وس _ جحت و و جب وه وا س ال ونا ا 


by‏ المهجي 

تتناول الدراسة الجانب التقنى المتخصص» كإجراءات ومراحل تثبيت 

ثانياً: الحدود المكانية: 

تشمل الحدود المكانية وفقًا لأهداف الدراسة» الجامعات الحكومية 2 
المملكة العربية السعودية؛ وقد تم تطبيق الدراسة على الجامعات التي لديها 

ثالثاً: الحدود الزمنية: 

يتمثل النطاق الزمني لهذه الدراسة 2 الفترة التي أجرى الباحث خلالها 
جمع البيانات» خلال الفصل الدراسي الأول للعام cca V 1456/١154‏ وبهذا 
تكون جميع المعطيات التي خرجت بها الدراسة تنطبق على الفترة المشار 
إليها. 
Y‏ £7 مجتمع الدراسة : 

يشمل مجتمع الدراسة الجامعات السعودية الحكومية» البالغ عددها YO‏ 
جامعة» وأعضاء هيئة التدريس فيهاء وتم تعيين الحكومية منها بحكم أن 
مشروعاتها وأنشطتها البحثية تمول من الميزانية العامة للدولةء لذا كان 
opm VI‏ بها إنشناء سسهودعاتها الؤسسيية وإتاجة (C ENA Lal ja‏ 
الجامعات الحكومية وقدراتها المالية واستمراريتها. 


المستودعات‌الرقىية‌المۇسسية بج يبا Y Y‏ 


الفصل HO‏ 
Y‏ 0-7 عينة الدراسة : 

لتحقيق أهداف الدراسة» ووفقًا لمنهجية الدراسة المتبعة» حدد الباحث 
ثلاث عينات كالآتي: 

أولاً: عينة المستودعات المؤسسية 4 الجامعات السعودية: 

alspa Zoo الخو نة‎ ei can | تجار ت‎ o cac 
المؤسسية› ومن خلال مراجعة أدلة حصر المستودعات الرقمية (دليل‎ 
السعودية المتوافرة. خلال فترة جمع البيانات» وعلى هذا رأى الباحث‎ 
شمول العينة كل المستودعات المؤسسية المتوافرة 2 الجامعات السعودية التي‎ 
مر على إنشائها فترة لا تقل عن عام كامل» للحصول على بيانات دفيقة‎ 
بعض البيانات المطلوبة لا يمكن الحصول عليها إلا من واقع مرور فترة كافية‎ 
وعلى كل كانت جميع المستودعات المتوافرة - خلال فترة جمع‎ (o os 
وعليه أصبحت‎ a Y* A البيانات - تجارب ناضجة أنشئت جميعها 2 عام‎ 
العينة التي أجريت عليها الدراسة:‎ 

- المستودع المؤسسي لجامعة الملك سعود 

- المستودع المؤسسي لجامعة الملك فهد للبترول والمعادن. 

وللإحاطة؛ وخلال إتمام إجراءات هذه الدراسة» تم حديثاً تسجيل 


مسنودع مؤسسي سعودي جدیيد› وتلاه آخر قبيل الانتهاء من هذه 


MM vy‏ المستودعاتالرقميةالمؤسسية 


LA‏ المهجي 

الدراسة» وهما مستودع جامعة الملك عبد الله للعلوم والتقنية» ومستودع 
جامعة نايف العربية ag tell‏ الأمنية» وعلى كل حالء لا يتصف هذان 
المستودعان بالمواصفات والمعايير المطلوبة للعينة» Lagi‏ من المستودعات 
الناشئة التي لم تكمل عامها الأول. 

ثانياً : عينة الجامعات السعودية التي لا يتوفر لديها مستودع مؤسسي: 

للتعرف إلى توجهات الجامعات السعودية نحو إمكانية إنشاء المستودعات 
المؤسسي وما يتعلق بهذا الجانب من الدراسة» تم تركيز العينة ‏ الجامعات 
الحكومية الكبرى» والتي بحكم حجمها كان Lipa‏ قيامها بإنشاء مستودعها 
المؤأسسي قبل غيرها من الجامعات» وذلك لتوافر داقع مهم لديهاء وهو 
زيادة أعداد أعضاء هيئة التدريس وطلبة الدراسات العليا فيهاء وبالتالي 
كثرة الأبحاث والدراسات العلمية المنتجة» والحاجة الملحة لتوافر مستودع 
مؤسسيء dale g‏ اختيرت عينة الجامعات السعودية Lady‏ للمحددات الآتية: 

7 حكومية. 

- تحوي أكثر من 7٠٠٠١‏ عضو هيئة تدريس. 

7 ليس لديها مستودع مؤسسي. 

ووفقاً لآخر إحصائية متاحة لوزارة التعليم العالي: بتاريخ ١١‏ 
جمادى الأولى «aV EYE‏ (موقع وزارة التعليم العالي السعودية. مركز 


إحصاءات التعليم العالى : إحصاءات الجامعات)ء فقد تكونت عينة الدراسة 


المستودعات الرقمية المؤسسية YYA‏ 


ee الفصل‎ 


من خمس جامعات سعودية كبرى كما هو موضح 2 الجدول رفم (O7 Y)‏ 
وهي التي سيمثل أعضاء هيئة التدريس فيها مجتمع عينة الدراسة المتعلقة 
بتوجهات أعضاء هيئة التدريس نحو إنشاء المستودعات المؤسسية والإسهام 
فيهاء كما سيتضح ذلك 2 الفقرة (ESS)‏ 


الجدول رقم )1-1( عينة الجامعات السعودية 


الجامعة إجمالي أعضاء هيئة التدريس 


جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية 


جامعة الملك عبدالمزيز 


ثالثاً: dine‏ أعضاء هيئة التدريس 2 الجامعات السعودية: 

للتعرف إلى توجهات أعضاء هيئة التدريس 2 الجامعات السعودية نحو 
إنشاء المستودعات المؤسسية 2 جامعاتهم» وتوجهاتهم نحو الإسهام 
بإنتاجهم العلمي فيهاء فقد سعت الدراسة إلى تطبيق استبانة على عينة من 
أعضاء هيئة التدريس العاملين 2 الجامعات الخمس السابقة» والذي يبلغ 
إجمالي تعدادهم ١١١١"عضواء‏ ولكبرحجم المجتمع المراد مسحه 
ومحدودية وقت الدراسة»ء فقد رأى الباحث أخذ عينة بأسلوب العينة 


ilis els li سس سسب سسسب‎ YY* 


e‏ المهجي 

العشوائية البسيطة بمقدار 70 من إجمالي أعضاء هيئة لتصبح العينة 
المطلوية ٠١8٠‏ عضوا. 

بعد ذلك شرع الباحث 2 جمع عناوين البريد الإلكترونية لأعضاء هيئة 
التدريس من خلال صفحات وأدلة الأعضاء Z‏ مواقع الجامعات المتوافرة 
عبر الإنترنت؛ وبثت الاستبانة من خلال خدمة جوجل الإلكترونية لإدارة 
الاستبانات .Google docs‏ 

وبعد مضي أسبوع بعث الباحث رسالة تذكيرية لأعضاء هيئة التدريس 
للإجابة عن الاستبانة» وخلال هذه المرحلة لم يحصل الباحث إلا على عدد 
قليل من الردود لم يتجاوز ۸٠‏ استبانة» بعد ذلك أرسل الباحث الاستبانة 
مرة ثالثة» ولكن هذه المرة كانت الرسائل بشكل فردي» بحيث تحوي كل 
UL.)‏ بريدية خطابًا موجها لكل عضو هيئة تدريس باسمه الشخصي» 
لطلب الإسهام 2 الإجابة عن الاستبانة» وذكرّهم كذلك بعد مرور أسبوعين. 
وبعد كل هذه المداولات التي مرت بها عملية توزيع الاستبانة بلغ عدد 
Gla se Era co Loo‏ ويد مر احفتها سعد :متها 6 استضانات 
لعدم صلاحيتها للتحليل. وبذا يصبح عدد الاستبانات المستلمة الصالحة 
CAM cual 265 Lal‏ “بنسمة استجابة Z EY cul‏ هن salt‏ الوت Liga)‏ 
الدراسة المحددة. وقد جاءت العينة ممثلة إلى ios‏ ما للمجتمع الكلي لأعضاء 
هيئة التدريس 2 الجامعات الخمس الخاضعة للدراسة» كما يوضح الجدول 
رقم (Y-Y)‏ 


ee mee eran‏ ا س 


الفصل الثالث 


الجدول رقم (Y-Y)‏ عينة أعضاء هيئة التدريس 


YYYY 


veer 


71١711 | ASS المجموع‎ 


i - Y‏ أدوات جمع البيانات: 

لتحقيق أهداف الدراسة؛ استعان الباحث بأدوات جمع البيانات الآتية: 

أولاً : مقابلة مسؤولي المستودعات المؤسسية: 

وهي مقابلة شبه منضبطة» أجريت مع مسؤولي المستودعات المؤسسية 
4 الجامعات السعودية» حيث كانت مع كل من مسؤول مستودع جامعة AM‏ 
سعود c‏ ومسؤول مستودع جامعة الملك فهد للبترول والمعادن» للتعرف إلى 


rrr‏ _ حك اليدعت الرقميةالمؤسسية 


Vive 
تجارب تلك الجامعات والأساليب والمناهج التي تم اتباعها © ميادرات‎ 
إنشاء المستودعات المؤسسية› والمتطلبات والإمكانيات ذات الصلة:؛ إلى‎ 
جانب السعي إلى معرفة العوامل المؤثرة 4 تلك المبادرات والدروس‎ 
موزعة على‎ CM gas (OV) المستفادة من تلك التجارب. واشتملت المقابلة على‎ 
دوافع إنشاء المستودع» التخطيط‎ ciale عشرة محاور كالآتي : معلومات‎ 
والتمويل» الإدارة والمسؤولية» البنية والإجراءات التقنية؛ إجراءات إيداع‎ 
المحتوى وسياساته» خدمات المستودع المؤسسي» تسويق المستودع‎ 
المؤسسيء تقييم المستودع المؤسسيء العوامل المؤثرة  نجاح مبادرة‎ 
المستودع المؤسسي والدروس المستفادة» وتم إجراء المقابلة مع مسؤولي‎ 
المستودعات المؤسسية هاتفيّاء للتباعد الجغراے» مع استخدام مراسلات‎ 
البريد الإلكتروني عند الحاجة.‎ 
ثانياً: استبانة موجهة لعمداء شؤون المكتبات:‎ 


وهي استبانة موجهة لعمداء شؤون المكتبات للتعرف إلى توجهات عمادات 
شؤون المكتبات بالجامعات السعودية نحو تبني إنشاء المستودعات 
المئؤسسيةء ومدى توافر الإمكانات والمتطلبات اللازمة والمحفزات والمعوقات 
المؤثرة 4 ذلك. وتضم الاستبانة (VY)‏ سؤالاًء 4 خمسة محاور» على النحو 
الآتي: توجهات عمادات شؤون المكتيات نحو إنشاء المستودعات المؤسسية» 
خبرات عمادات شؤون المكتبات 2 إدارة المحتويات الرقمية» الإمكانيات 
والمتطلبات الإدارية والتقنية اللازنمة. محفزات نجاح مبادرات إنشاء 


A ———À eee ele 


الفصل اثالث 
المستودعات المؤسسية» معوقات تبنى مبادرات إنشاء المستودعات 
المؤسسية» وساند ذلك التواصل هاتفياً مع بعض عمداء شؤون المكتبات عند 
الحاجة إلى استكمال البيانات الناقصة أو سد الفجوات المعلوماتية. 

tuts‏ استبانة موجهة لأعضاء هيئة التدريس: 


وهي استبانة موجهة لأعضاء هيئة التدريس للتعرف إلى توجهاتهم نحو 
إنشاء المستودعات المؤسسية 2 جامعاتهم» ورغباتهم تجاه الإسهام فيهاء 
والتعرف إلى آرائهم ج تطبيق سياسة إلزامية للإيداع L‏ المستودعات 
المؤسسية؛ ومعرفة محفزات أعضاء هيئة التدريس ومخاوفهم تجاه الإسهام 
4 إيداع إنتاجهم العلمي 2 المستودعات المؤسسية حال إنشائها. وتضم 
الاستبانة OV‏ سؤالا 2 أربعة محاور رئيسة؛ وهي على النحو الآتي: بيانات 
cale‏ توجهنات أ Line e aae‏ الت رسن وممازيناتهه L| Tall gad‏ جوم 
العلمي عبر الإنترنت» الوعي بمفهوم الوصول الحر إلى المعلومات 
والمستودعات المؤسسية؛ توجهات أعضاء هيئة التدريس نحو إنشاء 
المستودعات المؤسسية والإسهام فيها « وطوّرت cig‏ بواسطة خدمة جوجل 
للاستبانات الإلكترونية .Google docs‏ 
Y‏ -7 صدق أدوات الدراسة ونحكيمها : 

لضمان صدق محتوى أدوات جمع البيانات لهذه ou yall‏ تم اتباع 
الخطوات الآتية: 


و لح المسّودعأت الرقميةالمؤسسية 


الإإطاس المهجي 
|- إجراء مراجمة شاملة لأهم الدراسات والأبحاث العلمية المحكمة ذات 


العلاقة والتي من خلالها تم التوصل إلى المسودات الأول لأدوات جمع 
البيانات. 


Y‏ 7 عرض جميع مسودات أدوات جمع المعلومات على مشرف الدراسة لبيان 
ملاحظاته وتوجيهاته؛ ومن ثم عرضها مع أهداف الدراسة وتساؤلاتها 
على ثلاثة من الأساتذة المتخصصين 2 ele‏ المعلومات من جامعة الملك 
عبدالعزيزء لتحكيمها وإبداء ملاحظاتهم حولهاء بعد ذلك جرّيت 
استبانة أعضاء هيئة التدريس على ثمانية من أعضاء هيئة التدريس 
للتأكد من مدى وضوح ودقة عباراتها ودفتها. و4 ضوء ما حصل عليه 
الباحث من الآراء والتوجيهات Jae‏ ما يلزم كتفيير صياغة بعض 
العبارات» وإجراء تعديل ش ترتيب بعض الأسئلة؛ وإضافة بعض الأسئلة 
أو حذفهاء ومن ثم جهزت النسخ النهائية لأدوات جمع البيانات. 

-Y‏ وللتأكد من فهم المجيبين لمفهوم المستودعات المؤسسية» أعد الباحث 
نبذة تعريفية موجزة عن المستودعات المؤسسية وتمت إتاحتها على 
مدونته الشخصية عبر الإنترنت» وأرفق الرابط لها 2 خطاب الدعوة 
FORES T‏ 

https:knowledgetrends.wordpress.com (44 pall اتجاهات‎ : 459.14) 


| ——___ ت ب ا‎ E CDS 


الفصل الثالث 
A- Y‏ أساليب المعالجة الإحصائية: 

اعتمد الياحث 2 بعض إجراءات تحليل بيانات الدراسة على أسلوب 
الإحصاء الوصفي لتفريغ البيانات التي حصل عليها وجدولتها واستخالاص 
نتائج oll saul‏ والنسب المئوية» باللإضافة إلى استخدام الرسوم البيانية 
باستخدام برنامج (Microsoft Office Excel)‏ لعرض البيانات الوصفية 


وزيادة إيضاحها. 


m‏ الستودعاتالرقميةالمؤسسية 


"22z2z2z2z2222222z2z2z22222222222222222z222z2222zz2zz2zzzz2z2z2z2za2 


الإطار التطبيقي 


١-4‏ عرض وتحليل مقابلات مسؤولي المستودعات المؤسسية القائمة في الجامعات 
السعودية 


١-١-٤‏ مقدمك: 


يتناول هذا الجزء من الإطار التطبيقي التعرف إلى تجارب الجامعات 
دراسات الحالة على كل من: 

© المستودع الرقمي المؤسسي لجامعة الملك سعود. 

© المستودع الرفمي المؤسسي لجامعة الملك فهد للبترول والمعادن 

وقد جمعت البيانات المطلوبة من خلال إجراء عدد من المقايلات مع 
مسؤولي تلك المستودعات المؤسسية» إضافة إلى بعض المعلومات الكمية 
التي حُصل عليها من أدلة المستودعات الرقمية والمواقع الإلكترونية 

وتهدف دراسات الحالة هذه إلى التعرف إلى الأساليب والمناهج التي 
والمتطلبات والإمكانيات ذات الصلة»› إلى جانب السعي إلى معرفة العوامل 
المؤثرة # تلك المبادرات والدروس المستفادة من تلك التجارب. 25 البداية 


المستودعات الرقمية المؤسسية اسل ل لل بسب بيب يب v LL‏ 


EAE 
لتوضيح ما‎ ote سوف يستعرض الباحث بيانات كل دراسة حالة على‎ 
اتخذته كل حالة من أساليب وإستراتيجيات وإجراءات 4 تخطيط المستودع‎ 
المؤسسي وإنشائه وتشغيلهء» بعد ذلك ستناقش وتحلل تلك البيانات‎ 
والمعطيات الناتجة عن دراسات الحالة لاستخلاص النتائج المرجوة التي‎ 

تصف واقع المستودعات المؤسسية القائمة 2 المستودعات المؤسسية. 

7-1-4 دراسة الحالة الأولى (المستودع المؤسسي لجامعة الملك سعود): 

١-5-1-4‏ تمهيد: 

أنشئت جامعة الملك سعود - أولى جامعات المملكة العربية السعودية - 
عام /ا/11١ه/ (aA OV‏ وقد بدأت الجامعة نشاطها بافتتاح كلبة الآداب عام 
cca YVV‏ ثم توالى إنشاء الكليات 2 الجامعة. حتى أصبحت تضم (VV)‏ 
(LUIS‏ 2 فروعها داخل الرياض وخارجها. 4 تخصصات عدة CNT:‏ 
العلوم» العلوم الإدارية» علوم الأغذية والزراعة:» التربية› الهندسة» الطب» 
طب الأسنان» العلوم الطبية التطبيقيةء الصيدلة» علوم الحاسب 
والمعلومات» وخدمة المجتمع» التمريضء السياحة والآثارء وكليات المجتمع 
(وزارة التعليم العالى» الجامعات الحكومية). ويبلغ إجمالى عدد أعضاء هيئة 
التدريس بالجامعة 1777 عضواًء ويبلغ عدد طلابها "٠١١١‏ طالباً L235‏ 
لآخرإحصائية متاحة لوزارة التعليم c JUI‏ لعام VEN!‏ 'وزارة التعليم 
العالى - مركز إحصاءات التعليم العالى» إحصاءات الجامعات). و2 عام 
م5 أنشأت جامعة الملك سعود مستودعا مؤسسيًا للجاممة» وتتناول 


Y&*‏ ——————————— الح al, Meu‏ المؤسسية 


الإطاس التطبيقي 


- 
- 


الأسطرالآتية دراسة حالة لتجرية الجامعة 2 إنشاء المستودع المؤسسى 
الخاص بها وإدارته تحت مسمى: 

© اسم المستودع :الحاوية العلمية. 

http://repository.ksu.edu.sa : URL عنوان‎ © 

: عرض بيانات المقابلة الشخصية وتحليلها‎ ۲-۲-١-٤ 
المستودع» والملخصصة لإجراء دراسة حالة للمستودع المؤسسي لجامعة الملك‎ 
لتسلسلها ضمن محاور المقابلة كالآتي:‎ Laa g سعود» وستعرض البيانات‎ 

أولاً: دوافع إنشاء المستودع المؤسسي: 

كان الدافع وراء إنشاء مستودع جامعة الملك سعود هو الرغبة ب4 جعل 
اسم الجامعة 4 مستوى متقدم 2# الترتيب العالمي للجامعات Webometrics‏ 
«(Ranking Web of universities)‏ حيث كانت وفرة المعلومات العلمية على 
هنا جاءت فكرة إنشاء المستودع المؤسسي لجامعة الملك سعود والعمل على 
تعزيز موفعها الإلكتروني بالإنتاج العلمي من خلال إتاحة المستودع عبر 
الإنترنت. وبالرغم من أهمية "الرفع من سمعة الجامعة ومكانتها' كأحد 
أغراض إنشاء المستودعات المؤسسية:» إلا أن تجنيد جميع الجهود لتحقيق 
هذا الهدف - كما سيتضح 2 المحور المتعلق بالمحتوى وغيره من هذه 
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الفصل clei‏ 
المقابلة- أثر .2 معظم الأنشطة اللاحقة لإدارة المستودع وتسويقه» وأثر 2 
معدلات نمو محتوىا لمستودع بعد تلك المرحلة. وبعد معرفة هذا الدافع 
إذا كان مسؤولو المستودع فد وضعوا 2 الحسبان بعض الفوائد المرجوةمن 
المستودع عند مرحلة التفكير والتخطيط لإنشائه» حيث أخذت إجابتهم من 
خلال سرد مجموعة من فوائد ومزايا المستودعات التي من أجلها تقام 
وتنشأ - sale‏ - المستودعات المؤسسية» وأيها كانت بالفعل محل اهتمامهم 
2 تلك المرحلة» وجاءت الإجابة عن ذلك وفقًا لتعيين المزايا الآتية: 

© جمعالمخرجات الفكرية للجامعة 2 مكان مركزي واحد. 

© تعزيز مكانة الجامعة ورفع سمعتها وهيبتها. 

© عرض الإنتاج الفكري للجامعة وزيادة التعريض به عالمياً. 

© زيادة معدلات الاطلاع والمشاهدة وعدد الاستشهادات المرجعية 

للإنتاج الفكري للجامعة. 

. تقديم خدمات مميزة لمجتمع الجامعة من أكاديميين وطلاب. 

© تحقيق أقصى إتاحة ممكنة لنتائج الأبحاث الممولة من JU‏ العام. 

© تعزيزودعم مبدأ الوصول الحر إلى معلومات. 

© تعزيز المحتوى العربي ودعمه عبر الإنترنت. 
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وهذا يشيرإلى أن هناك إدراكا واقتناعًا gut‏ القائمين على إنشاء 
الممستودع المؤسسي بفوائد المستودعات المؤسسية؛ ولكن لم تكن هذه 
القناعات هي المحرك الرئيس نحو إنشاء المستودع» الشيء الذي أثر .2 
معظم الأنشطة اللاحقة لإدارة المستودع وتشغيله. 
Lat‏ التخطيط والتمويل: 


قامت الجامعة قبل البدء 2 تنفيذ المستودع المؤسسي بإجراء دراسة 
جدوى لمدى الحاجة للمستودع ومدى الفائدة المرجوة dia‏ وعلى ضوء تلك 
الدراسة شرعت الجامعة 2 تنفيذ مستودعها المؤسسي. وعن الفترة التي 
قضتها الجامعة ما بين بداية التخطيط لإنشاء المستودع حتى تشغيله فقد 
بلغت ستة أشهرء وتلتها مرحلة القيام بعمليات إيداع المحتوى وإتاحة 
المستودع. ولم يواجه القائمون على تنفيذ المستودع وإنشائه أي صعوبات 
فيما يخص الحصول على الدعم JUI‏ للقيام بالمشروع» حيث تم الاعتماد 
4 هذا الصدد على الميزانيات المرصودة lakus‏ لمشروعات عدة للتحويلات 
الرقمية (الرقمنة) بعمادة شؤون المكتبات ومشروعات أخرى لرقمنة الإنتاج 
العلمي لبعض الكليات» وهذا يشير إلى أنه لم تكن هناك ميزانية مستقلة 
مخصصة لتنفيذ مبادرة المستودع المؤسسي للجامعة» بل تم الاعتماد على 
موارد أخرى كانت متوافرة وقت إنشاء المستودع المؤسسي» وهي موارد غير 
مستقرة وغير مستمرة. وعلى كل حال»ء فهذه الأوضاع والموارد التي تزامنت 
مع إنشاء المستودع قد لا تتوافر 2 حالات مشابهة لجامعات أخرى تنوي 
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إنشاء مستودعها المؤسسى» مما يعني ضرورة التفكير 2 موارد تمويلية 
مناسبة ومستمرة قبل البدء 2 الإنشاء. 


ثالثاً: المسؤولية والإدارة: 


جاءت مبادرة تبني إنشاء المدستودع المؤسسي من قبل نمادة شؤون 
المكتبات» وأسهمت عدد من الإدارات 2 تنفيذ هذه المبادرة»وهي: عمادة 
شؤون المكتبات» وعمادة التعاملات الإلكترونية والاتصا"ت» وعمادة 
البحث العلميء وإدارة النشر العلمي والمطابع. وتتولىإدارة البوابة 
الإلكترونية التابعة لعمادة التعاملات الإلكترونية والاتصالات ذارة المستودع 
الرقمي والإشراف عليه. وتجدر الإشارة إلى أنه ليس هناك مدير أو مسؤول 
متفرغ للإشراف على المستودع» وليس هناك كذلك طاقم أرفريق محدد 
يتولى مهام المستودع المختلفة» خاصة فيما يتملق بالمهام غير لتقنية» ولعل 
ذلك مرتبط بتأثير الدافع الرئيس الذي أنشئ من أجله المستو.ع المؤسسي»› 
والذي كان 2 حقيقته دافعاً مؤقتاً. 

ولمعرفة الدور الذي تؤديه تحديداً عمادة شؤون المكتباتواختصاصيو 
المكتبات نحو القيام بمهام المستودع» أشارت بيانات المقابلة إلى أنه كان 
هناك عدد من اختصاصيي المكتبة أسهموا ‏ بعض اهام المتعلقة 
بالمستودع» إلا أنهم لم يكونوا متفرغين للقيام بهذه الأعمال ولا يتجزونها 
خلال الوقت الرسمي للعمل» وتتمثل المهام التي أسهم بها اختصاصيو 
المكتبة فيما يتعلق بالمستودع فيما يأني: 
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e‏ الإسهام 2 اقتراح مشروع المستودع. 

e‏ الإسهام 2 التخطيط لمشروع المستودع. 

© الإسهام © إدارة المجموعات والوثائق داخل المستودع. 

© تزويد المستودع بالإنتاج الفكري. 

© إدخال البيانات الوصفية (Metadata)‏ 

© مراجعة البيانات الوصفية التي يدخلها المودعون وتعديلها. 

e‏ رقمنة الإنتاج الفكري للإتاحة 2 المستودع. 

وعلى الرغم من انخراط موظفي المكتبات واختصاصييها وإسهامهم 2 مهام 
المستودع المؤسسيء إلا أنذلك لم يكن على الوجه المأمول» حيث كانت تلك 
المهام تؤدى خارج أوقات الدوام الرسميء أي أنها لم تصنف وتدرج ضمن 
المسؤوليات الرئيسة والمستمرة للمكتبة أو عمادة شؤون المكتبات. 

رابعاً: البنية والإجراءات التقنية: 

تستخدم جامعة الملك سعود نظام Dspace‏ لإدارة مستودعها المؤسسي» 
حيث فيّمت عمادة شؤون المكتبات بالتعاون مع مستشار خارجي لتطوير 
مواقع الجامعة عددًا من نظم إدارة المستودعات» واختاروا نظام {Dspace‏ 
لأنه الأكشر استخداماً من قبل المستودعات المؤسسية:» بالإضافة إلى دعمه 
مبدأ التشغيل البيني ويدعم بروتوكول (OAI-PMH)‏ الذي يعطي لمحركات 
البحث الخارجية فرصة الوصول إلى محتوى المسنتودع. 
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الفصل الماع 
وقد تبين من خلال المقابلة أن القائمين على المستودع المؤسسى للجامعة 
عملوا على تكامل نظام المستودع مع النظم الأخرى 2 الجامعة» وهي : 

2 نظام التحقق من الهوية الخاص بالدخول على الحساب الشخصي‎ e 
لتمكين المستخدم من إيداع المحتوى بے‎ Call نظام موظفي‎ 
المستودع.‎ 

e‏ النظام المتكامل للمكتبات من خلال ربط التسجيلات الببلوجرافية 
الموجودة على نظام المكتبات بتسجيلات المواد المتوافرة 2 لمستودع, 
كالرسائل الجامعية. 

ولم يواجه القائمون على المستودع أي صعوبة فيما يتعلق بالأمور التقنية 

عند التخطيط لإنشاء المستودع المؤسسي» فقد كانت البنية التحنة التقنية 
اللازم توافرها لإنشاء المستودع متوافرة لدى الجامعة»؛ وكن لعمادة 
التعاملات الإلكترونية والاتصالات دور مميز 2 بداية إنشاء المستودع من 
خلال توفي ركل ما يلزم لإنشاء نظام Dspace‏ ودعمه» دون الحاجة لاستعانة 
بجهات خارحية» هذا مع ملاحظة أنه كان هناك بعض القصور ليما يتعلق 
بدعم برمجة «Java lala‏ وهي إحدى متطلبات نظام aug. Dspace‏ مرحلة 
الإنشاء استمرت عمادة التعاملات الإلكترونية والاتصالات 2الإشراف 


وتقديم بعض المهام الأساسية كإدارة نظام Dspace‏ وتنفيذ مهام الحفظ 
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خصصت‎ 128 «Digital preservation وفيما يتعلق بالحفظ الرقمي‎ 
المقابلة أحد أسئلتها للتعرف إلى الجهة المسؤولة عن تنفيذه وعن السياسات‎ 
والاستراتيجيات الممستخدمة 2 تطبيقه. وجاءت الإجابة بأن المكتبة هي‎ 
المسؤولة عن متابعة تنفيذ الحفظ الرقمي وتقوم عمادة التعاملات‎ 
الإلكترونية والاتصالات بمهام تنفيذه. وأوضحت بيانات المقابلة أنه لا يوجد‎ 
لدى القائمين على المستودع أي خطة أو سياسة مكتوبة للحفظ الرقمي» أما‎ 
الإستراتيجيات المعتمدة لتنفيذ الحفظ الرقمي لمستودع الجامعة فلم ترصد‎ 
لمحتوى المستودع‎ (back up) إلا إستراتيجية واحدة وهي إجراء النسخ الاحتياطي‎ 
Tas 


خامساً: إجراءات إيداع المحتوى وسياساته: 

يغطي هذا الجانب من المقابلة التعرف إلى خصائص المحتوى وآليات 
yale qoid‏ اجك إل soli) asilo esas‏ ن 
والمعتمدة 2 هذا الصدد. 

بلغ عدد مواد محتوى المستودع وفت إجراء المقابلة فرابة ١١6٠١‏ مادة 
مودعة 2 المستودع. ولأن المستودع مؤسسي فإنه يفطي جميع فروع 
التخصصات التي تدرجها الجامعة ضمن كلياتها وأقسامها: ولا يختص 
بموضوع بعينه. والجدير SAN‏ أنه لا توجد قيود على نوع اللفة للمواد 
المودعة» إلا آنه 2 الواقع لا يتوافر إلا اللفة العربية والإنجليزية فقط. كما 
أن المستودع ووفقاً للإجراءات المتبعة لدى القائمين عليه يغطي الأنواع الآتية 
من مصادر المعلومات ويسمح بإيداعها 2 المستودع: 


المستودعات الرقمية المؤسسية $$$ YY‏ 


الفصل المإبع 

© مقالات محكمة سبق نشرها (Post-print)‏ 

© مسودات أولية من مقالات لم يسبق نشرها (pre-print)‏ 
أوراق وأعمال المؤتمرات. 
fius‏ علب رسال Aa‏ 


© عروض تقديمية daas «(PowerPoint)‏ عندما تكون جزءا من بحث مودع. 

© الكتب. 

ويمكن أن نلحظ غياب عدد من أنواع الإنتاج الفكري» التي يمكن السماح 
بإيداعها» خاصة عندما تحوي معلومات لا يمكن إيجادها ‏ مصادر 
أخرىء مثل تسجيلات الفيديو والملفات الصوتية وغيرها من أنواع المواد. 
وتأتي مواد المستودع ب4 صيفة Doc‏ أو «pdf‏ وكذلك 4 صيفة عروض 


.PowerPoint 4445145 


وكما مر سابقاًء وبما أن الدافع الرئيس لإنشاء المستودع المؤسسي هو 
إثراء موقع الجامعة الإلكتروني بالمحتوى العلمي كأحد معايير رفع ترتيب 
الجامعة 2 الترتيب العالمي للجامعات» فقد كانت الخطوة الأولى ضمن 
أنشطة إثراء موقع الجامعة بالمحتوى العلمي هي تكوين لجنة لتحقيق ذلك 
الهدف» حيث سعت اللجنة إلى تحفيز أعضاء هيئة التدريس لرفع إنتاجهم 
الفكري على صفحاتهم الشخصية 4 موقع الجامعة» 2-5 هذا الجانب 
رصدت جوائز محفزة للأعضاء المتميزين 2# إتاحة أعمالهم الفكرية» وإثراء 
صفحاتهم الشخصية» حيث كانت هناك عدد من الجوائز كجائزة أفضل 
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على مستوى القسم”' ؛ و"أفضل على مستوى الكلية ٠‏ و'أفضل على مستوى 
الجامعة". وكانت هذه المواد المرفوعة على الصفحات الشخصية للأعضاء 
هي اللبنة الأولى لبناء محتوى المستودع المؤسسي للجامعة» وقد بلغت 2 
البداية أكثر من مادةء بعد ذلك صمم برنامج خاص لجلب جميع 
ملفات pdf‏ المتاحة على الصفحات الشخصية للأعضاء وإيداعها 2 
المستودع» ولكن بعد مراجعتها وتنقيحها لم يقع الاختيار إلا على حوالي 
٠‏ مادة تصلح أن توصف بمادة علمية. 

بعد ذلك ترك الأمر تطوعياً أمام أعضاء هيئة التدريس لإتاحة إنتاجهم 
العلمي ضمن المستودع؛ إلا أن هذا الأسلوب التطوعي لم يكن فعالاً كما 
لاحظ ذلك القائمون على المستودع. ومن أجل ذلك e‏ عدد من العروض 
التقديمية من قبل المسؤولين عن المستودع 2 بعض أنشطة الأقسام والكليات 
واجتماعاتهاء وكانت فعالية هذا الأسلوب محدودة. مما دفع القائمين على 
المستودع للتنسيق والتخطيط مع عمادة الدراسات العليا وعمادة البحث 
العلمي لوضع سياسة إلزامية لرفع نسخة إلكترونية من الرسائل العلمية على 
المستودع فور حصول الطالب على درجته العلمية. 

ون Sax 33:95 L3; seat Sopa ooa daos M cai o Ca‏ 
أعضاء هيئة التدريس نحو إتاحة إنتاجهم الفكري عبرالإنترنت» من خلال 
ما رصد من جوائز للأعضاء الأكثر تميرًا 2 الإتاحة» ومن الملاحظ كذلك 
أن القائمين على المستودع المؤسسي يدركون أهمية السياسات الإلزامية 
للإيداع؛ الشيء الذي جعلهم يسعون للتخطيط لتطبيقها. 
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الفصل CLA‏ 
يتوزع محتوى المستودع المؤسسي لجامعة الملك سعود هيكليل عدد من 
الوحدات» حيث تمثل هذه الوحدات الفئات الأساسية لهيكل المسودع» وتحت 

كل وحدة تأتي وحدات «due pd‏ وتتمثل الوحدات الأساسية للمستودم 2: 
e‏ "المكتبة الرقمية" التي تحوي الرسائل العلمية ومخطوطاتوكتبًا نادرة. 
© الجامعة :ويندرج تحتها المحتوى الموزع على الفئات: 
-١‏ 'إدارة النشر العلمي. 
co al -Y‏ والمعاهد":وتحتها جميع الكليات والمعاهد والمحتوى 
المودع من قبلها وأعضائها. 
-Y‏ "مراكز الأبحاث". 
غ - "الجمعيات العلمية". 
ومن أجل ضبط جودة محتوى المستودع فهناك شخص مؤول -2 كل 
وحدة لمراجعة المحتوى المودع ومن ثم إعطاء موافقة الإتاحة لنهائية أو لا. 
وهنا نلاحظ تداخل أدوار المستودعات المؤسسية مع غيرها من مشروعات 
إدارة المحتويات الرقمية» حيث استغل المستودع المؤسسيإتاحة مواد 
وتتحمق عملية إيداع المحتوى 2 المستودع المؤسسي للجاممة من خلال 
إحدى الآليتين الآتيتين: 
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إيداعها ورفعها مباشرة على المستودع من قبل صاحب الحق الفكري.‎ -١ 
إرسالها عبر البريد الإلكتروني لمن يتولى إيداعها من القائمين على‎ -Y 
هذه المهمة.‎ 

وفيما يتعلق بالبيانات الوصفية للمواد المودعة 4 المستودع فإنه يتم 
وضهها من فبل المائم بعملية الإيداع كأعضاء هيئة التدريس» أو 
اختصاصيي المكتبة› أو بعض الشركات التي لديها عقود ركمنة ليعض المواد 
2 الجامعة» وتراجع هذه البيانات الوصفية المدخلة قبل إعطاء الموافقة 
النهائية للاتاحة. 

وحول السياسات المنظمة لسير إجراءات إيداع المحتوى وصيانة حقوق 
المودعين؛ فقد أظهرت بيانات المقابلة أن هناك سياسة لجمع المحتوى 
والمعايير التي تؤهله للايداع» إلا أن هذه السياسة عبارة عن مسودة لم تكتب 
بصيغتها النهائية. وهذه هي حال جميع السياسات المطبقة 2 إدارة محتوى 
مستودع الجامعة› والتي تغطي: 

© تحديد المخولين والمسموح لهم بإتاحة أعمالهم -2 المستودع. 

© تحديد المحتوى المقبول إيداعه ج المستودع. 

© تراخيص المحتوى» التي يوافق عليها المودع ويرخص للقائمين على 

المستودع إتاحة وبث أعماله المودعة واستخدامها. 
© سحب المحتوى من المستودع بعد إيداعه. 
© حقوق المكتبة الفكرية. 
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الجدير بالذكر أن القائمين على المستودع لاحظوا قلق أعضاء هيئة 
التدريس وطلاب الدراسات العليا حول حقوق الملكية الفكرية لأعمالهم 
وأبحاثهم المودعة أو التي يرغبون 2 إيداعهاء وهناك كما سبق ذكره مسودة 
سياسة تتناول كل ما يتعلق بالحقوق الفكرية للمواد المودعة 4 المستودع, 
ويبدو هذا القلق أكبر بالنسبة لوضع الرسائل الجامعية. وعلى كل فإنه يُسمح 
للرسالة من المستودع والاكتفاء بملف يحوي مستخلص الرسالة والمقدمة 
وقائمة المحتويات. 

سادساً: خدمات المستودع المؤسسي: 

وللعرفة الخدمات التي يقدمها المستودع المؤسسي ك الجامعة 
للمستخدمين من داخل الجامعة ous caa lag‏ أنه لا بتوافر إلا خدمات 
قليلة» تمثلت 2 "محرك بحث متقدم”' c‏ وخدمة "المستخلص 2.1511 RSS‏ 
والإحاطة عبر البريد الإلكتروني بالمحتوى الجديد. وبناء على ذلك يتوجب 
على المسؤولين زيادة الاهتمام تجاه توفير خدمات ذات قيمة مضافة لتحفيز 
JS‏ من المودعين والمستخدمين النهائيين على استخدام المسنودع. 

لا يتوافر cut‏ القائمين على المستودع خطة مكتوبة لتسويق المستودع 
والتعريف به ويمزاياه, ومن الوسائل التي استخدمت 2 حالة المستودع 


الؤستسن لخا الف Spec‏ قد يبعشو ell‏ رات اتقريفية ورك 


yor‏ ___________________—— لسودعاتالرقميةالمؤسسية 


pratt الإطاس‎ 

بعض المعلومات عن المستودع ‏ صحيفة الجامعة (رسالة الجامعة) وكذلك 
من خلال النشر على موقع الجامعة الإلكتروني. كما لوحظ أنه لا يوجد جهة 
محددة تعنى بمهام تسويق المستودع» بل كانت جهودًا متفرقة من قبل 
القائمين على مشروعات رقمنة بعض المصادر. 

ثامناً: تقييم المستودع المؤسسي: 

يخضع المستودع المؤسسي لجامعة الملك سعود لإجراءات التقييم بصفة 
دورية. ويعتمد القائمون بالتقييم على عدد من الوسائل الكمية الآلية لإجراء 
التقييم» وهذه الوسائل كالآتي: 

„(Logs analysis) سجلات ولوج المستخدمسن‎ jules © 

(Link analysis) الروابط‎ jules © 

(Google analysis) تحليلات جوجل‎ © 

تاسعاً: العوامل المؤثرة ‏ نجاح مبادرة المستودع الموسسي والدروس 

المستفادة : 

القائمون على المستودع المؤسسي أن لها تأثيرًا فعالاً ‏ نجاح المستودع 
المؤسسي واستدامته وهي: 

-١‏ سهولة استخدام النظام الآلي للمستودع المؤسسي عند فيام أصحاب 

الحق الفكري بعملية إيداع إنتاجهم العلمي. 


الستودعات الرقمية المؤسسية Yor‏ 


الفصل el‏ 
للجامعة. 
ومن جانب آخر وحول تجربة القائمين على المستودع i‏ أي العوامل التي 
يرون أن لها تأثيرًا فعالاً 4 الحد من قدراتهم 4 إنجاح مبادرة المستودع 
المؤسسي كما ينبغي» استنتج عدد من العوامل كالآتي: 
-١‏ ضعف وعي أعضاء هيئة التدريس ومجتمع الجامعة بفوائد المستودع 
المؤسسى للجامعة. 
-Y‏ ضعف إقبال أعضاء هيئة التدريس على إيداع إتاجهم الفكري .2 
المستودع المؤسسي للجامعة. 


-Y‏ غياب سياسة إيداع إلزامية لكل الأعمال الفكرية أو بعضهاء مثل 
الرسائل الجامعية والأبحاث المدعومة. 


cf‏ عدم قدرة المودعين على صياغة بيانات وصفة (Metadata)‏ ذات 
حودة. 
0- قلق الباحثين وأعضاء هيئة التدريس حول الحقق الملكية لإنتاجهم 
الفكري المودع ‏ المستودع المؤسسي للجامعة. 
1- غياب الدعم المالي المستمر للمستودع المؤسسي للعامعة. 
ومن خلال تجرية الجامعة 2 إنشاء وإدارة مسنودع ؤسسسي لها.أشار 
القائمون على المستودع بأنه برزت مع الوقت بعض الدروس المستفادة من 
هذه التجرية لعل من أهمها: 


Areas Mese Li M —————————————— vYoí 


pratt by 
أهمية تولي عمادة شؤون المكتبات إدارة المستودع المؤسسي بشكل‎ -١ 
رئيس؛ وليس كما هي عليه الحال.‎ 
أهمية وضع سياسة تلزم الباحثين بإتاحة النصوص الكاملة للرسائل‎ -Y 
المستودع» وليس ترك الامر تطوعياً كما هي عليه الحال.‎  ةيعماجلا‎ 
2 أهمية تحديد سياسة معتمدة لاختيار المواد المؤهلة للإيداع‎ -Y 
المستودع المؤسسي حفاظأاً على جودة المحتوى.‎ 
أهمية توفيرميزانية مستقرة للمستودع لمؤسسي.‎ - 
تحديد حجم أقصى للمواد التي ترفع على المستودع» لترشيد‎ 70 
استغلال سعة المستودع التخزينية.‎ 
دراسة الحالة الثاتية (المستودع المؤسسي لجامعة الملك فهد للبترول‎ ۲-٠-٠ 
والمعادن)؛‎ 
144443 ۱-۲-۱-٤ 
وقد‎ . al AYAYAY أنشئت جامعة الملك فهد للبترول والمعادن عام‎ 
اسمها‎ AE اهء‎ EV أطلق عليها آنذاك اسم "كلية البترول والمعادن" » و2‎ 
إلى "جامعة الملك فهد للبترول والمعادن". وتضم الجامعة سبع كليات» هي:‎ 
كلية العلوم الهندسيةء وكلية الهندسة التطبيقية › وكلية العلومء وكلية الإدارة‎ 
(وزارة‎ JI الصناعية› وكلية تصاميم البيئة » وكلية علوم وهندسة الحاسب‎ 
التعليم العالي» الجامعات الحكومية). ويبلغ إجمالي عدد أعضاء هيئة‎ 


اللمستودعات الرقمية المؤسسية مم 


الفصل الماع 
التدريس بالجامعة ٠١77‏ عضواً» وبلغ عدد طلابها ٠١١74‏ طالبًا Lady‏ 
لآخرإحصائية لوزارة التعليم العاليء لعام £ Y‏ ١ه‏ (وزار:التعليم العالى. 
مركزاحصاءات التعليم العالى, إحصاءات الجامعات). ,2 eY ۸ ale‏ 
أنشأت جامعة الملك فهد للبترول والمعادن مستودعاً مؤمسياً للجامعة: 
وتتناول الأسطرالآتية دراسة حالة لتجرية الجامعة 4 نشاء الممستودع 

KFUPM ePrints: المستودع‎ aul © 

http://eprints.kfupm.edu.sa: URL عنوان‎ © 

۲-۳-٠-٤‏ عرض بيانات المقايلة الشخصية وتحليلها: 
المستودع» والملخصصة لإجراء دراسة حالة للمستودع المؤسسى لجامعة الملك 
فهد للبترول والمعادن» وسيتم عرض البيانات وفقا لتسلسها ضمن محاور 
المقابلة كالآتى: 

أولاً: دوافع إنشاء المستودع: 

كان الدافع الرئيس لإنشاء المستودع المؤسسي 2 جمعة الملك فهد 
للبترول والمعادن هو إيجاد قاعدة معلومات تحوي الرسائل لعلمية الصادرة 
عن الجامعة» بحيث يتمكن طلاب الدراسات العليا مررفع نسخة من 
رسائلهم العلمية على نظام المستودع . وهذا الإجراء هو أحدشروط التخرج. 


oy‏ لح ستودعات‌الرقميةالمؤسسية 


cl) الفصل‎ 

© تقديم خدمات مميزة لمجتمع الجامعة من متعلمين وأكاديميين. 

© تقليل الفترة الزمنية ما بين الاكتشافات العلمية ونشر نتائج الأبحاث 

بالطرق التقليدية. 

© تمزيز ودعم مبدأ الوصول الحر لامعلومات. 

يعطي تعيين مسؤولي المستودع لجملة هذه المزايا واقتناعهم بها مؤشرا 
على توجههم الإيجابي نحوهاء على الرغم من اختلاف دافع الإنشاء. إلا أن 
المقلق 2 هذا الأمر أن دوافع الإنشاء عادة ما تكون مستمر:ةالتأثير 2 
مسيرة المستودع» وكلما كانت الدوافع تتقاطع مع أهداف الوصول الحر 
كانت فرص نجاح المستودع واستمراره أكبر. 

ثانياً: التخطيط والتمويل: 


من خلال ما ald‏ به المسؤولون 2 الجامعة من تقييم لمدى احاجة إلى 
وجود نظام المستودع المؤسسي لتحميل الرسائل العلمية لطلاب‌الدراسات 
العليا وتداولهاء كان ذلك Gals‏ - بالنسبة لهم - لاتخاذ قرار إنشاء مستودع 
الجامعة. وقد استفرقت الفترة من بداية التخطيط حتى إتاحة المستودع 
للإيداع والتشغيل الرسمي فرابة الثلاثة أشهر. ولعل من أهم لصعوبات 
والتحديات التي واجهت القائمين على إنشاء المستودع هي بروز بنعض 
الصعوبات حول تثبيت نظام Eprint‏ وبرمجته وهو النظام المستخدم لإدارة 
المستودع. 


۵۸ ا الستودعاںالرقميةالمؤسسبة 


geal الإطاس‎ 

وأما كلفة المستودع وتمويله» فمن خلال تجربة الجامعة لم يكن هناك أي 
المستودع كذلك كان من النظم مفتوحة المصدر المجانية التي لا تتطلب شراء 
أو اشتراكاً. 2g‏ السياق نفسه اتضح أنه لا يوجد كذلك ميزانية محددة سلفاً 
لأعمال بعض العمادات والإدارات. 

ثالثاً: المسؤولية والإدارة: 

كانت إدارة نظم تقنية المعلومات 2 الجامعة هي الجهة التي تولت مبادرة 
pogh alt! Libs]‏ الوسستى لتجاممة إلى جاتب مهامها c MI‏ وكان ذلك 
بمساهمة من إدارة الدراسات العليا بالجامعة» أي أنه لم تكن هناك إدارة أو 
قسم خاص لإدارة المستودع المؤسسي للجامعة ومتابعته» ولم يكن هناك 
كذلك مدير متفرغ لإدارة المستودع. وعن الطافم البشري الذي تولى مهام 
إدارة وتشغيل المستودع فقد تكون من أربعة c al xal‏ كالآتي: 

© محلل نظم من إدارة نظم تقنية المعلومات. 

© فيرع فين إد ا ولانظلم 11333 العلومنات: 

© اثنان من المراجعسن والمدققين للمحتوى (الرسائل العلمية) من عمادة 

الدراسات العليا. 
وتعمل إدارة نظم تقنية المعلومات على القيام بالمهام الآتية: 
© فحص سجلات النظام (logs)‏ للتأكد من صحتها وعدم وجود مشكلات بها. 


¥o§ —— —— ——— — — Mis olor 


E 

© فحص المساحة التخزينية المتبقية من الخادم ومرافبتها. 

© تنفيذ مهام النسخ الاحتياطى (back up)‏ بصفة دورية. 

© التعديل والإضافة على بيانات حقول مخططات الميتاداتا» حسب ما 

يتم طلبه من عمادة الدراسات العليا. 

ومعظم هذه المهام هي مهام تقنية تصب 2 أدوار إدارات تقنية المعلومات 
كما 2 حالتنا oie‏ عدا ما يتعلق بتعديل البيانات الوصفية وإضافتهاء 
المسؤولين عن إنشاء المستودع المؤسسي للجامعة وإدارته أي من اختصاصيي 
المكتية, ولم يكن لعمادة شؤون المكتبات أو المكتبة المركزية آي دور ے ذلك. 

رابعاً: البنية والإجراءات التقنية: 

تمت عملية إنشاء نظام إدارة المستودع المؤسسي وتثبيته ذاتياً داخل 
الجامعة» ولم يكن هناك حاجة للاستعانة بأي جهة (xa le‏ وكانت إدارة 
نظم تقنية المعلومات بالجامعة هي الجهة التي تولت جميع الجوانب التقنية 
اللازمة لإنشاء المستودع المؤسسي› وتعمل كذلك على إدارة النظام»› والقيام 
بالمهام التي سبق ذكرها 2 محور الإدارة والتخطيط» وأشارت بيانات 
المقابلة إلى أن العاملين 2 إدارة نظم تقنية المعلومات بالجامعة يتمتعون 

وك تجربة جامعة الملك فهد للبترول والمعادن اختير نظام (Eprint)‏ لإدارة 
المستودع المؤسسي» أحد النظم المفتوحة المصدر «open. source‏ حيث رأى 


y}.‏ ل ب جح حجححححججججججججججججججججججججججسسب المستودعات‌الرفميةالمؤسسية 


peti الإطاس‎ 

فيه القائمون على مبادرة المستودع أنه أفضل النظم المتاحة» ويدعم 
بروتوكول (OAT - PMH)‏ الذي يسهل عملية إيجاد محتويات المستودع واكتشافه 
من قبل محركات البحث المعروفة» وقد ثبت النظام بواجهته الإنجليزية 
نفسها دون تعريب» مع جعله متكاملاً مع نظام Active Directory‏ الخاص 
بالنظام الآلي للجامعة كله»ء Gilly‏ يعمل على التحقق من اسم المستخدم 
وكلمة السر لدخول المستخدم على المستودع. 

وكانت البنية التحتية التقنية اللازم توافرها لإنشاء المستودع متوافرة عند 
البدء 4 عملية التنفيذ « وتمثلت المتطلبات التقنية لتثبيت وتشغيل نظام 
Eprint‏ 2: لغة الويب «PHP‏ لغة البرمجة «Perl‏ ونظام إدارة قاعدة البيانات 
«My SQL‏ ونظام التشغيل «Linux‏ وكل ذلك كان متوافرًا 2 إدارة نظم 
تقنية المعلومات 2 الجامعة قبل البدء 2 إنشاء المستودع. 

Lely‏ أنشطة الحفظ الرقمي Digital Preservation‏ لمحتوى المستودع» فقد 
كانت إدارة نظم تقنية المعلومات 2 الجامعة تتولى كذلك هذه المهمة؛ ولم 
يكن هناك سياسة خاصة مكتوبة تخص الحفظ الرقمي. وكإجابة عن 
السؤال حول أي إستراتيجيات الحفظ الرقمي يتم تبنيها وتنفيذها كان 
النسخ الاحتياطي هو الإستراتيجية المطبقة فقط› وينفذ النسخ الاحتياطي 
دوريًا (مرة 2 الشهر تقريباً)» وهي فترة طويلة جدًاء ولابد أن يعيد 
القائمون على المستودع المؤسسي النظر 2 AUS‏ ليكون النسخ الاحتياطي 
يوميًا على الأقل. 


اعاتا ies‏ س ل 


el الفصل‎ 

وبعد هذ العرض للبنية والإجراءات التقنية» فإن الجامعة كانت تتميز 

خامساً: إجراءات إيداع المحتوى وسياساته: 

بلغ عدد المواد ‏ المستودع المؤسسي لجامعة الملك فهد للبترول والمعادن - 
وفت إجراء المقابلة - «$3La £ 0A‏ وتغطى جميع التخصصات التي تدرس 
2 الجامعة تقريباً. وجاءت معظم المواد المودعة باللغة الانجليزية» ما عدا 
نزر يسير باللغة العربية. 


وعن أنواع المواد المودعة ج المستودع» والتي نمثل ما يُقبل إيداعه فكانت 
كالآتي: 


© مقالات محكمة سبق نشرها (post — print)‏ 
© مسودات أولية 4 مقالات لم يسبق نشرها (pre - print)‏ 
© أوراق وأعمال المؤتمرات. 


۵ کتب. 


رسائل جامعية. 
© عروض تقديمية. 
© مواد تعليمية كالملخصات والمحاضرات. 
© براءات اختراع. 
وتدل هذه المعطيات على تعدد أنواع المواد المسموح بإيداعهاء إلا أن 
النصيب الأكبرمن أنواع sig tl‏ المودعة كان لكل من الرسائل العلمية 


ty‏ لح المستودعأت الرقميةالمؤسسية 


y‏ التطببتي 

(الجامعية) بنسبة ٤۰٤٤ء‏ وتليها المقالات بنسبة EVT‏ وقد جاءت جميع 
مواد المستودع ‏ إحدى الصيفتين DOC‏ أو PDF‏ وهي الصيغ التي E‏ 
للؤيداع ضمن المحتوى» إضافة إلى صيغة العروض التقديمية -Power point‏ 

ويسمح المستودع لأعضاء هيئة التدريس وطلاب الدراسات العليا فقط 
بإيداع إنتاجهم الفكري وإتاحته ضمن محتوى المستودع» ويتم ذلك من خلال 
السماح لهم بالدخول على نظام المستودع ورفع (إيداع) المادة مباشرة على 
المستودع» ويضيف هو كذلك البيانات الوصفية (Metadata)‏ المناسبة للمادة 
المودعة. 

أما الأساليب التي تم تبنيها لجمع محتوى المستودع» فقد كان للسياسة 
التي تلزم طلاب الدراسات العليا بإيداع نسخة من رسائلهم العلمية 2 
المستودع المؤسسي دور كبيروفعال # بناء محتوى المستودع» Lal‏ أعضاء 
هيئة التدريس فكان الأمر لديهم تطوعياًء أي أن لهم الخيار 2 إيداع 
إنتاجهم الفكري بجميع أنواعه» كما أنه يمكنهم إيداع المادة بنصها الكامل 
أو الاكتفاء بملخص «Ll‏ و حين إيداع عضو هيئة التدريس النص الكامل 
للمادة (Full Text)‏ فله الخيار 2 تمكين أي مستخدم من تنزيل ملف المادة 
(النص الكامل) أو تقييد تنزيل الملف للمستخدمين من داخل الجامعة daaa‏ 
عن طريق اسم المستخدم وكلمة السر. 

وينتهج القائمون على المستودع سياسة معتمدة ومطبقة لتحكيم جودة 
محتوى المستودع وضبطه - وهي السياسة الوحيدة المكتوبة ے سياسات 


المستودعات الرقمية المؤسسية سس ب ar‏ 


chp! الفصل‎ 


محتوى المستودع c7‏ فجميع المواد المودعة 2 المستودع لا تظه مباشرة على 
موقع المستودع» بل تبقى محجوبة حتى يتم يراجع محتوها والبيانات 
الوصفية لهاء ويتم هذا الإجراء من قبل عمادة الدراسات العلاء ويعد ذلك 
تتم الموافقة عليها كي تظهر ضمن محتوى المستودع المتاح لاطلاع أو يتم 
إبلاغ المودع بالملاحظات ويطلب منه تعديلها. 

وفيما يخص حقوق الملكية «ds Salt‏ فقد لاحظ القائمونعلى المستودع 
قلقأ وخوفاً من قبل أعضاء هيئة التدريس وطلاب الدراست العليا على 
آبحاثهم ودراساتهم المودعة 2 المستودع من أن تتعرض للسرقة:؛ إلا أن 
السياسة الإلزامية لإيداع الرسائل الجامعية كانت هي المحرك الرئيس 
لطلاب الدراسات العليا نحو إيداع دراساتهم. ومن جانب خرء أشارت 
المقابلة إلى أن القائمين على المستودع (عمادة الدراسات العلياء يولون حقوق 
الناشر أهمية خاصة» إذ يتم التأكد من أي مادة مودعة بأنها ` تتعارض مع 
سياسة الناشرينى وحقوقهم» للمقالات التي نشرت سابقاً. ويستعان .2 هذا 
المجال بالمكتبة المركزية للتأكد من حقوق التأليف والنشر للىو د المودعةء 
وهذا هو الدور الوحيد الذي رصد لاختصاصيي SN‏ أنشطة 
المستودع المؤسسي 2 الجامعة. 

سادساً: خدمات المستودع المؤسسي: 

أفاد القائمون على المستودع المؤسسي لجامعة الملك فد للبترول والمعادن 
بأن فكرة تقديم خدمات مميزة لمجتمع الجامعة كانت من لأهداف التي 
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الإطاس التطبيقي 


سعى إليها القائمون على المستودع من خلال إنشائهء و2 محاولة للتعرف 
إلى تلك الخدمات أشارت بيانات المقابلة إلى الخدمات القليلة الآتية: 

٠.‏ محرك بحث متصدم. 

© إتاحة صفحة شخصية لكل باحث تحوي أبحاثه المودعة. 

اتضح من خلال المقابلة أنه لا يوجد لدى القائمين على المستودع خطة 
مرسومة لتسويق المستودع المؤسسي للجامعة والتعريف به وبمميزاته؛ بل لم 
يرصد أي أنشطة 2# هذا الصدد. وريما يعود السبب 2 ذلك إلى غياب دور 
اختصاصيي المكتبات والمعلومات 2 تولي مهام المستودع. 

ثامناً: تقييم المستودع المؤسسي: 

لا يجري المسؤولون عن المستودع المؤسسي للجامعة تقييمًا للمستودع 
للتعرف إلى مدى نجاحه ومدى تحقيق الأهداف المرجوة من إنشائه» حيث 
لم يتم رصد أي نشاط 2 هذا المجال. 

تاسعاً: العوامل المؤثرة ‏ نجاح مبادرة المستودع المؤسسي والدروس 

المستفادة: 
يرى القائمون على المستودع المؤسسي لجامعة الملك فهد للبترول والمعادن 


المستودع المؤسسي› وهي : 


المستودعات‌الرقمية A M‏ ل 


الفصل المايع 
© توافر سياسة إيداع إلزامية للرسائل الجامعية. 
© سهولة استخدام النظام JYI‏ للمستودع عند عملية إيداع الإنتاج 
الفكري. 

ومن جانب آخرء لم ير القائمون على المستودع أي عامل كان له تأثيرضال 2 
الحد من فدرتهم # إنجاح المستودع بصفة أفضل» أي أنه من وجهة نظرهم لم 
يكن لديهم أي عقبات حالت دون نجاح المستودع» كما أن القائمين على المستودع 
كانوا راضين عن وضع المستودع» وأنه لن يكون هناك أي اختلاف عم هو عليه 
الآن لو كتب لهم أن ينشئوا المستودع مرة أخرى. 

٤-١-٤‏ منافشة ننائج دراستي الحالة وتحليلها؛ 

ل الأسطرالآتية سيحلل الباحث ويناقش البيانات والنتائع التي تم 
استعراضها 2 دراستي الحالة السابقتين» وهو الهدف من استخدام أسلوب 
دراسات الحالة المتعددة cmulti-case studies‏ للحصول على نتائج أكثر 
موثوفية من خلال دراسة أكثر من Ula‏ 4 محاولة للوصول إلى فبم أعمق 
لواقع تجارب الجامعات السعودية 2 إنشاء المستودعات المؤسسية لخاضعة 
للدراسة وإدارتهاء فيما يتعلق بالأساليب والإستراتيجيات المسنخدمة 2 
إنشاء المستودعات deem $l‏ 2 الجامعات السعودية) ومعرفة اللجراءات 
والتحديات والظروف التي صاحبت ذلك» والتعرف كذلك إلى أدوارالمكتبات 
الجامعية 2 إنشاء وإدارة تلك المستودعات المؤسسية وإدارتهاء وفقاً 
للمحاور الآتية: 


vnu‏ ببس المستودعاتالقميةالمؤسسية 


pasos 
أولاً: دوافع إنشاء المستودعات الموسسية:‎ 
من خلال البيانات التي جمعت عن الحالتين المدروستين فإن الدوافع‎ 
الأساسية وراء نشوء تلك المستودعات المؤسسية يمكن حصرها 2 الآتي:‎ 
تسهيل تداول بعض الوثائق العلمية التي تخضع لإجراءات إدارية‎ - ١ 
داخل الجامعة.‎ 
تعزيز موقع الجامعة 2 الترتيب العالمي للجامعات» الذي يمثل أحد‎ - Y 
معاييره توافر محتوى علمي على المواقع الإلكترونية للجامعات عبر‎ 
الإنترنت.‎ 
ويمكن هنا أن نلاحظ بأن تلك الدوافع لم تنبع من الأهداف الأساسية‎ 
التي تنشأ من أجلها المستودعات المؤسسيةء وخاصة ما يتعلق بهدف توفير‎ 
الوصول الحر إلى المعلومات ودعم التواصل العلمي.‎ 

هذه المعطيات قد تؤثر سلبًا ‏ استمرارية بقاء تلك المستودعات 
ونجاحهاء إلى جانب أنها قد تكون سببًا 2 دخول محتوى المستودع 2 
مرحلة خمول مقارنة بمعدلات إضافة المحتوى التي تصاحب بدايات إنشاء 
الممستودعات. ولا شك أن المستودعات المؤسسية وجدت لتحقيق أهدافا 
رئيسة» لعل من أهمها دعم الوصول الحر إلى الأبحاث والدراسات العلمية 
ds‏ حة تلك المعلومات العلمية Solely Lal eal a‏ استحدامها دون 
أي عائق» إضافة إلى توفير الحفظ الرقمي طويل المدى لتلك الدراسات 
والأبحاث العلمية. 


a ااا‎ 


el الفصل‎ 


وتكمن أهمية تحديد الدافع الأساسي لإنشاء المستودع المؤسسي 2 دعم 
كل ما يتعلق بمراحل إنشاء المستودع المؤسسي» منذ مراحل التخطيط حتى 
التشغيل» فكلما كانت الدوافع تتماشى مع الأهداف العامة للمستودعات 
المؤسسية c‏ داعمة للوصول الحر إلى المعلومات وأهدافه؛ كانت نسبة نجاح 
واستمرارية المستودع المؤسسي واستمراره أكبر» وأصبح من السهل MAS‏ 
على القائمين على المستودعات إقناع الباحثين وأعضاء هيئة التدريس 
بالمساهمة بإنتاجهم الفكري وإيداع أعمالهم العلمية 4 المستودع, والحصول 
على الدعم الإداري اللازم من الإدارات العليا وأصحاب القرار. 

نتائج المقابلة 2 هذا الجانب جاءت مغايرة لما أظهرته كثير من الدراسات 
السابقة حول دوافع إنشاء المستوعات المؤسسية» ففي الدراسة التي أعدها 
(Bjork and Isaak and Vyhnanek 2103)‏ لعدد من ss ull‏ عات المؤسسية 
الأمريكية والعالمية» جاءت أهم دوافع الإنشاء: زيادة فرص الاطلاع على 
الإنتاج العلمي للجامعة؛ وتوفيروصول حر إلى الإنتاج العلمي للجامعة؛ 
وحفظ إنتاجها العلمي. وي المسح الذي قام به(20 (Bailey 2006A,‏ 
للمستودعات الرقمية للمؤسسات الأعضاء 4 جمعية المكتبات البحثية 
الأمريكية CARL‏ جاء على قمة الدوافع التي جمعت: تحسين فرص الاطلاع 
على الإنتاج العلمي» وحفظ الإنتاج العلمي للجامعة؛ وبصفة iale‏ فإن نتائج 
هذه الدراسات تتوافق كذلك مع عدد من الدراسات c 3 ME‏ « مثل (Giannoulakis‏ 


.(Campbell-Meier 2008, 124) ! (Melero at el. 2009) ¢ and Zervas and Artemi 2012) 
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الإطاس d‏ 
وعلى الرغم من عدم توافق دوافع الإنشاء التي رصدت 2 الحالتين 
المدروستين مع دوافع التجارب الأخرى»ء فقد كان مسؤولو المستودعات 
المؤسسية محل الدراسة على وعي وإدراك بمعظم مزايا المستودعات 
المؤسسية وفوائدهاء وأفادوا بأنها كانت موضوعة 4 الحسبان منذ مراحل 
تخطيط المستودع المؤسسي. 
ثانياً: التخطيط والمسؤولية: 
تحتاج مرحلة التخطيط لإنشاء مستودع مؤسسي إلى عدد من الأنشطة 
قبل البدء 2 إنشاء المستودع» وتحتاج هذه المرحلة بعض الوقت لإتمامها. و 
4 دراستي الحالة المشمولة استفرقت فترة مرحلة التخطيط ما بين 1-۳ 
أشهرء والواقع أنه لا يمكن الحكم من خلال هذا المعيار أو هذه المدة على 
مدى نجاح مرحلة التخطيطء لأن لكل حالة معطياتها الخاصة بهاء ولكل 
حالة موارد تختلف عن غيرها. الأمر الأهم أن عدم إعطاء مراحل التخطيط 
الوقت LII‏ 2 سيؤثر حتماً 2 مجريات إنشاء ونجاح المستودع المؤسسي 
ونجاحه. 2g‏ هذا الصدد أظهرت الدراسة التي أجريت على المستودعات 
المئؤسسية التابعة للجامعات الأعضاء .2 جمعية المكتبة البحثية الأمريكية 
ARL‏ تفاوت المدة التي استفرقتها مرحلة التخطيط بين المستودعات» حيث 
أشارت إلى أن LYE‏ من المستودعات المؤسسية استفرقت مرحلة التخطيط 
لها من شهر إلى ستة أشهر- وهذا يتفق مع معطيات الدراسة الحالية-» 2 
حين أن * /Y‏ من المستودعات استغرفت من ١‏ أشهر إلى سنة» وأن ANE‏ 
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الفصل الرإبع 


كذلك استغرفت مدة أكثر من سنة لإتمام مهام التخطيط للمستودع 
Tus‏ سسي (Bailey 2006A,14)‏ 

وبالرغم من ورود بعض الأنشطة التي تم القيام بها مرحلة التخطيط 
لإنشاء المستودعات المؤسسية المشمولة 2 هذه الدراسة› إلا أنه لم يتم 
رصد أنشطة منهجية تسهم 4 رسم صورة واضحة للبدء ‏ إنشاء المستودع 
المؤسسي» وخاصة فيما يتعلق بمعرفة احتياجات أعضاء هيئّة التدريس. 
القيام بعمل مسح للتعرف إلى احتياجات الباحثين وأعضاء هيئة التدريس» 
والخدمات التي يرغبون 2 توافرها .2 المستودع المؤسسي» يعطي القائمين 
على إنشاء المستودع خارطة طريق لعدد من الإجراءات اللازم تنفيذها خلال 
مرحلة إنشاء المستودع. يمكن أن يكون السبب وراء عدم القيام بذلك هو أن 
الدوافع الأساسية لإنشاء المستودعات المؤسسية 24 كلتا دراستي الحالة لم 
يكن ضمنها خدمة الباحثين وأعضاء هيئة التدريس. وعلى كل حال أظهرت 
بعض الدراسات أن مرحلة التخطيط لإنشاء المستودعات المؤسسية لا تلقى 
الاهتمام LI‏ من القائمين على المستودعات المؤسسية» وهذا ما يؤكده 
c(Campbell-Meier 2008, 128)‏ بعد فيامه بعدد من دراسات الحالة ومقارنته 
لستة مستودعات مؤسسية 2 جامعات أمريكية من أن القائمين على 
مشروعات المستودعات المؤسسية لم يعطوا مزيدًا من الاهتمام لمرحلة 
التخطيط خاصة؛ وأنه لم يكن هناك تقييم لاحتياجات أعضاء هيئة 
التدريس 2# أغليها. 
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Y‏ التطبيمي 
وبخصوص كلفة المستودع المؤسسي وتمويله 2 الحالتين المدروستين؛ 
أفاد مسؤولو المستودعات المؤسسية بأنه لم يكن هناك أي صعوبات 2 
تحصيل الدعم المالي المطلوب للقيام بمهام إنشاء المستودعات إلا أنه لم 
تكن هناك ميزانية محددة ومستقلة تخص مشروعات المستود عات 
المؤسسية 2 كلتا الحالتين» وكان الصرف من الميزانيات المخصصة 
للادارات المنفذة والقائمة على المستودعات 2 تلك الجامعات»› أو من 
ميزانيات المشروعات الأخرى التي تتولاها الجهة المنفذة. الجدير بالذكر أن 
البرامج الآلية المستخدمة لإدارة المستودعات 2 كلتا الحالتين كانت برامج 
مجانية ومفتوحة المصدرهء ولا تستلزم الدفع للشراء أو الاشتراكء إلا أن 
الأمرلا يتوقف عند البرنامج المستخدم» ولعل الحفظ الرقمي لمحتويات 
المستودع المؤسسي وصيانة هذه المحتويات والاعتناء بها وما يتطلبه ذلك من 
توفير برمجيات وأجهزة ووسائل تخزين ذلك بسعات كبيرة يحتاج مع مرور 
الوقت إلى دعم مادي أكثر مما هي الحاجة إليه الآن. بالإضافة إلى أنه لن 
تكون الإدارة المعنية دائما بإنشاء المستودع الرقمي قادرة على تحمل تلك 
المصاريف إلى جانب ما لديها من مشروعات أو مبادرات أخرى. 
لذا فإن وجود ميزانية محددة ومستقلة لمبادرة مشروع المستودع 
المؤسسي ستكون من أهم عوامل بقائه واستمراريته. وقد أظهرت دراسة 
(Kennan and Kingsley 2009)‏ من خلال مسح VY‏ ماوعا Iv‏ شيا د 
الجامعات الأسترالية أن ٠١‏ جامعة كان لديها ميزانية خاصة للصرف على 
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الطاقم الذي يتولى مهام المستودع المؤسسيء و2 دراستا الحالة 
للمستودعات المشمولة 2 الدراسة الحالية هذه فإن الصرف على الطاقم 
الذي يتولى alge‏ المستودع يكون من الميزانية العامة للجامعة» باعتبار أولئك 
موظفون 2 الجامعة. وهذا هو الإجراء المتوفع ‏ جميع الجامعات 
السعودية الحكومية. إلا أن الحاجة قد تبرز إلى الاستعانة بطاقم Lus]‏ 2 
للعمل بشكل مؤقت» خاصة .2 بدايات إنشاء المستودع المؤسسي» سواء كان 
ذلك وقت الدوام الرسمي أو coo ld‏ عندها ستكون هناك حاجة لتوفير 
تمويل للصرف على أجور أفراد ذلك الطاقم. وقد ناقشت بعض الدراسات 
cena fen Do Sea Fk otl AA auos‏ ركان هتاف اف 
-2 نتائجها من جامعة )6 ومن دولة )6( وعادة ما تشمل تلك 
المتوسطات أجور العاملين على مدار السنة وهو ما لا يعطي 2 هذه الدراسة 
الحالية أرقاماً دقيقة عن الكلفة المتوقعة: خاصة أن الصرف على العاملين 
2 الجامعات السعودية يتم من ميزانية الجامعة. ومن المناسب # وضع 
الجامعات السعودية» أن تقوم الجامعة الراغبة 2 إنشاء مستودع مؤسسي 
دراسة تتعلق بتقدير الميزانية المناسبة لكل من )١(‏ إنشاء المستودع؛ (Y)5‏ 
ILS‏ اللازمة التشفيلة واتنتسراويكة Lacus‏ 3549 للمقطينات Kaul yall‏ 
التقديرية تخصص ميزانية مستقلة تشمل ما تحتاجه مبادرة مشروع 
المستودع المؤسسي من نظم ET‏ وأجهزةء وتدريب» وما يتعلق بأجور العمل 
الإضاخ خارج أوقات الدوام» أو أجور أولئك الموظفين من خارج الجامعة 
الذين يمكن الاستعانة بهم 2 تنفيذ مهام المستودع المؤسسي. وتبرز الحاجة 


V‏ الستودعاتالرقميةالؤسسية 
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إلى تلك الميزانيات المخصصة بحكم أن كل ما ذكر من متطلبات هي أمور 
جديدة على الميزانيات المخصصة سلفاً للإدارة التي تتولى مهام المستودع 
المؤسسى. 


ثالثاً: مسؤولية المستودعات الموسسية وإدارتها: 

فيما يتعلق بالجهة أو الإدارة التي تولت مبادرة إنشاء المستودع المؤسسي 
للجامعة فقد جاءت نتائج المقابلة متباينة بين دراستي الحالة. ففي حالة 
المستودع المؤسسي لجامعة الملك فهد للبترول والمعادن كان الأمر الملفت أن 
المكتبة المركزية لم يكن لها أي دور فعال 2 مبادرة إنشاء المستودع الرقمي› 
وتولت المبادرة إدارة نظم تقنية المعلومات 2 الجامعة بمساهمة وتعاون مع 
إدارة الدراسات العليا. ويمكن أن نلاحظ هنا أن الدافع الأساسي لإنشاء 
المستودع, والذي يتمثل لل حاجة الجامعة إلى نظام آلي لإدارة عملية التقدم 
بالرسائل الجامعية لإدارة الدراسات العليا لمراجعتها وإنهاء إجراءات 
إجازتها - كان وراء تولي إدارة الدراسات العليا مع إدارة نظم تقنية المعلومات 
هذه المهمة. ومن الجانب الآخر جاءت مبادرة المستودع المؤسسي لجامعة 
الملك سعود بدعم من أصحاب القرارء 2 البداية تبنت عمادة شؤون 
المكتبات المبادرة» وكان لها دور 25 افتراح المشروع والتخطيط cat‏ والقيام 
بمهام قليلة من قبل اختصاصييها خارج وفت الدوام الرسمي» وكان العمل 
4 المشروع إلى جانب عمادة التعاملات الإلكترونية والاتصالات» وعمادة 
البحث العلمي» وإدارة النشر العلمي. 


YVY a tlie tt 


el الفصل‎ 

ويمكن أن نلاحظ من خلال ما جمع خلال المقابلات أن مهام المستودعات 
المؤسسية الخاضعة للدراسة وأعمالها كانت متفرقة 4 عدد من إدارات 
الجامعة» وأنه لا توجد إدارة أو قسم مستقل يتولى مهام إدارة المستودع, 
وهذا الوضع يتفق مع ما توصل إليه مسح عدد من الجامعات الأمريكية 
والدولية» حيث لاحظت الدراسة أن تنفيذ ومهام المستودع المؤسسي 
وأعماله يكون منفصلاً ‏ أكثر من إدارة من إدارات المؤسسة ( Bjork and‏ 
«(Isaak and Vyhnanek 2103‏ وهذا بالتأكيد يؤثر ے نجاح المستودع ويشتت 
الجهود المركزة تجاهه» خاصة 2 غياب دور فاعل للمكتبة المركزية وعمادة 
شؤون المكتبات. 

أخذت مهنة المكتبات على عاتقها منذ الأزل مهام جمع المعلومات 
وتنظيمهاء ولدى اختصاصيي المكتبات المهارات التي تؤهلهم للقيام بهذه 
المهام» وللمكتبات واختصاصييها دور كبير ك دعم وتطبيق الوصول الحر 
إلى المعلومات»› وتولي المستودعات المؤسسية وتنفيذها وإدارتها والقيام 
بمهامها. ولتحقيق الأهداف التي نادت بها مبادرات الوصول الحر إلى 
المعلوماتء لابد من دور أكبر فاعلية للمكتبات الجامعية 2 إدارة 
الممستودعات المؤسسية ومتابعتها. ويندرج ذلك على حالتي مستودع جامعة 
الملك سعود ومستودع جامعة الملك فهد للبترول والمعادن» وخاصة فيما يتعلق 
بمهام التسويق للمستودع وإفناع أعضاء هيئة التدريس بإيداع أعمالهم 2 
المستودع المؤسسي للجامعة:؛ والمهام ذات الصلة بتنظيم حقوق التأليف 


yv‏ ا الستودعات‌الرقمية المؤسسية 


الإطامس التطبيقي 
والنشر وغيرها من المهام المتأصلة 2 مهنة المكتبات. إلى جانب الخبرات التي 
تملكها المكتبات فيما يتعلق بمهام تنفيذ المحتويات الرقمية وإدارتها ودعم 
الاتصال العلمي. الجدير بالذكر أن الملاحظ 2 معظم المستودعات 
المؤسسية للجامعات - وعلى مستوى العالم c7‏ ومنذ بدايات إنشاء 
المستودعات» هو قيام المكتبة الجامعية بمهام المستودع المؤسسي للجامعة, 
ويؤكد ذلك ما جاء 2 دراسة )2005 Lynch and Lippincott‏ )بعد مسح AV‏ 
مستودعا مؤسسيًا أمريكيًا تبين أن 2/٠١‏ منها تقع فيها مسؤولية إدارة 
المستودع المؤسسي على عاتق المكتبة لوحدهاء وقلة من الجامعات أشارت 
إلى أن المسؤولية بالمشاركة بين المكتبة وإدارة تقنية المعلومات 2 الجامعةء 
ويؤيد نتائج هذه الدراسة كذلك دراسة )116 ,2008 (Campbell-Meier‏ ودراسة 
(Bailey 2006A,14)‏ 
رابعاً: البنية والإجراءات الفنية: 
بصفة عامة لم يعان القائمون على إنشاء المستودعات المؤسسية 2 
الحالات التي تناولتها الدراسة أيّ عوائق .2 توفير البنية التقنية اللازمة 
لإنشاء المستودعات المؤسسية 2 جامعاتهم. ففي كلتا الحالتين كانت الجهة 
المسؤولة عن تقنية المعلومات 2 الجامعات هي من تولت مهام تثبيت النظام 
الآلي للمستودع المؤسسي وتوفير الأجهزة والدعم اللازم. ومن خلال 
المقابلات مع مسؤولي المستودعات لم يرصد أي دور لوحدات تقنية 
المعلومات الموجودة 2 المكتبات المركزية أو لاختصاصيي المكتبات فيما يتعلق 


المستودعات الرقمية المؤسسية YY. a‏ 


الفصل الماع 
بالإجراءات التقنية. ولا يمكن للباحث هنا أن يوصي بضرورة تطوير قدرات 
موظفي وحدات تقنية المعلومات 2 المكتبات - رغم أهمية ذلك - OY‏ دور 
المكتبات الجامعية 2 الأساس لم يكن فاعلاً 2 تبني مبادرة المستودع 
المؤسسي» خاصة فيما يتعلق بمستودع جامعة الملك فهد للبترول والمعادن. 
إلا أنه 2 الحالات المثالية لمبادرات المستودعات المؤسسية ينبغي أن يكون 
الدعم التقني من داخل وحدة تقنية المعلومات أو التابعة للمكتبة الجامعية»› 
ويتم اللجوء إلى عمادة تقنية المعلومات 2 الجامعة عند الحاجة. 

ولم يكن مستغرباً أن تستخدم الجامعات الخاضعة للدراسة البرامج 
الآلية مفتوحة المصدر (open source)‏ لإدارة مستودعاتها. حيث اختار 
القائمون على المستودع المؤسسي 2 جامعة الملك فهد للبترول والمعادن نظام 
Eprint‏ « واستخدمت جامعة الملك سعود نظام Dspace‏ وقد تشابهت أسياب 
الاختيار لتكون على النحو الآتي: 

© كثرة الاستخدام من قبل الآخرين. 

© دعمه لبروتوكول (OAI-PMH)‏ 

فكلا النظامين لا يتطلب الدفع للشراء أو الاشتراك؛ ويتريعان 2 المرتبة 
الأكثر استخداماً من بين النظم الآلية لإدارة المستودعات المؤسسيةء إلا أن 
نظام Dspace‏ يفوق نظام Eprint‏ 2 ذلك؛ وقد تناول الباحث ذلك 2 الإطار 
النظري بالتقصيل» من خلال مراجعة عدد من أدلة المستودعات المؤسسية» 


۷ سح الستودعاتالرقميةالمؤسسية 


الإطاس التطبيقي 
وهذا كذلك ماأظهرته عدد من الدراسات مثل: ( Bjork and Isaak and‏ 
(Vyhnanek 2103‏ و )2009 -(Bailey 2006A, 16) 9 (Melero at el.‏ 
ولأهمية الحفظ الرفمى كأحد أهمأهداف ميادرات المستودعات 
المستودعات المؤسسية لأنشطة الحفظ الرقمى» وتبنى سياسة خاصة 
لذلك» وماهية الإستراتيجيات المعتمدة 2 تنفيذ الحفظ الرفمى. 


واتضح من خلال المقابلات مع مسؤولى المستودعات المؤسسية أن لديهم 
التزامًا بتنفيذ الحفظ الرقمي لمحتويات المستودعات - وإن كان محدوداً كما 
سيرد الأسطر القادمة -» إلا أنه لا يوجد لدى آي منهم سياسة مكتوبة 
ومعتمدة لذلك. والحقيقة أن عدم وجود سياسة معتمدة للحفظ الرقمي 
يؤثر بشكل كبير 2 مهام الحفظ الرقمي وأنشطته» ويجعل العمل على تلك 
الأنشطة يتم بطريقة غير منهجية وغير منتظمة؛ ولا يمكن تحديد أي 
الأعمال تحتاج إلى الحفظ الرقمي من عدمه» ولا يعرف أي إستراتيجيات 
الحفظ يتم استخدامها لها. ناهيك أن عدم توافر الحفظ الرقمي يفقد 
أعضاء tee‏ التدريس والباحثين الثقة 4 المستودع المؤسسي للجامعة. وهنا 
يغيب أحد أهم محفزات مساهمتهم 2 إيداع أعمالهم -2 المستودع» والتي 
us aces‏ الط طول اى ا اخ رف سيان مد فر 
أن تكون مدعومة بقوة من قبل الإدارة العليا .2 الجامعة. و هذا الصدد 


لاحظ )2103 (Bjork and Isaak and Vyhnanek‏ 4 دراستهم أن /YAIOV‏ فقط 


a ns leo tt‏ ل ااي 


المصل المإنع 
من المستودعات المؤسسية لديها التزام بالحفظ cura JM‏ 4 حين أشار 
(Banach, and Li, 2011)‏ 2 دراستهما المسحية لتقييم ممارسات الحفظ 
الرقمي 2 VY‏ مستودعاً مؤسسياً أمريكياً؛ بأن 701:0 من المستودعات كان 
لديها سياسة للحفظ الرقمي. 

وعن استراتيجيات الحفظ الرقمي المنفذة 2 المستودعات المؤسسية 
الخاضعة للدراسة اتضح أن كلا المستودعين لا يستخدمان سواء استراتيجية 
النسخ الاحتياطي لمحتوى المستودع «(back up)‏ وهي إجراء مهم لضمان عدم 
فقدان المعلومات 2 حال حدوث أي مشكلة؛ وتعد عملية النسخ الاحتياطي 
إحدى إستراتيجيات الحفظ الرقمي الأكثر شيوعاً. وهذا تماما ما جاء ‏ 
الدراسة آنفة الذكر )2011 (Banach, and Li‏ أن 2357375 من المستودعات تنفذ 
إستراتيجية النسخ الاحتياطي لمحتوى المستودع. وعلى كل حال فقد تطرق 
الباحث لعدد من إستراتيجيات الحفظ الرقمي 2 الإطار النظري للدراسة 
الحالية» بما 4 ذلك النسخ الاحتياطي للمحتوى. الجدير SUL‏ أن تنفيذ 
النسخ الاحتياطي دون غيره من الإستراتيجيات لا يكفي لتقديم الحفظ 
الرقمي كما ينبغي» إذ لابد أن تضع الجامعات 2 الحسبان مدى تأثير تطور 
الأنظمة والبرمجيات 2 إمكانيات تشغيل الملفات والصيغ التي تحفظ بها 
المواد داخل المستودع» مع التأكد من عدم وجود أخطاء عند عمليات تحويل 
صيغ المواد» وهذا ما دعت له (isc)‏ وهي إحدى أهم المنظمات المنادية 
والداعمة لأنشطة الحفظ الرقمي 2 المستودعات المؤسسية وغيرها من 


۷ الستودعاتالرقميةالمؤسسية 


الإطاسالتطبيقي 


منصات حفظ المعلومات الرقمية» حيث تشير إلى أن إجراء النسخ 
الاحتياطي (back up)‏ لوحده غير كاف لضمان استمرارية إمكانية الوصول 
إلى المحتويات الرفمية مع مرور الزمن» وهذا الإجراء هو حل daza‏ للحفظ 
الرفمي فصيرالمدى )2010 -(Jisc,‏ 


خامساً: إجراءات إيداع المحتوى وسياساته: 


يمثل المحتوى المكون الأساسي للمستودعات المؤسسية» ولا يمكن أن 
يُحكم على مستودع مؤسسي بأنه ناجح دون ملئه بمحتوى جيد يجذب 
الباحثين لاستخدامه والاستفادة» ولا يتحقق ذلك إلا من خلال تبني 
مجموعة من السياسات والأنشطة 2 هذا الصدد» وهنا يظل ملء المستودع 
بالمحتوى وخاصة المحتوى المناسب أحد أكبر التحديات التي تواجه القائمين 
على المستودعات المؤسسية. ومن أجل ذلك يسعى القائمون على المستودعات 
المؤسسية إلى تبني السياسات الإلزامية للإيداع كوسيلة لضمان فيام 
الباحثين والمؤلفين بإيداع إنتاجهم الفكري 2 المستودع التابع لمؤسستهم. 
ففي جامعة الملك فهد للبترول والمعادن كانت هناك سياسة تلزم جميع 
طلاب الدراسات العليا بإيداع رسائلهم الأكاديمية 2 المستودع المؤسسي» 
وقد ساهم ذلك 2 الرفع من تعداد مواد محتوى المستودع» الذي مثلت فيه 
الرسائل لوحدها EE‏ من كل المحتوى» وهذا مؤشر قوي على نجاح 
السياسات الإلزامية للإيداع -2 جلب المزيد من هذا المحتوى» بغض النظر 
عن مدى قبولهم ورضاهم عن ذلك» والذي يتفاوت من باحث الآخر. 


yya tt oleae 


الفصل e]‏ 
وج السياق 4513 فإن القائمين على المستودع المؤسسي -2 جامعة الملك 
سعود بالتعاون مع عمادة الدراسات العليا يسعون إلى استصدار سياسة 
إلزامية مشابهة لسياسة جامعة الملك فهد للبترول والمعادن ك المجال نفسه 
الذي يتعلق بالرسائل الأكاديمية فقطء أما باقي المواد الأخرى - غير 
الرسائل الجامعية- فلا يزال الأمر تطوعياً 2 كلتا الجامعتين. وهنا تبرز 
الحاجة إلى التفكير ‏ رسم سياسة إلزامية والتوسع # أنواع المواد التي يلزم 
أصاحبها بإيداعها 2 المستودعات المؤسسية» خاصة تلك الأبحاث 
والدراسات التي تمت تحت مظلة الدعم المالي من قبل الجامعة» وهذا 
بالتأكيد سيزيد من تعداد مواد المستودع» و2 الوقت نفسه الحصول على 
محتوى علمي محكم يثري محتوى المستودع. وبالرغم من أن هناك تزايدًا 
Lille‏ 2 تبني الجامعات 2 للسياسات الإلزامية للإيداع إلا أن النسبة لا 
زالت أقل من المرجو. ففي الدراسة التي شملت VA‏ مستودعاً مؤسسياً 
إسبانياً توصلت النتائج إلى أن ۸/ فقط منها لديها سياسات إلزامية )14 
لجميع المواد» ٤‏ للرسائل الأكاديمية فقط) )2009 «(Melero at el.‏ وكذلك 
أظهرت نتائج دراسة أخرى كانت عن المستودعات المؤسسية 2# أستراليا بأن 
خمس جامعات من أصل YY‏ جامعة لديها سياسة إلزامية للإيداع 2 

.(Kennan and Kingsley 2009) مستودعها‎ 

سادساً: خدمات المستودعات المؤسسية: 

تعد الخدمات التي يوفرها المستودع المؤسسي أو القائمون عليه قيمًا 
مضافة للمستودعات المؤسسية؛ وتعد من الوسائل المهمة 4 جذب 


YA*‏ لس سس ىب ببببببب االستودعاتالرقمية ا لمؤسسية 


Ly‏ التطبيقي 
المستخدمين للمستودع» وتختلف تلك الخدمات ويختلف تصنيفهاء فمنها 
مايقوم به المسؤولون عن المستودع المؤسسي تجاه المساهمين 4 إيداع 
أعمالهم 2 المستودع» من دعم ومساعدة» خاصة عند إيداع المادة 2 
المستودع المؤسسي» ومنها تلك الخدمات التي يتم تقديمها عبر النظام الآلي 
للمستودع المؤسسي أو موقعه على الويب. 
وك الحالتين التي شملتهما الدراسة رصد بعض الخدمات - وإن كانت 
قليلة-. وجاء على رأس تلك الخدمات توفير محرك بحث متقدم 4 LS‏ 
الحالتينء و4 حالة مستودع جامعة الملك سعود كان هناك اهتمام بخدمة 
الإحاطة الجارية للمستخدم» حيث تم توفير خدمة إحاطة المستخدم 
بالإضافات الجديدة من المواد والموضوعات التي تأتي ضمن اهتماماته؛ 
وذلك باستخدام البريد الإلكتروني عبر خدمة RSS‏ وعلى كل فإنه يمكن 
ملاحظة غياب عدد من الخدمات المهمة والتي يوفرها عدد من المستودعات 
الموسسية على مستوى العالم» مثل إتاحة إمكانية التعليق وإبداء الملاحظات 
من قبل المستخدم النهائي حول أي مادة مودعة 2 المستودع» وإتاحة خيارات 
المشاركة للمحتوى عبر الشبكات والمواقع الاجتماعية» وإحصائيات عدد 
مرات الاطلاع أو التحميل لمادة ماء وغيرها من الخدمات. ولا شك أن توفير 
مثل هذه الخدمات يحتاج إلى فهم عميق من قبل القائمين على المستودع 
لأهداف المستودعات المؤسسية» وما يمثله توفيرتلك الخدمات من عامل 
جذب يسهم 2 نجاح المستودع» وبالطبع فإن هذا يحتاج إلى المزيد من بذل 
الجهد والوقت» ويمثل ذلك إحدى العقبات التي تواجه القائمين على 


الستودعات الرقمية المؤسسية YA!‏ 


الفصل el‏ 
المستودعات المؤسسية؛ وهذا ما جاء 2 نتائج دراسة ) Palmer and Teffeau‏ 
(and Newton 2008‏ بأن من التحديات التي تواجه القائمين على مبادرات إنشاء 
المستودعات المؤسسية هي الحاجة إلى توفير خدمات ذات فيمة مضافة. 

سابعاً: تسويق المستودعات المؤسسية: 

تؤدي الأنشطة الموجهة إلى تسويق المستودعات المؤسسية دورًا مهما جدا 
2 التعريف بها وبأهميتها وأدوارها. تبرز أهمية التسويق ليس فقط لأعضاء 
هيئة التدريس copie LT o‏ بل يطال ذلك أصحاب القرار والإدارات العليا 
للحصول على الدعم الكاے لتشغيل المستودع المؤسسي للجامعة وإدارته. 
ووفقاً لإجابات مسؤولي المستودعات فإنه لا يوجد لدى أي منها سياسة أو 
خطة لتسويق المستودع والتعريف به. بل ولم يرصد إلا بعض الأنشطة 
القليلة. وذلك ‏ حالة مستودع جامعة الملك سعود فقطء والتي تمثلت 2 
عقد بعض المحاضرات التعريفية 2 بداية إنشاء الممستودع وعرض بعض 
المعلومات عن المستودع 2 صحيفة الجامعة وموقعها الإلكتروني عبر 
الإنترنت. 

وبالرغم من أهمية هذه الأنشطة إلا أنها غير كافية دون رسم ila‏ 
وسياسة خاصة بتسويق المستودع لضمان استمرارية جهود التسويق» ول 
الوقت نفسه ضمان نمو محتوى المستودع. وكذلك ينبغي تطوير أساليب أكثر 
فاعلية لتعريف أعضاء هيئة التدريس بفوائد الوصول الحر إلى المعلومات 
ومزايا المستودعات المؤسسية, لأنه إذا لم يعرف تلك المزايا والفوائد فإنه 


G‏ ا الستودعاتالرقميةالمؤسسية 


الإطاس لتطيقي 
لن يبادر بالمساهمة بإتاحة إنتاجه الفكري ضمن محتوى المستودع» ولعل من 
أنجع الأساليب 4 ذلك الجلوس إلى أعضاء هيئة التدريس وجهًا لوجه, 
وتعريفهم ودعوتهم إلى المساهمة 2 إيداع أعمالهم # المستودع» إضافة إلى 
ضرورة قيام الجامعة بإصدار سياسة خاصة بالوصول الحر إلى المعلومات» 
تكون داعمة لأنشطة التسويق والتعريف بالمستودع المؤسسي للجامعة. الأمر 
الذي قد يغيب عن بعض مديري المستودع» هو أن هناك عددا لا يستهان به 
منأعضاء هيئًة التدريس لا يعلمون أصلاً عن مستودع جامعتهم»› وهذا 
الأمركافي ليكون سبباً وجيهاً لبذل المزيد من الجهد للتعريف بالمستودع 
وترويجه. فضي دراسة )2012 (Giannoulakis and Zervas and Artemi‏ أظهرت 
النتائج أن AVY‏ من الأعضاء الذين لم يسبق لهم الإيداع .2 مستودع 
مؤسستهم كان السبب 4 ذلك عدم معرفتهم بوجود المستودع» والحال ذاته 
2 دراسة )103 ,2008 (Kim,‏ حيث كانت نسبة الذين لم يكونوا على اطلاع 
بمستودع جامعتهم LOK‏ 

ثامناً: تقييم المستودعات الموسسية: 

يعطي إجراء التقييم المستمر للمستودع المؤسسي للقائمين عليه مؤشرات 
Lage‏ حول كل ما تم القيام به تجاه مستودعاتهم المؤسسية. فمن خلال 
التقييم يمكن التعرف إلى أي مدى تسيرمهام إدارة المستودع وأنشطتها 
وتشغيلها. وهل تسير 2 اتجاهها الصحيح؟ وهل الجهود المبذولة ناجحة؟ 
وهل تحققت الأهداف المرسومة؟ وهل هناك خلل ما يحتاج إلى تقويم؟. 


المستودعاتالرقىيةاsمۇسىىية‏ ا 


el الفصل‎ 

وبخصوص الحالتين 4 الدراسة الحالية» كان المستودع المؤسسي لجامعة 
الملك سعود يخضع لإجراءات التقييم» حيث أشار القائمون عليه بأنه يجري 
تقييم وبصفة دورية؛ متخذين 2 ذلك الأساليب الآتية: 

© تحليل سجلات ولوج المستخدمين (Logs analysis)‏ 

(Link analysis) تحليل الروابط‎ © 

(Google analysis) تحليلات جوجل‎ © 

وبالتأكيد ole‏ هذه الإجراءات المهمة سوف تسهم ے تعريف القائمين 
على المستودع بمكامن القوة ونقاط الضعف تجاه مستودعهم: وما مدى 
نجاح الجهود المبذولة 2 ذلك. وعلى الرغم من أهمية ما يقوم به المسؤولون 
عن مستودع جامعة الملك سعود من أساليب للتقييم» إلا أنه يمكن ملاحظة 
إلى أن هناك تركيرًا من قِبَلّهم على استخدام الوسائل والأساليب الكمية 
er ype CON‏ كبر تاكن coru ives parr‏ تون نوع سكل 
المسوح عبر الاستبانات لمستخدمي المستودع داخل الجامعة وخارجها وكذلك 
إجراء المقابلات مع الباحثين وأعضاء هيئة التدريس للتعرف إلى آرائهم 
تجاه المستودع وما الصعوبات التي تواجههم وما الخدمات التي يرغبون 2 
توافرهاء ومن ثم أخذ ملاحظاتهم بعين الاعتبار. وعموماً فإن عملية تقييم 
المستودعات المؤسسية تحتاج إلى المزيد من الجهد والطافم المؤهل AGS‏ 


مع ضرورة توافر أساليب ومعايير للتقييم. و4 الوفت نفسه لابد أن يدرك 


)د الستودعات‌الرقميةالمؤسسية 


الإطام التطبيتي 


الطريق الأجدى للحصول على الدعم الإداري اللازم والمستمر من أصحاب 
القرار ةك الجامعة» وذلك اطلاعهم على تقارير النتائج الداعمة لذلك. 


تاسعاً: العوامل المؤثرة ‏ نجاح مبادرات المستودعات المؤسسية والدروس 
المستفادة: 

يأتي هذا الجزء من المقابلة للتعرف إلى العوامل المؤثرة سلبًا أو إيجابًا 2 
نجاح تجارب إنشاء المستودعات المؤسسية الخاضعة للدراسة» والدروس 
المستفادة من تجاربهم. كان تطبيق سياسة الإيداع الإلزامية للرسائل الأكاديمية 
2 جامعة الملك فهد للبترول والمعادن العامل الأكبر .4 نجاح المستودع من وجهة 
نظر القائمين على المستودع» وهذا بالطبع يؤكد أهمية دور تلك السياسات 2 
ملء محتوى المستودعات المؤسسية»› الشيء الذي رآى القائمون على المستودع 
المؤسسي 2# جامعة الملك سعود بأنه من العوائق التي واجهتم» ويعملون على 
استصدار سياسة إلزامية ‏ هذا الصدد. ويرى القائمون على مستودع جامعة 
الملك سعود كذلك عددًا من العوامل ساهمت» وكان لها تأثيرفعال» ے2 الحد 
من قدرتهم -2 كل ما من شأنه إنجاح المستودع» تتعلق هذه العوامل بضعف 
وعي أعضاء هيئة التدريس بفوائد المستودع الشيء الذي أثر 2 إقبالهم على 
الإيداع مستودع الجامعة» وهنا تبرز أهمية ما أشير إليه سابقاً تجاه ضرورة 
إجراء المزيد من مناشط التوعية بفوائد الوصول الحر إلى المعلومات والعمل 
على تطبيق خطة لتسويق المستودع. 


—X ———— hl ole tt‏ بجي َب ب 


eli الفصل‎ 

ومن das XU‏ كذلك أن هناك اتفافًا على أن مدى سهولة استخدام النظام 
الآلي للمستودع المؤسسي تمثل Lage Yole‏ 2 إنجاح مبادرات المستودعات 
المؤسسية. ومن العوامل التي يرى القائمون على المستودعات المدروسة بأنها 
كانت من العوامل المؤثرة ‏ تجربتهم هي ملاحظة قلق الباحثين وأعضاء 
هيئة التدريس حول حقوقهم الفكرية لإنتاجهم المودع 2 المستودع المؤسسي 
والخوف من تعرضه للسرقةء مما يدل على أهمية التعريف بالوصول الحر 
إلى المعلومات وكيف أنه لا يتعارض مع ضمان حقوق المؤلف» وتم التعرض 
لذلك 2 الإطار النظري من هذه الدراسة الحالية. 

ومن أهم ما سعت الدراسة الحالية إلى التوصل إليه» هو رصد وتوثيق 
الدروس المستفادة من تجارب الجامعات السعودية ب4 مبادرات المستودعات 
الرقمية. والتي قد تفيد تلك الجاممات التي تخطط لإنشاء مستود عاتها 
aenea‏ كان ch dio eccl nea Dae‏ اهاد Laos a‏ 
لها 2 دراسة الحالة الخاصة بمستودعها المؤسسي. ومن أهم تلك الدروس 
ضرورة وأهمية تولي عمادة شؤون المكتبات» وبشكل رئيس» إدارة المستودع 
المؤسسي. يأتي هذا الدرس بالرغم من مشاركة عمادة شؤون المكتبات 2 
مهام المستودع» مما يدل على أن مسؤولي المستودع 2 جامعة الملك سعود 
لاحظوا عدم كفاءة الإدارات الأخرى لتولي مهمة إدارة المستودع. وعلى كل 
حال فإن جميع ما رصد من عوامل ودروس مستفادة خلال إجراء المقابلات 


ستؤخذ بعين الاعتيار عند aae]‏ مخرجات الدراسة وكتابتها. 


aa ۸٦‏ المستّودعأت الرقميةالمؤسسية 


الإطاس التطبيقي 
۲-٤‏ عرض استبانة عمداء شؤون المكتبات في الجامعات السعودية ونحليلها + 
۱-۲-٤‏ مقدمة: 


من خلال بيانات هذه الاستبانة تسعى الدراسة إلى التعرف إلى توجهات 
الجامعات السعودية نحو إنشاء المستودعات المؤسسية» وخبرات عمادات 
شؤون المكتبات 4 إدارة المحتويات الرفمية؛ ومدى توافر البنى والمتطلبات 
اللازمة لإنشاء المستودعات المؤسسية» إضافة إلى التعرف إلى أهم 
المحفزات لنجاح مبادرات إنشاء المستودعات المؤسسية والمعوقات المؤثرة 2 
تبني تلك المبادرات. وجمعت البيانات المطلوبة من خلال توزيع استبانة على 
عمداء شؤون المكتبات الخاضعة للدراسة. وتقدم الأسطر الآتية عرضًا 
وتحليلاً للبيانات التي جمعت من خلال الاستبانة» Lans‏ لتسلسل محاور 
الاستيانة وأسثلتها. 
Y-Y-£‏ عرض البيانات وتحليلها؛ 
أولاً: توجهات عمادات شؤون المكتبات نحو تبني إنشاء المستودعات 
المؤسسية: 
١-آراء‏ عمداء شؤون المكتبات نحو إنشاء المستودعات المؤسسية 2 
الجامعات: 


إن التعرف إلى مدى تأييد رأس الهرم 4 عمادة شؤون المكتبات - والمتمثل 
2 عميد شؤون المكتبات - تجاه إنشاء المستودع المؤسسي يعكس مدى حجم 


المستودعات‌الرقىية ا مۇسسية YAY a‏ 


الفصل el)‏ 
الدعم الذي سوف تتلقاه الفكرة والمبادرة حال تنفيذها. لذا كان Jal‏ سؤال 
4 الاستبانة موجهًا لعميد شؤون المكتبات 2 كل جامعة لمعرفة رأيه 
الشخصي ومدى تأييده لقيام مستودع مؤسسي 2 الجامعة من عدمه. وأبدا 
جميع عمداء شؤون المكتبات 2 الجامعات الخمس تأييدهم لإنشاء المستودع 
المؤسسي لجامعاتهم» هذا الاقتناع والتأييد سينعكس بالتأكيد بصورة 
إيجابية خلال جميع مراحل إنشاء المستودع المؤسسي وقت تبنيه. وهذا 
سيسهم 2 ضمان الحصول على الدعم الإداري اللازم» حيث سيكون 
العميد حينها الداعم والمدافع الأول للصلحة دعم أنشطة إنشاء وتشغيل 
المستودع المؤسسي وتشغيله بما 2 ذلك الحصول الإنفاق المالي المستمرء 
كون حلقة الوصل مع الإدارات العليا وأصحاب القرار على مستوى الجامعة. 

-Y‏ توجهات عمادات شؤون المكتبات نحو إنشاء مستودع مؤسسي: 

بعد ذلك ومن خلال سؤال الاستبانة المتمثل 4: "هل سبق أن فكرت 
عمادة شؤون المكتبات 2 إنشاء مستودعاً مؤسسياً لجامعة؟"» تبين أن جميع 
عمادات شؤون المكتبات الخاضعة للدراسة سيق أن فكرت .2 ذلك» بل إن 
جميعها تخطط لإنشائه. وهذا يشير إلى أن حراكا إيجابيًا 2 الجامعات 
السعودية نحو تبني مبادرات لإنشاء المستودعات المؤسسية. 

ثانياً: خبرات عمادات شؤون المكتبات 4 إدارة المحتويات الرقمية 

-Y‏ خبرات عمادات شؤون المكتبات 2 تنفيذ مشاريع التحويل الرقمي 

لمصادر المعلومات: 


سس سح ببح المستودعاأتالرقميةالمؤسسية 


الإطاس التطبيقي 

أشارت بيانات الاستبانة إلى أن هناك أربع عمادات - من أصل العدد 
الكلي لعينة الدراسة والبالغ خمس عمادات شؤون مكتبات - كانت لديها 
خبرات سابقة 2 تنفيذ أحد مشروعات التحويل الرقمي (رفمنة) لمصادر 
المعلومات. هذه الخبرات ستكون بالتأكيد مفيدة جدأ عند بدايات إنشاء 
المستودع المؤسسي وتشغيله. ففي بدايات مشروع المستودع المؤسسي ستكون 
هناك حاجة إلى بذل المزيد من الجهد 2 حشد المحتوى اللازم» وسيكون 
هناك أعداد من النسخ الورقية لدراسات وأبحاث لأعضاء هيئة التدريس 
بحاجة إلى التحويل إلى صيغ رقمية» لإيداعها وإضافتها لمحتوى المستودع 
المؤسسيء هنا سيكون لتوافر الخبرات السابقة 2 التحويل الرقمي لمصادر 
المعلومات دور كبير. هذا الصدد» وسيسهم ذلك 4 تجاوز تلك المهمة 


وإتمامها بسهولة. 
-t‏ خبرات عمادات شؤون المكتبات 4 تنفيذ مشاريع إدارة المحتويات 
الرفمية: 


ے هذا الصدد كان سؤال الاستبانة: "هل سبق أن نفذت العمادة بذاتها 
بتنفيذ مشروع لإدارة محتوى رقمي» مثل المكتبات الرقمية؟ e‏ ومن خلال 
الاستجابات كان هناك أربع عمادات سبق بذاتها بتنفيذ مشروعاً لإدارة 
محتوى رقمي» 2 حين كانت هناك عمادة واحدة لم يسبق لها ذلك»و هذا 
يشير إلى أن لدى معظم عمادات شؤون المكتبات خبرة ‏ إنشاء مشروعات 
إدارة المحتوى الرقمي» وهو ما يؤهلها للقيام بمبادرات إنشاء المستودعات 


Y A بسحي‎ — lt Mole a 11 


الفصل phi‏ 
Ayaan fll‏ داه وولف Cys per SSI LAR‏ كلك coal aba‏ خاصة Loa‏ 
يتعلق بإدارة البيانات الوصفية (Metadata)‏ والحفظ الرفمي وفقضايا التأليف 
والنشر وغيرها من المهام. 

Cuts‏ الإمكانيات والمتطلبات الإدارية والتقنية اللازمة لتبني مبادرات 

إنشاء المستودعات: 

يتناول هذا المحور التعرف إلى مدى توافر القوى البشرية المؤهلة والبنى 
التقنية اللازمة للقيام بأنشطة إنشاء المستودعات المؤسسية وإدارتها 
ومتابعتها 2 الجامعات السعودية الخمس المشاركة #4 الدراسة. وقد مثلت 
البيانات التي وردت 4 ردود الاستبانات 2 جداول بيانات يعرض كل منها 
الأدوار والمتطلبات اللازمة ومدى توافرها 2 تلك الجامعات» ولم تستخدم 
النسبة المئوية 2 هذه الجداول لعدم الحاجة إليها. 

palgi -0‏ سياسات داعمة للوصول الحر إلى المعلومات: 

إن توافر سياسات داعمة للوصول الحر 2 الجامعات يساعد على رفع 
مستوى وعي أعضاء هيئة التدريس بأهمية وأهداف الوصول الحر 
للمعلومات» كما يساعد 4 استقطاب وحشد المزيد من المحتوى للمستودع 
المؤسسي حال إنشائه. جامعة واحدة هي التي كان لديها سياسة تقوم على 
تشجيع منسوبي الجامعة لإتاحة إنتاجهم العلمي» وهذا بدوره يشير إلى أن 
أربع جامعات ليس لديها أي سياسة داعمة لمبدأ الوصول الحر إلى المعلومات. 
هنا تبرز الحاجة إلى ضرورة إعداد سياسات خاصة بالوصول الحر إلى 


M — ya.‏ الستودعات‌الرقميةالمؤسسية 


LY‏ التطبيقي 


المعلومات سواء على مستوى الجامعة آو سياسة وطنية» بحيث تسهم تلك 
السياسات ‏ التعريف بالوصول الحر إلى المعلومات والتعريف بأهدافه ومزاياه 
والتحفيز على تطبيقه»ء هذا إضافة إلى الحاجة إلى سياسات تلزم الباحثين 
وطلاب الدراسات العليا وأعضاء هيئة التدريس بإتاحة وإيداع إنتاجهم العلمي 
Gag‏ لمبدأ الوصول الحر إلى المعلومات» وخاصة ذلك الإنتاج والأبحاث المدعومة 
من ميزانيات الجامعات وجهات الدعم الحكومية الأخرىء مع التركيز كذلك 
على أهمية إلزام طلاب الدراسات العليا بإتاحة وإيداع الرسائل الجامعية بك 
المستودع المؤسسي حال إنشائه. هذه السياسات ستضمن احتواء المستودع 
المؤسسي على محتوى علمي محكم يتميز بالجودة. 

1- مدى توافر الكوادر المؤهلة 2 عمادة شؤون المكتيات SLES,‏ 
الجامعية للقيام بالمهام الإدارية والفنية لإدارة ومتابمة المستودعات 
المؤسسية: 

يناط بموظفي عمادة شؤون المكتبات واختصاصيي المكتبات الجامعية 

القيام ببعض الأدوار والمهام ذات الصلة بإدارة المستودعات المؤسسية 
ومتابعتها. هنا تحاول الدراسة التعرف إلى مدى توافر الكوادر المؤهلة - 
حالياً - من منسوبي عمادات شؤون المكتبات والمكتبات الجامعية للقيام بتلك 
المهام. حيث (pod‏ سؤال هذا الجانب قائمة بالمهام والأدوار المطلوبة» وطلب 
من عمداء شؤون المكتبات تعيين المهام والأدوار التي يمكن أن تقوم بها 
العمادة والمكتبة الجامعية وفقأ لتوافر موظف أو أكثر مؤهل لذلك. 


tle tooo‏ ببس ب سسسب إل 


الفصل الراع 
الجدول رقم )١-4(‏ المهام الإدارية والفنية اللازمة لدى موظفي عمادات شوون المكتبات لإدارة 
المستودعات المؤسسية ومتابعتها 


المهام والأدوار 


التكرار/ه 


إدارة المستودع المؤسسي 
المستودع المؤسسي 


92.944( 
التخطيط لإنشاء مستودع مؤسسي للجامعة 


إعداد سياسات المستودع وصياغتها 


إقناع أعضاء هيئة التدريس والباحثين بإيداع أبحاثهم 2 المستودع 


رقمنة بعض الدراسات والأبحاث لأعضاء هيئة التدريس من أجل إيداعها .2 
المستودع 


إضافة البيانات الوصفية (الميتاداتا Metadata‏ ( للمواد المودعة 2 المستودع 


وفحصها وتعديلها 


فحص حقوق الملكية الفكرية للمواد المودعة ومراقبتها 


إدارة ومتابعة الحفظ الرفمي للمواد المودعة .2 المستودع ومتابعتها 


إيداع الأبحاث والدراسات 4 المستودع نيابة عن الأعضاء 


فحص جودة المحتوى للمواد المراد إيداعها ومرافيتها 


دعم أعضاء هيئة التدريس وتدريبهم ومساعدنهم 2 عمليات الإيداع 4 المستودع 


يشير الجدول رقم (1-4) إلى أن LS‏ من مهمة "إدارة الممستودع" ومهمة 
'تسويق المستودع" جاءت sis‏ المهام un‏ من حيث 2-9 $ موظفي عمادات 
شؤون المكتبات والمكتبات الجامعية على توليهاء لتصبح هي المهام التي يمكن 


Mola el M YAY‏ ا 


EY‏ التطبيفي 
القيام بها 2 أغلب عمادات شؤون المكتبات المشاركة 2 الدراسة. Lal‏ المهام 
والأدوار التي حصلت على التكرار التالي» أي التي تم تعيينها من قبل ثلاث 
عمادات لشؤون المكتبات فقد كانت: "التخطيط لإنشاء مستودع مؤسسي 
للجامعة c‏ 'إعداد سياسات المستودع وصياغتها' كسياسة لجمع المحتوى 
وسياسة للحفظ الرقمي» و إقناع أعضاء هيئة التدريس والباحثين بإيداع 
أبحاثهم 4# المستودع'٠‏ 'رقمنة بعض الأبحاث والدراسات لأعضاء هيئة 
التدريس من أجل إيداعها 2 المستودع c‏ إضافة البيانات الوصفية 
(Metadata)‏ للمواد المودعة 2 المستودع وتعديلها وفحصها'» "فحص حقوق 
الملكية الفكرية للمواد المودعة ومراقبتها", 'إدارة الحفظ الرقمي للمواد 
المودعة 2 المستودع ومتابعتها": Lal‏ المهام التي حددتها عمادتان فقط 
فكانت: إيداع الأبحاث والدراسات# المستودع نياية عن الأعضاء"» 
and”‏ جودة المحتوى للمواد المراد إيداعها Cua as‏ وكانت عمادة واحدة 
فقط من كان لدى موظفيها القدرة على القيام isga‏ "دعم أعضاء iiss‏ 
التدريس وتدريبهم ومساعدتهم 2 عمليات الإيداع 2 المستودع . 
ومن ناحية أخرىء ولمعرفة قدرات موظفي كل عمادة على حدة» رصدت 
عمادة واحدة فقط كان لدى موظفيها القدرة على تولي جميع المهام الواردة 
4# القائمة والبالغة VY‏ مهمة»› 4 حين جاءت فدرة باقي العمادات على تولي 
تلك المهام أقل تنازليا كالآتى : ١١مهمة»1 calge‏ ٣مهام»‏ مهمتان. وهذا 
يدل على تفاوت إمكانيات عمادات شؤون المكتبات من ناحية مدى توافر 
الكوادر المؤهلة للقيام بالمهام الإدارية والفنية للمستودعات المؤسسية. 


المستودعات الرقمية المؤسسية سس بحس Y Y‏ 


E 
تشيرهذه النتائج كذلك إلى أن هناك حاجة لزيادة الكفاءات من‎ 
اختصاصيي المكتبات وتطويرهم وتأهيلهم للقيام بالأدوار اللازمة لإدارة‎ 
المستودعات المؤسسية وتشغيلهم» وتأهيلهم فنياً وتقنياً. كما يمكن ملاحظة‎ 
من‎ e£ JU أن بعض المهام لم تحصل على تكرار مرتفع # ردود الاستبانة‎ 
'إيداع الأبحاث والدراسات -2 المستودع‎ Lage عدم صعوبة القيام بهاء مثل‎ 
نيابة عن أعضاء هيئة التدريس › وربما يكون السبب 4 ذلك قلة خبرات‎ 
العاملين 2 التعامل مع المستودعات المؤسسية؛ أو قلة اختصاصيي المكتبات‎ 

العاملين 2 عمادات شؤون المكتبات والمكتيات الجامعية. 

V‏ - توافر وحدات لتقنية المعلومات بعمادات شؤون المكتبات: 

عادة ما تعمل وحدة تقنية المعلومات 2 عمادات شؤون المكتبات على 
تقديم الدعم التقني اللازم لجميع أنشطة العمادة والمكتبة الجامعية» من هنا 
كان لهادور مميز L‏ دعم وإدارة ومتابعة أنشطة إنشاء المستودعات 
المؤسسية وتشغيلها. واتضح أن لدى جميع عمادات شؤون المكتبات المشاركة 
2 الدراسة وحدة حادب لتقنية المعلومات: وهذ) يشتير الى أن 'العماذة والمكثبة 
الجامعية ستحصل على دعم تقني ذاتي 2 أغلب المتطلبات التقنية عند البدء 
2 تفعيل مبادرة إنشاء المستودع المؤسسي وتشغيله. إلا أن فاعلية هذا الدعم 
المرجو من وحدة تقنية المعلومات تعتمد على مدى توافر الطاقم LI‏ 2 
والمؤهل لتقديم الدعم المناسب. وهو عرض 2 بيانات الفقرة الآتية. 


744 الستودعاتالرقميةالمۇؤسسية 


الإطاس التطبيغي 
-A‏ كفاءة موظفي وحدات تقنية المعلومات بعمادات شؤون المكتبات: 
ولمعرفة مدى تأهيل طاقم وحدات تقنية المعلومات بعمادات شؤون 
المكتبات للقيام بالمهام والأدوار المطلوبة لدعم أنشطة المستودعات المؤسسية 
تضمّن سؤال الاستبانة قائمة بأهم تلك المهام والمهارات» callo)‏ من عمداء 
شؤون المكتبات تعيين المهام والأدوار التي يستطيع طاقم وحدة تقنية 
المعلومات لديهم القيام Le‏ ويعرض الجدول رقم (Y-£)‏ تلك المهام ومدى 
قدرة طاقم وحدات تقنية المعلومات 2 عمادات شؤون المكتبات على القيام 
Ags‏ 


الجدول رقم )£ (Y7‏ مهام ومهارات موظفي وحدات تقنية المعلومات بعمادات شؤون المكتبات اللازمة 
لإدارة المستودعات الموسسية ومتابعتها 


المهام والمهارات 

تنفيذ وإدارة النسخ الاحتياطي واسترداد البيانات backup and recovery)‏ ( 
إجادة التعامل مع كل نظم التشغيل أو أحدها Windows, Linux, Unix Jia)‏ ( 
التعامل مع خطط الميتاداتا «metadata schemas‏ مثل Dublin Core‏ « والتخصيص 
والتطوير Lady‏ للاحتياج 
إجادة التعامل مع كل لغات تصميم صفحات الويب وواجهات المواقع إو إحداها (مثل 
(XML, HTM, php oJ‏ 


التعامل مع كل نظم إدارة قواعد البيانات أو أحدها (مثل ‘Oracle «MySQL‏ 
(PostgreSQL‏ 


التعامل مع مهام تطوير الشبكات»› وشبكات الويب وخوادم Servers‏ الويب 


إجادة التعامل مع كل لفات البرمجة أو إحداها (لفات (Java, Perl‏ 


ee MAT 


صل اراح 

من خلال بيانات الجدول رقم (Y7£)‏ يمكن ملاحظة أن slal‏ تنفيذ 
وإدارة النسخ الاحتياطي واسترداد البيانات" كانت هي المهمة التي يمكن 
القيام بها من قبل جميع وحدات تقنية المعلومات» وهذا الدور مهم للغاية 2 
تنفيذ أنشطة الحفظ الرقمي. أما الأدوار التي جاءت بتكرار CE)‏ من أصل 
(6) وحدات» فكانت :^ إجادة التعامل مع كل نظم التشغيل' أوأحدها" 
التعامل مع خطط الميتاداتا metadata schemas‏ « وهي نسبة جيدة بالرغم 
من أن ذلك دل على أن إحدى وحدات تقنية المعلومات 2 العمادات المشاركة 
ے الدراسة ليس لدى طاقمها خبرة 2 التعامل مع أحد نظم التشغيل» وهو 
أمر متوقعًا؛ لأنها متوقع» كونها من الأساسيات» خاصة لدى تقنيي 
المعلومات. المهام والأدوار التي وردت بعد ذلك 2 الجدول رقم )£ 7( والتي 
حصلت على تكرار من Y- Y‏ هي 2 مجملها أدوار مهمة 2 تنفيذ مشروعات 
المستودعات المؤسسية. وهناك حاجة لتطوير قدرات موظفي تلك 
الوحدات» للقيام بهذه الأدوار؛ دون الاعتماد على أي جهة خارج عمادة 
شؤون المكتبات» لتصبح أعمال المستودع مركزية وغير مشتتة. 

وكشفت بيانات الردود كذلك أنه لم يكن هناك إلا وحدة تقنية معلومات 
واحدة فقط يستطيع طافمها القيام بجميع المهام المذكورة. وللتذكيرء فهذه 
الوحدة ليست تابعة للعمادة التي ورد 4 محور سابق بأنه كان لدى موظفيها 
القدرة على تولي جميع المهام الفنية والإدارية للمستودعات المؤسسية؛ وهذا 
يدل كذلك على تفاوت نقاط الضعف والقوة لدى العمادات المشاركة .2 


dul yal 
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الإإطاس pos‏ 
الأمرالذي يمكن ملاحظته كذلك هو أن هناك ضعفا شديدًا 4 قدرات 
موظفي وحدات تقنية المعلومات 2 التعامل مع لغات ima pill‏ وهذه المهمة 
هي متطلب أساسي 4 تجهيز نظم إدارة المستودعات المؤسسية وتثبيتها 
وبرمجتها كنظام Eprints Dspace‏ وعلى كل حال ففي الجزء التطبيقي الأول 
من هذه الدراسة» والذي تناول إجراء مقابلات مع مسؤولي المستودعات 
المؤسسية القائمة 2 الجامعات السعودية» رصدت صعوبات فيما يتعلق 
بالتعامل مع لغات البرمجة. ولعل الحل الأمثل للرفع من كفاءة وحدات تقنية 
المعلومات وفدرانها هو إجراء دراسات للاحتياجات التدريبة ومن ثم إلحاق 
العاملين بدورات تدريبية متخصصة » إضافة إلى الحاجة أحيانًا إلى زيادة 
عدد الموظفين المؤهلين 2 تلك الوحدات. 
9- مساهمة عمادات تقنية المعلومات 2 دعم أنشطة عمادات شؤون المكتبات: 
أكدت عدد من الدراسات أن المكتبات الجامعية أو عمادات شؤون 
المكتبات تقوم بمهام تنفيذ المستودعات وتشغيلها لوحدهاء إلا أن أوضاع 
بعض المكتبات الجامعية وعمادات شؤون المكتبات تكون أحياناً بحاجة إلى 
المزيد من الدعم التمني من فبل عمادات تقئية المعلومات 4 الجامعات. 
Sig‏ هذا السؤال لمعرفة مدى clog‏ عمادات تقنية المعلومات 2 الجامعات 
السعودية بالأدوار المنوطة بهاء حيث يسلّط الضوء على علاقة عمادة شؤون 
المكتبات مع عمادة تقنية المعلومات» وما مدى حصول عمادة شؤون المكتبات 
على الدعم اللازم لتنفيذ أنشطتها من قبل عمادة تقنية المعلومات 2 
الجامعة. وسيعطي مستوى هذه العلاقة بدوره تصورًا حول الدعم التقني 
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peal‏ الماع 
الذي ستتحصل عليه 7 عند الحاجة - المكتبة الجامعية وعمادة شؤون 
المكتبات من طرف عمادة تقنية المعلومات وفت تنفيذ مبادرة المستودع 
المؤسسسي» بالطبع عند تعذر الحصول على هذا الدعم من وحدة تقنية 
المعلومات التابعة لعمادة شؤون المكتبات. 

يعرض الجدول رفم )£ (Y7‏ قائمة ببعض المهام المنوطة بعمادات تقنية 
المعلومات 2 الجامعات» وتحديدا تلك التي تصب بشكل رئيس 2 دعم 
أنشطة عمادات شؤون المكتبات Las‏ ے2 ذلك أنشطة مبادرات المستودعات 
المؤسسية حال تنفيذها. 


الجدول رقم (T-£)‏ مهام عمادات تقنية المعلومات وأدوارها 4 دعم أنشطة عمادات شؤون المكتبات 


المهام والأدوار 
توفير الريط الشبكي بين جميع وحدات الجامعة وفروعها 
توفير الد-مم الشني والتقني لعمادة شوون المكتباب كلما دعت الحاجة لذلك 
توفير إمكانيات ومتطلبات الحفظ الرقمي والنسخ الاحتياطي للمواد الرقمية 
المخزنة على الخوادم 
توفير النظم والبرامج اللازمة Gag‏ للمواصفات المطلوية 
إدارة النظم والبرامج اللازمة وصيانتها 
تشغيل الأجهزة اللازمة وصيانتها 
المساهمة 2 التخطيط والتأسيس لأحد المشروعات الرقمية التي تنفذها عمادة 


شؤون المكتبات 


توفير الأجهزة والعتاد (حواسيب» خوادم (سيرفرات)ء ماسحات, ...) وفقًا 
للمواصفات المطلوبة من قبل عمادة شؤون المكتيات 


تدريب موظفى مكتبات الجامعة لأداء مهمة ذات صلة بتقنية المعلومات 


M YAAÀ‏ الستودعات‌الرقميةالمؤسسية 


gin 
إلى كل مهمة وأمامها عدد الجامعات التي‎ (Y7£) ويشير الجدول رقم‎ 
قامت فيها عمادة تقنية المعلومات فعلياً بتنفيذ تلك المهام لدعم أنشطة‎ 
عمادة شؤون المكتبات» ومن خلال بيانات الجدول يمكن أن ملاحظة أن‎ 
"توفير الربط الشبكي بين جميع وحدات الجامعة وفروعها" نفذته عمادات‎ 
تقنية المعلومات 2 جميع الجامعات الخاضعة للدراسة. هذا يشير إلى توافر‎ 
الربط الشبكي بين وحدات الجامعات وفروعهاء وهو متطلب أساسي للبنية‎ 
التحتية التقنية اللازمة لإنشاء المستودعات المؤسسية 2 الجامعات» بحيث‎ 
يستطيع جميع منسوبي الجامعة 4 جميع فروعها الوصول إلى منصة نظام‎ 
إدارة المستودع المؤسسي واستخدامه وإيداع المحتوى مباشرة من خلال‎ 
حاسباتهم الشخصية عبر الشبكات الداخلية أو شبكة الإنترنت.‎ 
تماد ات‎ Usa es إلى أن هناك‎ GS وككتيز معطا ت الجدول السايق‎ 
تقنية المعلومات 2 كثير من المهام والأدوار المهمة الداعمة لأنشطة عمادات‎ 
شؤون المكتبات» خاصة فيما يتعلق بتوفير الدعم التقني ومتطلبات الحفظ‎ 
الرقمي. إلا أنه كان هناك قصور لدى بعض تلك العمادات فيما يتعلق‎ 
بدورها 2 'تدريب موظفي مكتبات الجامعة لأداء المهام ذات الصلة بتقنية‎ 
المعلومات". ويساعد تدريب عمادة تقنية المعلومات موظفي المكتبة وموظفي‎ 
وحدة تقنية المعلومات عمادة تقنية المعلومات على تقليل الالتزامات المنوطة‎ 
بها تجاه أنشطة عمادة شؤون المكتبات» فمن خلال هذا التدريب سيكون‎ 
موظفو عمادة شؤون المكتبات على دراية بتنفيذ المهام التقنية اللازمة دون‎ 
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الفصل الرإيع 
الاعتماد والاتكال المستمر على عمادة تقنية المعلومات: كما 2 المثل: "علمني 
الصيد ولا تعطني JS‏ يوم سمكة". وعموماًء ففي حال تعذر الحصول على 
التدريب من قبل عمادة تقنية المعلومات» فإن عمادات شؤون المكتبات 
مسؤولة عن البحث عن فرص تدريبة لمنسوبيها داخل الجامعة أو خارجها. 
رابعاً: محفزات نجاح مبادرات إنشاء المستودعات المؤسسية: 
- محفزات نجاح مبادرات إنشاء المستودعات المؤسسية: 


هذا المحور culls‏ من عمداء شؤون المكتبات إبداء رأيهم ‏ عدد من 
Jal gall‏ لتعيين Gd‏ منها يمثل توفره - مسبقًا - حافرًا لنجاح جهود مبادرة 
إنشاء المستودع المؤسسي للجامعة. ويوضح الجدول رقم )£ £7( تلك العوامل 
شرت suas Lady Lud‏ فكزارها 2 اتتجانات العمداء. 


الجدول رقم )£ £7( محفزات نجاح مبادرات إنشاء المستودعات الموسسية 


a 


الاطلاع والتعرف - قبل الإنشاء - إلى التجارب الناجحة 2 جامعات أخرى 


وجود مشروع وطنى داعم لإنشاء المستودعات المؤسسية 4 الجامعات السعودية 


وجود سياسة مؤسسية للجامعة تلزم أعضاء هيئة التدريس والباحثين بإيداع أعمالهم 


وجود سياسات مؤسسية ووطنية لحماية الحقوق الفكرية 2 البيئة الرقمية 


9 392 سياسات مؤسسية ووطنية داعمة للوصول الحر إلى المعلومات E‏ 


MM xY*«‏ الستودعات‌الرقمية ا لمؤسسية 


mid 
من خلال الجدول السابق نلاحظ أن عامل "الاطلاع والتعرف إلى‎ 
التجارب الناجحة 2 الجامعات الأخرى" حصل على تأييد جميع عمداء‎ 
شؤون المكتبات كعامل محفز نحو نجاح مبادرة المستودع المؤسسي. وبالطبع‎ 
فإن التعرف إلى تلك التجارب يختصر الكثير من الوقت والجهد أمام‎ 
الجامعات التي تنوي تنفيذ مشروع لإنشاء مستودع مؤسسي» بحيث يمكن‎ 
التعرف إلى الدروس المستفادة والصعوبات والعوائق التي واجهت الآخرين‎ 
وكيف تم التغلب عليها. يمكن التعرف إلى التجارب الناجحة بعدة وسائل»‎ 
منها الاطلاع على التقارير والدراسات المنشورة حول الجامعات التي سبق‎ 
لها خوض تجربة إنشاء مستودع مؤسسي. وهنا يقترح الباحث أن تنظم‎ 
- إحدى الجامعات أو وزارة التعليم العالي مؤتمرًا أو ملتقى أو - على الأقل‎ 
ورشة عمل يدعى لها المهتمون للتعرف إلى آخر المستجدات والتجارب‎ 
وعالميًاء وأن يكون هذا‎ Lala الناجحة 2 مجال المستودعات المؤسسية‎ 
دورية:‎ Dias النشاظ‎ 
وحظي كل عامل من العوامل المحفزة المتبقية بتأييد أغلبية الردود» حيث‎ 
جاء 'وجود مشروع وطني داعم لإنشاء المستودعات المؤسسية 2 الجامعات‎ 
السعودية"- وهو المحفز الذي تسعى هذه الدراسة إلى تقديم رؤية وتصور له‎ 
لنتائج الدراسة ومخرجاتها -» وكذلك كان هناك تأييد جماعي‎ Laag 
'سياسة إيداع إلزامية' للجامعة تلزم من خلالها أعضاء هيئة‎ palgi لأهمية‎ 
التدريس والباحثين بإيداع أعمالهم وأبحاثهم 2 المستودع المؤسسي‎ 


المستودعات‌الرقىيةالمۇسية اي بصي 


nner) 
للجامعة» والحقيقة أنه لا جدال 4 مدى أهمية تلك السياسات 2 نجاح‎ 
المستودعات المؤسسية ونمو محتواها. الأمرالذي يبدو أكثر أهمية من خلال‎ 
هذه النقطة تحديداًء هو هذا التوجه الإيجابي لدى عمداء شؤون المكتبات‎ 
نحو هذه النوع من السياسات» هذا التوجه بالتأكيد سيكون داعماً ومؤثراً‎ 
الجامعات لتبنى‎ 2 ) all تجاه إعدادها وإقناع الإدارات العليا وأصحاب‎ 
هده السشياسات مستقياة:‎ 

وكذلك جاء المحفز ' توافر سياسات مؤسسية ووطنية لحماية الحقوق 
الفكرية 2 البيئة الرقمية'؛ وهي أمر مهم للغاية لكسر حاجز القلق الذي 
ينتاب صاحب الحق الفكري حال التفكيرے إيداع عمله .2 المستودع 
المؤسسي وهذا سيسهم 2 جذب المزيد من المحتوى للمستودعات 
المؤسسية› العامل المحفز الأخيرالذي نال التأبيد بالأغليية هو 'توافر 
سياسات مؤسسية ووطنية داعمة للوصول الحر إلى المعلومات والتي تعد 
الأساس الذي يوجه جميع الأنشطة التي تسعى للتعريف بالوصول الحر إلى 

خامساً: معوقات تبنى مبادرات إنشاء المستودعات المؤسسية 

YY‏ - معوفات تبنى مبادرات إنشاء المستودعات المؤسسية: 

يعرض الجدول رقم )£ 07( قائمة بالعوامل التي كان لها LAU‏ -2 تأخير 
عمادات شؤون المكتبات وإعاقتها تجاه إنشاء المستودعات وفقأ لاستجابات 
عمداء شؤون المكتبات بها. 


yey‏ $$ الستودعاتالرقميةالمؤسسية 


الإطاس التطبيقي 


الجدول رقم )£ 07( معوقات تبني مبادرات إنشاء المستودعات المؤسسية 


المعوقات التكرار/ه 
عدم توافر الوقت الكالك لدى منسوبي العمادة والمكتبة الجامعية للقيام بالمبادرة 3 
عدم توافر القوى البشرية المؤهلة للقيام بالمبادرة i‏ 
عدم توافر البنية التقنية اللازمة ala‏ بالمبادرة Y‏ 
صعوبة التعامل مع قضايا الملكية الفكرية Y‏ 
صعوبة الحصول على الدعم الإداري اللازم من قبل أصحاب القرار (الإدارة العليا) 2 
الجامعة 
عدم توافر سياسات للجامعة داعمة للوصول الحر إلى المعلومات Y‏ 
عدم توافر الدراية والخبرة الكافية للقيام بمبادرة إنشاء وإدارة مستودع رفمي Y‏ 
عدم توافر الموارد المالية الكافية للقيام بالمبادرة GE‏ 
عدم توافر دعم تقني كاف من قبل عمادة تقنيات المعلومات 2 الجامعة ENT‏ 


من خلال الجدول رقم )£ 07( يتضح أن العوامل المؤثرة الأكشر اختيارًا 
pal eae" cals‏ لوكت III‏ :2 للقيام ial‏ وعدم al‏ القوي ار 
ta gt‏ للقيام اماد رومن ارك أن dal i‏ بي العاملية: أي ا عدم 
تواهر الوقت 2-16 Lal‏ عماذة شؤون Aaa cob asd‏ مهامها المنوظة بها 
يستوجب توفير المزيد من الموظفين أو تكليف الموظفين بالعمل وقتاً إضافياً : 
ولعل العمل Ls‏ 2 خارج وقت الدوام الرسمي أحد الحلول المطروحة alal‏ 
المسؤولين عن المسغودعات Pe Rara gl‏ مجريات العشل: خاسة 3 
بدايات إنشاء المستودع وتشغيله. وعلى YS‏ فإن عمادات شؤون المكتبات من 
EE aa‏ الجامفتات» aig‏ عدن ديم EIEEE‏ 


Ye tts Hoes 


الفصل ei‏ 
الأكاديمي كله دون استثناء. ويجب على الإدارات العليا وأصحاب القرار .2 
الجامعة تفهم ذلك» وتوفير كل ما يعزز دور العمادة» و4 مقدمة ذلك دعم 
توظيف المزيد من الموظفين المؤهلين وفقاً لاحتياجات العمادة. كما يجب على 
العمادة تطوير فدرات موظفيها ومؤهلاتهم» خاصة فيما يتعلق بالتعامل مع 
المصادر الرقمية وإدارتها لارتباط ذلك Le‏ فرضه الوقت الحالي من 
متغيرات تتطلب إعادة النظر 2 الأدوار المنوطة باختصاصيي المكتبات. 

وكل ما ورد بعد ذلك من عوامل معوقة لإنشاء المستودعات المؤسسية هي 
جديرة بالاهتمام وسبق مناقشتها 4 ثنايا هذه الدراسة» خاصة 2 الجزء 
الخاص بعرض تجارب الجامعات السعودية وتحليلها ج إنشاء المستودعات 
المؤسسية» ويمكن التغلب على معظم تلك العوائق من خلال بذل المزيد من 
الجهد والتفاوض مع الجهات ذات العلاقة لتوفير الدعم اللازم. 

ويؤكد الباحث هناء أهمية وضرورة تولي عمادات شؤون المكتبات مهام 
دعم مبادرات إنشاء المستودعات المؤسسية وإدارتها ومتابعتهاء ومحاولة 
تنفيذ جميع المهام من خلال اختصاصييهاء فهم الأجدر لتلك المهمة. وكذلك 
يتوجب على عمادات شؤون المكتبات تطوير فدرانها لتولي مسؤولية تنفيذ 
هذه المبادرة دون الاعتماد على أي جهة داخل الجامعة أو خارجها كلما أمكن 
ذلك» مع تأكيد أهمية استحداث وحدة خاصة لإدارة المستودع المؤسسي 
تحت مظلة عمادة شؤون المكتبات» وتزويدها بمدير وطافم مؤهل يتولى 
إدارة المستودع المؤسسي ومتابعته؛. لضمان إتقان «foal!‏ وتماسك المشروع› 
واستمرارية النجاح» وتحقيق الأهداف المرجوة من المستودعات المؤسسية. 


وم المستّودعأت الرقميةالمؤسسية 


gees 

)كا عرض استبانة أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية وتحليلها : 

١-5-4‏ مقدمة؛ 

هذا الجزء الثالث من الإطار التطبيقي للدراسة الذي يتناول 
اتجاهات اغضناء Mine‏ الكدريسس ف الجامعات الشسعودية نحو المستودعات 
المؤسسية» ستعرض وتحلل البيانات التي جمعت من خلال الاستبانة الموزعة 
على غينة هذا الجزء من الدراسة والبالفة (ispa E01)‏ من أعضاء هيئة 
التدريس 2 الجامعات السعودية التي لا يتوافر بها مستودع مؤسسي» - 2 
الجامعات نفسها التي سئل عمداء شؤون المكتبات لمعرفة توجهاتهم نحو 
المستودعات المؤسسية 2 الجزء السابق من الإطار التطبيقي؛. للحصول 
على نتائج مترابطة » بصورة أدق وأعمق» عن واقع تلك الجامعات 7( وقد 
سعت محاور الاستبانة وأسئلتها من خلال ذلك إلى التعرف على وعى 
أعضاء هيئة التدريس 2 الجامعات السعودية بحركة الوصول الحر إلى 
المعلومات والمستودعات المؤسسية واتجاهاتهم نحوهماء إضافة إلى التعرف 
إلى تجاربهم 4 ممارسة الأرشفة الذاتية وإتاحة الانتاج العلمي عبر 
الإنترنت» ومدى اهتمامهم بالمساهمة بإنتاجهم العلمي 2 المستودعات 
المؤسسية حال إنشائه 2 جامعاتهم» مع محاولة تحديد العوامل المؤثرة ب2 
ذلك. و2 الأسطر الآتية عرض وتحليل ما ea‏ من البيانات وفقاً محاور 
الاستبانة: 


المستودعات الرقميةالمإسنية سس بحبح اج Yo‏ 


المصلالراع 

Y-Y-f‏ عرض البيانات ونحليلها: 

أولاً: خصائص ol aT‏ العينة: 

اتصفت عينة الدراسة ببعض الخصائص والصفات التي يجدر توضيحها 
واستمراضها الإعطاء صورة آوضح عن مكونات العينة وخصائصهاء 
والعلاقات التى يمكن رصدها بين تلك الخصائص وبين محاور الاستبانة 
الأخرى. وفيما يأتي توضيح لخصائص أفراد العينة : 


-١‏ توزيع أغراد العينة وفقًا للجنسية: 


توزيع أفراد العينة وفقاً للجنسية 


سعودي /سعوديا س 


غير سعودي/غير س 
سعودية 


E z 


الشكل رقم )£ (Y‏ توزيع أفراد العينة Gbg‏ لجنسية عضو هيئة التدريس 


ay‏ سح المستّودعأت ال رقم المؤفسسية 


LY‏ التطبيقي 

Oo Be OIN Y. aaa قروا‎ YA Veiga Spal cya السمو دنن‎ one كان‎ 

كان عدد غير السعوديين ١١‏ فرداً بنسبة (ZYVIY‏ وهذا ما يتضح من خلال 
الشكل رقم )£ 7( 


؟-توزيع أفراد العينة وفقًا للجنس: 


توزيع أفراد العينة وفقاً للجنس 


الشكل رقم )£ (Y7‏ توزيع al a‏ العينة Gag‏ لجنس عضو هيئة التدريس 


pats‏ الشكل رقه!( -؟) إل أن العينة'اشتملت phe‏ ۲۸۵ فرداً من الذكوز 
بنسبة 100( وكان ١7١ SLY aae‏ بنسبة AVVO‏ من أفراد العينة. 


ysy 797 وها و‎ lolol 


الفصل المإبع 


؟-توزيع أفراد العينة Lal‏ للدرجة الوظيفية لعضو هيئة التدريس: 


توزيع أفراد العينة وفقاً للدرجة الوظيفية 

أخرى 
التكرار:؛ 
%۰,۹ 
أستذ m‏ 
أستاذ myles‏ 
أستاذ مساعد m‏ 
محاضر # 
B ia‏ 


a أخرى‎ 


الشكل رقم )£ (Y7‏ توزيع أغراد العينة وفقًا للدرجة الوظيفية لعضو هيئة التدريس 

اشتملت عينة الدراسة Lady‏ للشكل رقم )£ (Y‏ على VO‏ فرداً يحملون 
درجة "أستاذ" e‏ بنسبة CAVE‏ وجاءت درجة 'أستاذ مشارك" بتكرار VO‏ 
lag‏ وينسية مشابهة لدرحة اهاد > © حين كان عدد اشراد المت الل ١‏ 
يشغلون درجة "أستاذ مساعد" هي الأكثر بتكرار بلغ ١609‏ فرداً ونسبة 
4 من أفراد العينة» وهي الدرجة الوظيفية التي تقع 4 مننصف 
التسلسل الوظيفي لعضو هيئّة التدريس وك الوقت نفسه تمثل ia M‏ 
الوظيفية الأولى لحملة الدكتوراة» وعلى كل حال فإن زيادة نسبة أعضاء 
هيئة التدريس الذين يشغلون دراجة "أستاذ مساعد" 2 العينة تتماشى مع 


Ed opui cp ere ا‎ 


Ly‏ التطبيقي 


زيادة أعدادهم 2 مجتمع الدراسة كله وفقًا لأحدث إحصاءات متاحة لوزارة 
التعليم العالي السعودية» بتاريخ ١١‏ جمادى الأولى AVENE‏ « مما يعطي 
عينة الدراسة تمثيلاً أدق لخصائص مجتمع للدراسة (وزارة التعليم العالي 
السعودية. مركز احصاءات التعليم العالي : إحصاءات الجامعات) . ويتضح من الشكل 
ES BL‏ ان Lad‏ ااحدوت على VY‏ محاضرا VT Z 83A Saas‏ كيدا 
بنسبة ANOV‏ فيما بلغت نسبة الدرجات الوظيفية الأخرى غير المذكورة 
Lalu‏ 2974 بتكرار ٤‏ أفراد من العينة؛ وهم أولئك الاختصاصيون والفنيون 
الذين يدرسون الطلبة 4 الجامعة إضافة إلى أعمالهم الأساسية. 


“-توزيع أفراد العينة وفقًا لسنوات الخبرة: 


توزيع أفراد العينة وفقا لسنوات الخبرة 


8 سنوات‎ ه-١‎ 
m سنوات‎ ٠١-5 
B سنة‎ ۲٠-١١ 


أكثر من ٠١‏ سنة B‏ 


الشكل رقم )£ £7( توزيع أفراد العينة وفقًا لسنوات الخبرة 


í——————————— P TN 


الفصلالراع 


من خلال الشكل رقم )٤-٤(‏ يمكن ملاحظة أن تكرار أعضاء هيئة التدريس 
الذين تتراوح خبراتهم بين 0-١‏ سنوات هم الأكثر 2 عينة Lal yall‏ حيث بلغ 
تعدادهم ٠١١‏ فرداًء» ممثلين 4 ذلك ثلث العينة ت شرا بف WYO‏ ج 
المرتبة الثانية آولئك الذين لديهم خبرة أكثر من ٠١‏ سنة» بتكرار 104 فرد بنسبة 
AVY‏ 2 حين كان هناك تقارب 2 إعداد أعضاء هيئة التدريس الذين لديهم 
خبرة من ٠١-1‏ سنوات» وأولئك الذين لديهم خبرة من CY*7 VY‏ حيث كانت 
نسبة كل منهم قرابة /7١‏ وبتكرار 40 و47 على التوالي. 

5- توزيع افراد العينة وفمًا لعدد الدراسات المعدة سنويا من قبل عضو هيئة التدريس: 


توزيع أفراد العينة وفقا لعدد الدراسات المعدة سنوياً 
۷-٦‏ دراسات 
أكثر من ۷ , "uw‏ 
دراسات سنويا التكرار: ¢\ 0-4 دراسات 
التكرار: Y, VV‏ 95 سنوياً 
<Y‏ : التكرار: ۹ 
9o ^,^ 2‏ 


دراسة واحدة سنوياً m‏ 
Y-Y‏ دراسات سنوياً m‏ 
5-4 دراسات سنوياً m‏ 
۷-٦‏ دراسات سنوياً س 


m G gia دراسات‎ V أكثر من‎ 


الشكل رقم )£ 07( توزيع أفراد العينة Gag‏ لعدد الدراسات المعدة سنوياً 


ااا 


aca aS cnl بإ‎ 


الإطاس التطبيقي 
جاء هذا الجانب من الاستبانة للتعرف على معدلات مخرجات أعضاء 
هيئة التدريس 2 الإنتاج الفكري لعينة الدراسة؛ 2.5 هذا الصدد يشير 
الشكل رقم )£ (o7‏ إلى أن أعضاء هيئة التدريس الذين يعدون دراسة واحدة 
سنوياً هم الأكثرء حيث بلغ عددهم VAA‏ فرداً بنسبة ZEY) E‏ وبنسبة 
مشابهة تقريباً بلغ عدد أعضاء هيئة التدريس الذين يعدون من T-Y‏ 
ذواشات Genus‏ بتكزار 1a) VAA‏ وينسية aas Y Y‏ ذلك zac‏ الشنية 
عندما زاد عدد الدراسات المعدة سنوياً. حيث بلغ تكرار أعضاء هيئة 
الد رن cdl‏ تعدو هخ a‏ ات موا Y,‏ قدا ca LA Seas‏ 
عينة الدراسة» ويتأكد اتخفاض النسبة كذلك لمعدلات المساهمة 2 إعداد 
أكثر من 0 دراسات سنوياًء وذلك عندما نلاحظ أن عدد من يساهم 2 7-7 
دراسات سنوياً بلغ ٠١‏ فرداً بنسبة AVY‏ وبعدد مقارب كذلك كانت نسبة 
الذين يساهمون 4 أكثر من ۷ دراسات سنوياً 7۳۷ بتكرار Y‏ فرداً. 
ومن خلال استعراض خصائص أفراد عينة الدراسة نلاحظ تنوع العينة 
وشمولها وتمثيلها لعدد من خصائص مجتمع الدراسة؛ مما يسهم 4 فهم 
الظواهر والاتجاهات المدروسة بدرجة أدق وأعمق» الشيء الذي ينعكس 
على موضوعية نتائج الدراسة ومخرجانها. 
ثانياً: ممارسات أعضاء هيئة التدريس 2 إتاحة إنتاجهم الفكري عبر الإنترنت: 
-١‏ إتاحة أعضاء هيئة التدريس إنتاجهم العلمي عبر الإنترنت: 
-2 هذا الجانب كان سؤال الاستبانة يتعلق فيما إذا كان قد سبق لعضو 


هيئة التدريس أن وضع UST‏ من أبحاثه العلمية Los‏ عبر الإنترنت؛ بحيث 


اوداق ةالو a‏ ا 


الفصل e‏ 
يمكن لأي شخص الاطلاع عليها واستخدامها والاستفادة منها» حيث يرمي 
والأرشفة الذاتية» سواء كان على وعي بذلك آم لا. ويوضح الجدول رقم )1-8( 

الإجابات عن هذا السؤال. 


الجدول رقم (1-4) مدى إتاحة أعضاء هيئة التدريس لإنتاجهم العلمي عبر الإنترنت 


الإجابة النسبة المئوية 


بلغ عدد الذين أجابوا بالخيار "نعم" YYY‏ فرداً بنسبة النصف تقريباً من 
of al‏ العينة 20°98 ومن ثم بلغ عدد الذين أجابوا بالخيار "لا" YY£‏ فرداً 
بنسبة LEAN‏ وبالرغم من إجابة نصف أفراد العينة بالإيجاب» إلا أنها تظل 
نسبة متواضعة ‏ ظل ما نعيشه من تطور تقني Bayle‏ مجال التواصل»› 
وتعدد 4 وسائل النشر الرقمي» خاصة 2 مجال التعليم 2 الجامعات 
والتوجه نحو التعليم الإلكتروني وإنشاء صفحات خاصة لأعضاء هيئة 
التدريس على المواقع الإلكترونية للجامعات»ء كل هذه التقنيات فتحت المجال 
رخال عكناء هيكة التدومى الوشاكل اللحتافة تكو Bl‏ كه ولو خو من 
إنتاجهم العلمي Gi‏ كان ذلك الإنتاج . 

وفيما يتعلق بعلاقة معدل إعداد الأبحاث ونشرها مع مدى إتاحة أعضاء 
هيئة التدريس لهذه الدراسات عبر الإنترنت» فإن ZYV‏ من أعضاء هيئة 
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gon ter 
2 التدريس الذين يعدون أكشر من أربع دراسات سنوياً كان لهم تجارب‎ 
إتاحة أعمالهم عبر الإنترنت» 2 حين كان فقط $1 من أعضاء هيئة‎ 
دراسات سنوياً هم ممن سبق لهم ممارسة‎ Y- Y التدريس الذين يعدون من‎ 
إتاحتهم أعمالهم عبر الإنترنت» وهنا نلاحظ أن نسبة الأعضاء (الأكثر‎ 
ممارسة الوصول الحر إلى المعلومات وهذه النتيجة‎ L إنتاجًا) كانت الأكبر‎ 
تسير 2 اتجاه إيجابي نحو إمكانية الحصول على المزيد من الإنتاج العلمي‎ 
الحر عبر الإنترنت» وعلى العموم فإن هذه النتائج لا تتفق مع ما توصلت‎ 
التي جاء فيها أن‎ «(Giannoulakis and Zervas and Artemi 2012) إليه دراسة‎ 
دراسات سنوياً كانوا هم‎ ۲-١ فقط من أولئك الذي ينشرون من‎ 64 
فقط من يودع أعماله 2 المستودع الجامعي للمؤسسة.‎ 

وللوصول إلى فهم أعمق بخصوص توجهات أفراد العينة نحو إتاحة 
أعمالهم عبر الإنترنت تمت مضاهاة استجاباتهم مع الخصائص التي تميز 
iue‏ الدراسة كما 2 الأسطر الآتية: 

فبخصوص الجنسية كانت هناك نتيجة ملفتة» حيث بلغت نسبة الذين 
لهم خبرة ‏ إتاحة أعمالهم عبر الإنترنت من بين السعوديين VYY) ZEY‏ من 
((YA1‏ 2 حين بلغت نسبة الذين لهم سابق خبرة 2 إتاحة أعمالهم عبر 
الإنترنت من بين غير السعوديين VW) ZAN‏ من Vs‏ وهذا يشير إلى 
ضعف توجه أعضاء هيئّة التدريس السعوديين نحو إتاحة أعمالهم عبر 


الإنترنت مقارنة بزملائهم غير السعوديين. 
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cl الفصل‎ 

كما أظهرت بيانات الدراسة أن نسبة من يتيح أعماله عبر الإنترنت من 
بين الذكور والتي بلغت 10۸۲۵ من مجموع الذكور VW)‏ من YAO‏ ذكرًا) هي 
أكبرمن نسبة GLY!‏ اللاتي يتحن أعمالهن عبر الإنترنت والتي بلغت IVA‏ 
من مجموع الإناث )10 من ١7١‏ أنثى)؛ وهذا يعني أن هناك توجها أكبرلدى 
الذكور نحو إتاحة الأبحاث والدراسات عبر الإنترنت. 


وبخصوص الدرجة الوظيفية لعضو هيئة التدريس وعلافتها بمدى إتاحة 
الإنتاج العلمي عبر الإنترنت» كانت نسب من سبق أن أتاحوا شيئاً من 
إنتاجهم العلمي كالآتي: 11۹ من المجموع الكلي للأساتذة OY)‏ من VO‏ 
COELI‏ 11۸ من المجموع الكلي للأساتذة المشاركين )01 من VO‏ أستاذا 
مشاركا)» 10۸0 من المجموع الكلي للأساتذة المساعدين AT)‏ من ١54‏ 
أستاذًا مساعدًا). 757 من المجموع الكلي للمحاضرين YU‏ من VY‏ 
محاضرًا). 1۱٠١١١‏ من المجموع الكلي للمعيدين A)‏ من (VY‏ يمكن أن 
نلاحظ أن هذه المعطيات تشير إلى أن هناك علاقة طردية بين الدرجة 
الوظيفية ومعدل إتاحة الإنتاج الفكري على الإنترنت» أي كلما ارتفع مستوى 
الدرجة الوظيفية ارتفعت نسبة من يمارس إتاحة الإنتاج العلمي عبر 
الإنترنت من الأعضاء الذين يشغلون تلك الدرجة. وتتفق هذه النتائج مع 
دراسة Kim‏ التي أظهرت نتائجها أن نسبة من يتيحون أعمالهم عبر الإنترنت 
بين من يشغلون درجة "أستاذ" هي النسبة الأكبربين من يشغلون Gl‏ من 
الدرجات الأخرى )92 ,2008 (Kim‏ 
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الإطاماقطبيقي 


وبالانتقال إلى مقارنة خاصية عدد سنوات الخبرة وعلافتها بمدى توافر 
سابق خبرة 4 إتاحة الإنتاج الفكري عبر الإنترنت» فإن النتائج تشير إلى 
وجود علاقة طردية كذلك تقريباً بين عدد سنوات الخبرة ونسبة الأفراد 
الذين مارسوا إتاحة أعمالهم عبر الإنترنت» أي كلما زادت سنوات الخبرة 
زادت نسبة الأفراد الذين مارسوا الإتاحة بينهم» وفقاً للتسلسل الآتي: 
5١‏ من الأفراد الذين لديهم خبرة Y)‏ 07 سنوات) وبتكرار )09 من (VOV‏ 
سبق أن أتاحوا شيئاً من دراساتهم عبر الإنترنت: 204507 من الذين لديهم 
(Yu‏ سنوات وبتكرار OV)‏ من 05): HITIO‏ من الذين لديهم خيرة 
Yi - YV)‏ سنة) وبتكرار WV)‏ من45), AVY‏ من الذين لديهم خبرة (أكثر من 
(a Y‏ وبتکرار M)‏ من8١23).‏ وهذه النتائج تشير إلى حضور تأثير 
الخبرة كعضو هيئة تدريس" على التوجه نحو إتاحة الإنتاج العلمي عبر 
الإنترنت» الأمر الأكثر إيجابية فيما يتعلق بعلاقة الدرجة الوظيفية وكذلك 
علاقة سنوات الخبرة بالتوجه الايجابي نحو إتاحة الإنتاج الفكري عبر 
الإنترنت» هو أن الأفراد الذين يملكون إحدى هاتين الخاصتين (أستاذ أو 
يملك خبرة أكثر من ٠١‏ سنة) هم # العادة يمثلون القدوة بين زملائهم» ولا 
شك أنه سيكون لهم تأثير نحو تحفيز زملائهم تجاه ممارسة إتاحة وأرشفة 
الإنتاج العلمي عبر الإنترنت وأرشفته. 

-Y‏ التطبيقات والوسائل المستخدمة 2 إتاحة الإنتاج العلمي عبر الإنترنت: 

من خلال الجدول رفم )£ (V7‏ يمكن التعرف إلى التطبيقات والوسائل 
التي استخدمها أعضاء هيئة التدريس لإتاحة إنتاجهم العلمي عبر 


المستودعات‌الرقىية ا مۇسسية ب حب o‏ اث 


المفصل المإبع 


الإنترنت» حيث أتيح لكل عضو من أفراد العينة الذين سبق لهم إتاحة 
أعمالهم عبر الإنترنت أن يشير إلى كل الوسائل التي استخدمها ARG‏ 
من خلال قائمة مرفقة 2 سؤال الاستبانة» للتعرف إلى أي هذه الوسائل 
والتطبيقات هي الأكثر استخداماً 4 الأرشفة الذاتية وممارسات إتاحة 
الإنتاج الفكري عبر الإنترنت لأفراد العينة. ووفقاً للترتيب المعطى .2 
الجدول رقم (V-t)‏ يمكن أن نلاحظ أن 'دوريات الوصول “pall‏ جاءت 2 
الكرتيت الأول لون الوسييلة الأكثر aera‏ اما حن كيل الأعطناء iy‏ 
إنتاجهم الفكري عبر الإنترنت» حيث اختيرت من قبل ١79‏ عضواً بنسبة 
7 من أولئك الأعضاء الذين يمارسون إتاحة أعمالهم عبر لإنترنت. تلا 
ذلك 'الصفحة الشخصية للعضو على موقع الجامعة" بتكرر AV‏ وبنسبة 
0, بعد ذلك جاء ' الموقع الإلكتروني الشخصي" ممثلاً حد الوسائل 
المستخدمة من قبل VY‏ عضو بنسية 2/51١6‏ ثم الموقع الإلكتروني للقسم 
بتكرار £4 وبنسبة مثلت YNN‏ وجاء استخدام منتدى إإكتروني عبر 
الإنترنت .2 الترتيب الخامس بتكرار ££ وبنسبة BAVA‏ حين تلت ذلك 
"الصفحة الشخصية على الفيس بوك Facebook‏ بتكرار YI‏ وبسبة ANNY‏ 
وجاءت 'المدونة الإلكترونية الشخصية" 2 المرتبة قبل الأخبرة بتكرار Y:‏ 
وبنسبة بلغت ZATI‏ وأخيراً كان "موقع اليوتيوب YouTube‏ " لوسيلة الأقل 
استخداماً لإتاحة الإنتاج العلمي عبر الإنترنت بتكرار AVY‏ وبنسبة 0:7/. هذا 
وقد تركت خانة فارغة للعضو لذكر الوسائل التي يستخدمها عيرما جاء 2 
القائمة من filing‏ « وكانت الإجابات # معظمها موافع وشبئات اجتماعية 
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وأخرىء مثل تويتر ResearchGate «LinkedIn «Twitter‏ « وكان أعلى تكرار 
بينها لموقع Linked‏ بتكرار Y‏ وبنسبة ضئيلة L1 NY‏ 


الجدول رقم (V-£)‏ الوسائل المستخدمة لإتاحة الإنتاج العلمي عبر الإنترنت 


الوسيلة 


دورية ذات وصول حر 


الصفحة الشخصية على موقع الجامعة Y‏ 
الموقع الإلكتروني الشخصي Y‏ 
الموقع الإلكتروني للقسم 11۱1 d‏ 
منتدى إلكتروني عبر الإنترنت Ab‏ 0 
الصفحة الشخصية على الفيس بوك 


المدونة الإلكترونية الشخصية 


موفع اليوتيوب 


أخرى 


ومن خلال تلك البيانات السابقة» يمكن استنتاج أن 'دوريات الوصول 
الحر" كانت الأكثر استخداماً لإتاحة الإنتاج الفكري عبر الإنترنت» ولذا فإن 
هناك معرفة لدى نسبة جيدة من الأعضاء بتلك الدوريات 2 مجال 
تخصصهم» ومن ثم معرفة 2 سبل النشر العلمي Lady‏ لمبدأ للوصول الحر 
إلى المعلومات» كما تشير هذه النتيجة كذلك إلى أن نسبة كبيرة من الإنتاج 
العلمي الذي يتجه الأعضاء هو إنتاج علمي محكم» بعد قبوله للنشر .2 تلك 
الدوريات» وهذا مؤشر إيجابي حول مدى جودة المعلومات العلمية المتاحة 


Y aoka 


الفصل cA‏ 
faut aas‏ الوصول الحر إلى المعلومات. وربما يكون مجيء "الصفحة 
الشخصية للعضو على موقع الجامعة' 2 المرتبة الثانية بين وسائل الإتاحة 
عائدا إلى الدعم والتحفيز الذي يتلقاه أعضاء هيئة التدريس 2 الآونة 
الأخيرة من قبل جامعاتهم والتوجه نحو إثراء تلك الصفحات بالمحتوى» وقد 
يكون ذلك الدعم بهدف رفع ترتيب الجامعة ضمن الترتيب العالمي 
للجامعات» حيث يُؤخذ 4# الاعتبار مدى توافر محتوى علمي على موقع 
الجامعة كأحد معايير التقييم. 

وبخصوص نتائج هذا المحور حول tel‏ من تطبيقات الإنترنت كانت PSY‏ 
استخدامًا من قبل أعضاء هيئة التدريس لإتاحة إنتاجهم الفكري فقد جاءت 
النتائج غير متوافقة مع عدد من الدراسات كدراسة (الفانم» ۲۰۱۲م QY£‏ التي 
جاء فيها "الموقع الشخصي" ے الترتيب الأعلى للاستخدام بتسبة FINVO‏ 
4 حين مثلت "دوريات الوصول الحر" 4 الدراسة ذاتها نسبة 7١١١6‏ فقط. 
وكذلك كانت النتائج مغايرة لدراسة )98 ,2008 (Kim‏ والتي جاء فيها ترتيب 
التطبيقات والوسائل المستخدمة على النحو الآتي: 'الصفحة الشخصية" 
AVUY‏ مواقع مجموعات الأبحاث 40170 صفحة القسم LEVV‏ 

"'- أنواع مواد الإنتاج العلمي المتاحة عبر الإنترنت: 

2 هذا الجانب تحاول الدراسة التعرف إلى أنواع مواد الإنتاج العلممي 
التي يتيحها أعضاء هيئة التدريس عبر الإنترنت» بحيث يمكن للجميع 
الاطلاع عليها واستخدامها. من خلال الجدول رقم )£ (A7‏ نلاحظ أن 
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جاءت ے الترتيب الأول من‎ “(post-print) المحكمة التي سبق نشرها‎ eua 
من‎ 110(١ وبنسبة‎ ١6١ حيث أكثر أنواع المواد إتاحة عبر الإنترنت» بتكرار‎ 
أولئك الأعضاء الذين سبق لهم أن أتاحوا شيئاً من إنتاجهم العلمي عبر‎ 

الإنترنت. 
الجدول رقم (A-E)‏ انواع مواد الإنتاج العلمي المتاحة عبر الإنترنت من قبل أعضاء هيئة التدريس 
EE CE er TTT‏ 
" 1 
pe fan |e‏ 


أوراق وأعمال مؤتمرات 


رسائل علمية (رسائل جامعية) 


مسودات أولية من مقالات لم يسبق نشر ها أو تنتظر التحكيم 

4 VARETA Yo 
(pre - Print) 
NUMINE 
ا‎ 


M § hes lea el 
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وبعد 'المقالات المحكمة" جاءت "أوراق أعمال المؤتمرات" بتكرار ٠١”‏ 
وبنسبة CLE‏ ثم "الرسائل العلمية (الرسائل الجامعية)" بتكرار AY‏ 
وبنسبة ZEN‏ بعد ذلك جاءت "المواد التعليمية" كالمحاضرات والوسائل 
التعليمية بتكرار AY.‏ وبنسبة AYONA‏ وك الترتيب الخامس كانت "العروض 
التقديمية (Power point)‏ بتكرار VV‏ وبنسبة AYYY‏ وتلا ذلك "الكتب”" 
الكاملة بتكرار YA‏ وينسية AV VA‏ .2 حين جاءت 'الصور" بتكرار YO‏ 
وبنسبة )6/109 يليها "ملفات الفيديو' التي وردت بتكرار ٠١‏ وبنسبة 
99, ثم "المسودات الأولية (Pre- print)‏ للمقالات التي لم يسبق لعضو 
هيئة التدريس نشرها أو تلك التي تنتظر التحكيم» وذلك بتكرار YO‏ وبنسبة 
AV 0A‏ ومثلت "التدوينات العلمية' التي نشرها أصحابها © مدونة عبر 
الإنترنت تكرارًا بلغ YY‏ بنسبة AA‏ وجاءت فصول الكتب' بتكرار VV‏ 
وبنسبة 7( و2 الترتيب الثاني عشر كانت 'الملفات والمقاطع الصوتية" 
بتكرار ١0‏ وبنسبة مئوية بلغت 7170 وتلى ذلك "البرمجيات" بتكرار 4 وبنسبة 
A‏ وجاءت 'براءات الاختراع' و'الخرائط" 4 الترتيب الأخيرمرة واحدة 
فقط وبنسبة ضئيلة بلغت Joi‏ 

ومن خلال هذه المعطيات السابقة يمكن استنتاج أن إتاحة SYLA"‏ 
المحكمة" التي سبق نشرها هي الغالب 2 ممارسات أعضاء هيئة التدريس 


نحو إتاحة إنتاجهم العلمي عبر الإنترنت: هذه النتيجة تعطي مؤشرا 
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إيجابيًا تجاه المحتوى العلمي المتاح عبر الإنترنت من ناحية الجودة‎ 
والجاذبية» فالدراسات التي تنشر .2 شكل مقالات 2 الدوريات العلمية هي‎ 
من أكثر المواد العلمية جاذبية من قبل الدارسين والباحثين عن المعلومات‎ 
لإنمام أبحاثهم» لما تتميزبه من جودة المحتوى؛ لخضوعها قبل النشر‎ 
لإجراءات التحكيم وتدفيق المحتوى. وهنا يتبادر تساؤل بخصوص نتيجة‎ 
إتاحة أعضاء هيئة التدريس للمقالات المحكمة المنشورة: هل يسمح ناشر‎ 
الدورية للمؤلف بإتاحتها عبر الإنترنت؟ أم أنها نشرت .2 الأصل ضمن‎ 
دوريات ذات وصول حر؟ لأن العائق الأكبر 2 سبيل إتاحة هذا النوع من‎ 
المحتوى العلمي المحكم هو ما يتعلق بحقوق النشر والتأليف» فضي الدوريات‎ 
ذات الاشتراكات المدفوعة تكون الحقوق عادة لناشر الدورية» و أحيان‎ 
قليلة يسمح الناشر للمؤلف بإتاحة المقالة عبر الإنترنت - أرشفة ذاتية - بعد‎ 
كان الحل الأمثل‎ Jla مضي وقت محدد كستة أشهر بعد نشرها. وعلى كل‎ 
لواجهة هذه المعضلة هو توجه المؤلفين للنشر 4 الدوريات ذات الوصول‎ 
هذه الحالة تكون حقوق النشر للمؤلف» ويتصرف بإنتاجه العلمي‎ 2 « yal 
كيفما شاء» ويجعله متاحًا للاستخدام دون أي عائق. وعمومًا جاء عدد من‎ 
الدراسات مؤيدًا لكون المقالات التي سبق نشرها هي أكثر أنواع الإنتاج العلمي‎ 
Kim 2008, 94) إتاحة عبر الإنترنت؛ مثل دراسة (متولي» ۲۰۱۲م» ^4( و‎ 
الأمرالذي يجذب الانتباه  معطيات الجدول السابق أن المسودات‎ 
جاءت من حيث الإتاحة‎ pre-print من المقالات التي لم يسبق نشرها‎ Enn 
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المصلالراع 
عبر الإنترنت 4# الترتيب التاسع بنسبة قليلة (Y 1A‏ هذا النوع من المحتوى 
بالذات لا يخضع CY‏ عائق من ناحية حقوق النشر والتأليف عند التفكير 2 
إتاحته عبر الإنترنت؛ بل إن وضعه عبر الإنترنت قبل نشره 4 إحدى 
الدوريات التجارية هو السبيل الأمثل لجعله متاحا للجميع لاستخدامه 
والاستفادة منه» لأنه بعد نشره 2 تلك الدوريات لن يُسمح للمؤلف بإتاحته 
عبرالإنترنت» لأن الحقوق حينها باتت لناشر الدورية. كذلك من مزايا 
إتاحة هذه النوع من مسودات المقالات أن ذلك يسمح للمؤلف بالحصول على 
تعليقات الزملاء والباحثين حول تلك المقالات أو الدراسات» وهذه 
التعليقات والملاحظات تكون أحيانًا مهمة جا لتقويم المقالة وتحكيمها قبل 
نشرها. وعمومًا فالملاحظ من استجابات الأعضاء حول إتاحة تلك 
المسودات» أن هناك عزوفًا عن إتاحتهاء ولعل السبب هو غياب ثقافة 
المشاركة 2 إطلاع الزملاء والمهتمين على مسودات الأبحاث» وكذلك عدم 
إدراكهم Ob‏ إتاحة هذه المسودات الأولية من أبحاثهم تعطيهم حق السبق به 
مجال البحث وموضوعه» لكن يبدو أن خوف أعضاء هيئة التدريس على 
حقوقهم الفكرية أو على الأقل حق إسناد العمل لهم - المتوافر .2 المقالات 
التي سبق نشرها- هو السبب 2 عدم نشر الأعضاء لمسودات أبحاتهم» رغم 
أهمية هذه الممارسة 2 دعم أنشطة وسبل الوصول الحر إلىى المعلومات. 

تشير النتائج إلى أن 14٠٠١‏ من الأعضاء الذين لهم تجارب -2 إتاحة 
إنتاجهم العلمي عبر الإنترنت سبق أن أتاحوا رسائلهم العلمية» هنا يبرذ 


اع لل سس بس سح المستووعأتالرقميةالؤسية 


Ly‏ التطبيقي 
سؤال مهم تجاه هذا النوع من المحتوى العلمي المحكم. أين تمت إتاحته؟ قفي 
حال عدم وجود مستودع مؤسسي لدى أعضاء الجامعة فسيكون هذا 
المحتوى متفرقًاء وربما أتيح 2 أماكن عبر الإنترنت يصعب على محركات 
البحث إيجادهاء الشيء الذي يؤكد ضرورة تبني المستودعات المؤسسية 2 
الجامعات. ومن النتائج المهمة وفقاً لمعطيات الجدول رقم (AE)‏ أن هناك 
اتجاهًا إيجابيًا - وإن لم يكن كبيراً- لدى الأعضاء تجاه إتاحة النصوص 
الكاملة لکتبهم» YA‏ عضواً من أصل ۲۳۲ أشاروا إلى أنهم سبق أن أتاحوا 
Las‏ عبر الإنترنت. 
ÉNS‏ : الوعي بمفهوم الوصول الحر إلى المعلومات والمستودعات المؤسسية: 

-١‏ الوعي بمفهوم الوصول الحر إلى المعلومات: 

4 هذا الجانب من الاستبانة - وبعد تشديم تعريف مختصر للوسول 
الحر إلى المعلومات» حتى لا يكون هناك أي لبس حول المفهوم المقصود- 
سئل أفراد العينة ما إذا كانوا على وعي بمفهوم الوصول الحر إلى المعلومات 
من عدمه قبل اطلاعهم على التعريف. 


الجدول رقم (A-E)‏ مدى وعي أعضاء هيئة التدريس بمفهوم الوصول الحر إلى المعلومات 


ZY AV 


tl le‏ ب يوسي 


المصلالراع 

الجدول رقم )£ (A7‏ يشير إلى أن YAV‏ من أفراد العينة بنسبة /10٥(١١‏ 
كانوا على وعي واطلاع بمفهوم الوصول الحر إلى المعلومات» قبل اطلاعهم 
على التعريف المذكور 4 الاستبانة» 4 حين كان هناك ١65‏ من أفراد العينة 
المتبقين وبنسبة 747417 لم يكونوا على دراية بذلك. 


بالرغم من أن الذين كانوا على اطلاع بمفهوم الوصول الحر إلى المعلومات 
يمثلون حوا لي ثلثي العينة وهي نسبة مقبولة إلى حد ماء إلا أن هذه النسبة 
لم تتغير» وكانت مشابهة إلى حد كبي رمع نتائج عدد من الدراسات سواء 
تلك التي أجريت قبل أكثر من ثماني سنوات أو تلك الدراسات العريية التي 
أجريت حديثاً دون أي تطور 2 نسبة الوعي بمفهوم الوصول الحر إلى 
المعلومات. غفي دراسة (قدورة ٠٠١5‏ ب» (Y-A‏ كانت نسبة المطلعين على مفهوم 
الوصول الحر إلى المعلومات 7750”77/: وك دراسة (الشوابكة وبوعزة ۷١٠۲م)‏ كان 
على دراية بالمفهوم, وكذلك الدراسة التي أعدتها (الفانم 1١١7م (YYY‏ 
كانت نسبة المطلعين على مفهوم الوصول الحر ITEY‏ والحال 4315 .2 
إحدى الدراسات الأجنبية التي أشارت إلى أن 111 هم من كانوا على دراية 
بالوصول الحر إلى المعلومات )152 ,2010 (Creaser et al.‏ وك المجمل يمكن أن 
نستنتج أنه ليست هناك تطورات 2 أنشطة التعريف بمبدأ الوصول الحر 
إلى المعلومات c‏ وأن هناك حاجة إلى المزيد من الجهود الموجهة للتعريف به 
ومميزاته» لضمان انخراط أفراد المجتمعات العلمية والأكاديمية .2 
ممارساته. 


ع المستودعات‌الرقمبة ا مؤسسية 


HET. 


ومن خلال معطيات التحليل التي تشير إلى أن 05 عضو بنسبة IY EIAN‏ 
من أعضاء هيئة التدريس التي شملتهم الدراسة لم يكونوا على وعي بمفهوم 
الوصول الحر إلى المعلومات» اتضح أن ATV‏ منهم كانت لهم تجارب سابقة 
2 إتاحة إنتاجهم العلمي عبر الإنترنت» على الرغم من عدم درايتهم 
واطلاعهم على مفهوم الوصول الحر إلى المعلومات» وريما لم تكن هذه 
الإتاحة بهدف تحقيق مبدأ الوصول الحر إلى المعلومات. 

من خلال بيانات التحليل» لم يُرصد تأثيرٌ لعامل سنوات الخبرة "كعضو 
هيئة تدريس" فيما يتعلق بالوعي بمفهوم الوصول الحر إلى المعلومات» إذا 
جاءت النسب متقاربة رغم اختلاف سنوات الخبرة. ومن جانب آخر؛ 
J] poll E Cent cl caia cial‏ العلرما كيين s se‏ 
هيت russa Sod yey ate‏ ملك HON‏ ونان تدع Judi Sc VOW‏ 
cna gna‏ وشي بالوضول الجر الى ng ccoLaglall‏ يشير إلى أن Grad‏ 
الوه STN ipa s‏ امعلوضات لدي | عضا papai gas jut awe‏ 
هي أقل من نسبة الوعي لدى زملائهم غير السعوديين» وكان الحال ذاته .2 
نسبة ممارسة إتاحة الأعمال عبر الإنترنت. 

Y‏ - الوعي بمفهوم المستودعات الرقمية المؤسسية: 


ES‏ الد راس من خلال هذا الجاتيةالتعوف إن مستوى وعن راد 
تعريفية على المدونة الشخصية للباحث لتقديم نبذة مختصرة عن 


المستودعات‌الرقىية ا لمۇسسىية ————————————— — —— — Y Y‏ 


الفصل الميم 


المستودعات المؤسسية ومفهومهاء للتأكد من إدراك أفراد العينة للمقصود 
من "المستودعات المؤسسية" محور السؤال» حيث سئل أفراد العينة عن مدى 
وعيهم ودرايتهم بمفهوم المستودعات المؤسسية» وذلك بالطبع قبل اطلاعهم 
على تلك المقدمة. 


الجدول رقم )7£* )١‏ مدى وعي أعضاء هيئة التدريس بمفهوم المستودعات الرقمية المؤسسية 


وبالنظر إلى الجدول رقم )٠١-4(‏ يتضح أن عدد أغراد العينة الذين كان 
لديهم وعي بمفهوم المستودعات المؤسسية بلغ 18١‏ فرداً بنسبة 0 INA)‏ 
وبلغ عدد أفراد العينة الذين لم يكونوا على اطلاع بمفهوم المستودعات 
المؤسسية ۲۷١‏ بنسية 210:0 c‏ من هذه النتيجة نستنتح أن هناك نسبة لا 
يستهان بها بلغت حوالي ثلثي أفراد العينة ليس لديهم وعي بمفهوم المستودعات 
المؤسسية»؛ مما يشير إلى أنه سيكون هناك حاجة لبذل المزيد من الجهود 
والأنشطة قبل وخلال إنشاء المستودع المؤسسي 2 الجامعات السعودية 
للتعريض بالمستودعات المؤسسية ومفهومها وفوائدها ومزاياهاء |5 إنه لن يكون 
هناك مساهمة فعالة من قبل أعضاء EVI‏ التدريس 4 المستودعات المؤسسية 


دون إدراكهم لمفهوم المستودعات المؤسسية وأهدافها ومزاياها. وتختلف نتيجة 


او پت المستودعات الرقمية ا لمؤسسية 


by!‏ التطبيقي 


هذا المحور إلى حد ما مع دراسة (الفانم» YYY ie Ww‏ التي كانت فيها نسبة 
الواعين بمفهوم المستودعات المؤسسية أكبر» حيث بلغت TOY‏ 

ومن خلال مقارنة نتائج الوعي بمفهوم كل من الوصول الحر إلى 
المعلومات والمستودعات المؤسسية» نلاحظ أن النتيجة كانت طبيعية» حيث 
GS‏ ل 
العينة» وكما هو معلوم فإن المستودعات المؤسسية تأتي تحت مظلة الوصول 
الحر إلى المعلومات» إضافة إلى أن مصطلح الوصول الحر يعد AST‏ تداولاً 
4 الأوساط العلمية؛ لذا كان أفراد العينة أكثر Lucy‏ بمفهوم الوصول الحر 
إلى المعلومات عاملاً مهما جدأ للتعريف بالمستودعات المؤسسية وأهدافها. 

-Y‏ خبرات التعامل مع المستودعات الرقمية: 

كان السؤال 2 هذا الجانب موجهًا إلى جميع أفراد العينة؛ بعد اطلاعهم 
ومن معرفتهم بمفهوم المستودعات المؤسسية من خلال رابط النبذة 
والتعريف المرفق بالاستبانة. السؤال يسعى إلى التعرف إلى الخبرات السابقة 
لدى الأعضاء 2 التعامل مع المستودعات الرقمية من عدمه. 


الجدول )١١-4(‏ خبرات أعضاء هيئة التدريس Z‏ التعامل مع المستودعات الرقمية 


٠ النشاط‎ 


التحميل من محتوى مستودع رقمي 


re E 
EN ZW مستودع رقمي‎  ةيملع‎ sale إيداع‎ 
7 le a ee 


المستودعات الرقمية المؤسسية أ ل۷ 


الفصل الماع 

الجدول رقم )١1١-4(‏ يوضح الأنشطة التي قام بها أفراد العينة عند 
استخدامهم لمستودعات رقمية» ويشير كذلك إلى الأفراد الذين لم يسبق 
لهم التعامل مع أي مستودع رقمي. النشاط الذي احتل الترتيب الأول .2 
التعاطي مع المستودعات الرقمية هو التحميل من مستودع رقمي” بتكرار 
VW‏ وبنسبة بلغت ATO‏ وجاء 2 الترتيب الثاني البحث 2 محتوى 
مستودع رقمي' بتكرار ١1١‏ وبنسبة بلغت ١١٠٠ء‏ وجاء النشاط "إيداع مادة 
علمية -2 مستودع رقمي 2# الترتيب الثالث والأخير بتكرار AY‏ وبنسبة بلغت 
7 ے حين مثلت نسبة أفراد العينة الذين لم يسبق لهم التعامل مع أي 
مستودع رقمي 14٩(١‏ من dine‏ الدراسة بتكرار بلغ 774 عضواً. 

ويمكن هنا أن ملاحظة أن قرابة نصف عينة الدراسة لهم خبرة سابقة 2 
التعاطي مع المستودعات الرقمية 6/0774 وهي نسبة جيدة ومشجعة» OM‏ 
الخبرات السابقة 2 التعامل مع المستودعات الرقمية لدى أعضاء هيتة 
التدريس تختصر كثيرًا من الجهود الموجهة 4 التعريف بالمستودعات 
المؤسسية وآليات استخدامها ‏ حال تطبيقها 2 إحدى الجامعات التي 
ليس لديها مستودع مؤسسي» وهذه الخبرات السابقة هي تدريب عملي 
على المستودعات المؤسسة اكتسبه العضو من خلال تعامله مع تلك 
المستودعات. وتختلف النتائج 2 هذا الجانب عن نتائج دراسة (Singeh and‏ 
cAbrizah and Abdul Karim 2013,195 )‏ والتي أشارت إلى أن Y‏ :286 من أعضاء 
هيئة التدريس 2 الجامعات كان لهم خبرة سابقة 2 استخدام المستودعات 


yy‏ ا المستودعات‌الرقمية المؤسسية 


الإطاس التطبيقي 

وكان نشاط "إيداع مادة علمية ‏ مستودع رقمي" هو الأقل تكراراً بين 
الأنشطة الأخرىء ولعل السبب 2 هذه النتيجة عدم توافر مستودعات 
مؤسسية 2 الجامعات الخاضعة للدراسة لكي يتمكن أعضاء Rua‏ التدريس 
من إيداع أعمالهم فيهاء إذ إن نسبة من هؤلاء الأعضاء - وإن كانت قليلة - 
أودعوا أعمالهم خارج محيط جامعاتهم؛ وريما اضطروا إلى ذلك . 

رابعاً: التوجهات نحو المستودعات المؤسسية والمساهمة فيها 

١-آراء‏ أعضاء هيئة التدريس تجاه إنشاء مستودع مؤسسي 2 جامعاتهم: 
بإنشاء مستودع مؤسسي مستقبالا ؛ جاءت الإجابة كما 2 معطيات الجدول 
رقم (14-؟١),‏ حيث بلغ عدد المؤيدين \£0 عضواً بنسبة a 39 ZANA‏ عدد 
غير المؤيدين خمسة أعضاء بنسبة TAGS‏ 


الجدول رقم )£-¥ ١)آراء‏ أعضاء هيئة التدريس تجاه إنشاء مستودع مؤسسي 2 جامعاتهم 


هذه النتيجة الحاسمة والأغلبية المؤيدة لإنشاء المستودعات المؤسسية 
تشير إلى توجهات إيجابية جدًا نحو نجاح مبادرات المستودعات المؤسسية 2 
حال إنشائهاء وكذلك تشير إلى مدى حاجة أعضاء هيئة التدريس إلى تلك 
المستودعات» وتأني هذه النتيجة مؤيدة لدراسة (الغانم» 17١٠م XA e‏ 


vya hl Mea 


edad 
آراء أعضاء هيكة التدريس تجاه تطبيق سياسة إلزامية للإيداع:‎ - Y 


يمثل المحتوى الركيزة الأساسية للمستودعات المؤسسية؛ وهناك توجه 
لدى عدد من الجامعات على مستوى العالم تجاه تطبيق سياسة تلزم أعضاء 
هيئة التدريس إيداع دراساتهم وأبحاثهم 2 المستودع المؤسسي للجامعة› 
لضمان الحصول على تلك الدراسات والأبحاث لبناء محتوى المستودع 
المؤسسي» وبالتالي إتاحتها Lady‏ لمبدأ الوصول الحر للمعلومات. 
الجدول رقم (4-؟1١)‏ آراء أعضاء هيئة التدريس تجاه توافر سياسة إلزامية للإيداع 


الجدول رقم )£ 7 (Y‏ يشير إلى استجابات أعضاء هيئة التدريس 2 عينة 
الدراسة تجاه مدى تأبيدهم لو خود مكل هذ السياساخة a Be YOVA‏ 
أفراد العينة بنسبة 2280017 يؤيدون وجود سياسة إلزامية للإيداع» AA‏ عضواً 
بنسبة 219:7 أفادوا بعدم تأييدهم تطبيق لسياسة إلزامية للإيداع: أي 
يرغبون ترك الأمر تطوعياً واختيارياً. 

يشير تأييد ZA V‏ من أفراد العينة للسياسة الإلزامية للإيداع إلى أن 


هناك قبولاً وبنسبة كبيرة لهذا النوع المهم من سياسات المستودعات 


6 +70 ب_ب_ب_بببببببببببججججججججسبب الستودعاتالرقميةالمؤسسية 


الإطاس التطبيقي 
المؤسسية؛ والتي ستؤدي دورًا مهما 2 جلب المزيد من المحتوى المفيد 
للمستودعات المؤسسية عند إنشائها 2 الجامعات» حيث إن كثيرًا من 
للدراسة الحالية. وعلى كل حال فإن نسبة AV‏ (07 من ۸۸ عضواً) من 
الأعضاء غير المؤيدين لتطبيق السياسة الإلزامية للإيداع كانوا من أولئك 
المستودع المؤسسي» ولع ل ذلك هو السبب 2 عدم إدراكهم لمزايا تطبيق 
الشياضة الالزافية: 
-Y‏ توجهات أعضاء هيئة التدريس نحو إيداع إنتاجهم العلمي 2 
المستودع المؤسسي حال إنشائه: 
رقم JLO E-E)‏ أن EYA‏ عضواً وبنسبة 45777 كان لديهم اهتمام بالمساهمة 
بإنتاجهم العلمي 2 المستودع المؤسسي حال إنشائه» وكان هناك فقط VV‏ 
عضوا بنسبة AVIV‏ لم يكن لديهم اهتمام بذلك. 


الجدول رقم )£ £7( توجهات أعضاء هيئة التدريس نحو المساهمة بإنتاجهم الفكري Z‏ المستودعات 
المؤسسية حال إنشائها 


p ———————À T lent 


الفصل المع 

هذه المعطيات تدل على أن لدى غالبية أعضاء هيئّة التدريس وينسبة 
كبيرة جداً اهتمام وتوجه إيجابي نحو إيداع إنتاجهم العلمي 2 المستودع» 
وهذا الأمر 2 حد ذاته cage pel‏ ومن العوامل المحفزة للجامعات نحو تبني 
ميادرات إنشاء المستودعات المؤسسية. 

4 أنواع مواد الإنتاج العلمي المهتم أعضاء هيئة التدريس بإيداعها‎ 7t 

المستودعات المؤسسية حال إنشائها: 

2 هذا الصدد تحاول الدراسة التعرف إلى أي أنواع مواد الإنتاج العلمي 
سيكون أعضاء هيئة التدريس مهتمون بإيداعها 2 المستودعات المؤسسية 
حال إنشائها. 


الجدول رقم )£-10( انواع مواد الإنتاج العلمي المهتم أعضاء هيئة التدريس بإيداعها 2 المستودعات 
الموسسية حال إنشائها 


نوع المادة التكرار | النسبة المئوية |الترتيب 


مقالات محكمة سبق نشرها (post — print)‏ 


رسائل علمية (رسائل جامعية) 


أوراق وأعمال مؤتمرات 


See v*Y‏ بل يق عن الرقمية المؤسسية 


مسودات أولية من مقالات لم يسبق نشرها أو تنتظر التحكيم 
(pre - Print)‏ 


ومن خلال الجدول رقم )£ 107( نلاحظ أن المقالات المحكمة التي سبق 
نشرها “(post-printy‏ جاءت ے الترتيب الأول من حيث أكشر أنواع المواد 
اهتمامّاء وذلك بتكرار 517 مثلو نسبة ZAYo V‏ من أولئك الأعضاء المهتمين 
لش المساهمة بإنتاجهم الفكري 2 المستودعات المؤسسية حال إنشائهاء وتلا 
ذلك Casall Baca sia‏ رار Y VA‏ عضو وة 
غ١77‏ ثم "أوراق أعمال المؤتمرات" بتكرار Y VY‏ وبنسبة AVIA‏ بعد ذلك 
جاءت المواد التعليمية لملخصات والمحاضرات والوسائل التمليمية بتكرار 
"١‏ وبنسبة (VV‏ وك الترتيب التالي كانت "العروض التقديمية ) Power‏ 
(point‏ بتكرار VUE‏ وبنسبة 7( وتلا ذلك "الكتب' الكاملة بتكرار YYA‏ 
وبنسبة 0٤١‏ ے حين جاءت "فصول الكتب' بتكرار ١6١‏ وبنسبة :2/5801 
يليها "ملفات الفيديو التي وردت ' بتكرار VEE‏ وبنسبة ۸٠۳۲ء‏ ثم 'الصور 


yyy ——_— ln tile A 


الفصل el‏ 
بتكرار ٠١١‏ وبنسبة * (IY‏ ومثلت "التدوينات العلمية" تكراراً بلغ ٠١7‏ بنسبة 
, ثم جاءت 'الملفات والمقاطع الصوتية" بتكرار AO‏ وبنسبة مئوية بلغت 
AYNI‏ وبعدها وبالتكرار نفسه كانت 'براءات الاختراع'. وتلاذلك 
"البرمجيات" بتكرار VA‏ وبنسبة (YA‏ وے الترتيب ما قبل الأخير كانت 
"المسودات الأولية (Pre- print)‏ بتكرار VV‏ وبنسبة ,/#١976‏ وجاءت 
"الخرائط" 2 الترتيب الأخيربتكرار £1 وبنسية TAIN‏ 

ومن معطيات الجدول السابق نستنتج أن sy Lal‏ المحكمة المنشورة post‏ 
"print‏ و "الرسائل العلمية" و "أوراق أعمال المؤتمرات" كانت أكشر أنواع مواد 
الإنتاج العلمي الذي سيودعه أعضاء هيئة التدريس بإيداعه 2 المستودعات 
المؤسسية حين إنشائها. هذا يتفق مع نتائج السؤال المتعلق بأنواع مواد 
الإنتاج العلمي التي سبق أن أتاحها أعضاء هيئّة التدريس عبر الإنترنت» إلا 
أنها زادت هنا نسبة اختيار أعضاء هيئة التدريس لهذه الأنواع بشكل أكبر . 
هذا يشير إلى أنه 2 حال إنشاء المستودعات المؤسسية فإن نسبة ممارسات 
إتاحة هذه الأنواع من الإنتاج العلمي ستزيد من خلال إيداعها 2 
الممستودعات المؤسسية» وهذا ينطبق على بقية أنواع مواد الإنتاج العلمي 
الواردة 2 الجدول السابق عند مقارنتها مع الجدول رقم )£ (A7‏ الأمر 
الآخر الذي يمكن ملاحظته؛ هو تصدر الإنتاج العلمي المحكم كالرسائل 
العلمية والمقالات المحكمة وبنسب كبيرة فيما يتعلق بمدى اهتمام أعضاء 


هيئة التدريس بإيداعها 2 المستودعات المؤسسية» وهذا يعطي مؤشراً 


vY&‏ ا الستودعات‌الرفميةالمؤسسية 


pact byl 


إيجابيًا نحو مدى جودة المعلومات الذي ستكون عليه محتويات المستودعات 
المؤسسية حال تنفيذها. 


-o‏ دوافع أعضاء هيئة التدريس تجاه المساهمة © المستودعات المؤوسسية: 


من خلال نتائج المحور caa all‏ والتي أشارت إلى أن هناك EYA‏ عضواً 
أبدوا اهتماماً بإيداع إنتاجهم العلمي 2 المستودع المؤسسي 2 حال إنشائه 
2 جامعاتهم» هنا تحاول الدراسة التعرف إلى أهم العوامل والدوافع التي 
كانت وراء اتخاذهم فرارهم بالمساهمة بإنتاجهم وأبحاثهم 2 المستودعات 
المؤسسية؛ وذلك من خلال وضع قائمة بالدوافع المتوقعة أتيح للعضو اختيار 
دافع أو أكثر من الدوافع المؤثرة 4 قراره بالرغبة والاهتمام 2 المساهمة: 
وترك المجال كذلك للعضو لإضافة أي دوافع أخرى غيرتلك الواردة 2 


الجدول رقم (I-E)‏ دوافع أعضاء هيئة التدريس تجاه الإسهام 4 المستودعات المؤسسية 


Ius IIT "mn es ae 
TIMENS 


يسهل على الآخرين عملية العثور على أعمالي وأبحاثي العلمية عبر 
Y /YYYYOo| YYY 5 2‏ 
محركات البحث 


ECARE 


الإيثار ومساعدة الباحثين الآخرين الذين لا يستطيعون الوصول إلى 
Ayo] YUVA‏ 
الإنتاج العلمي بسبب القيود المالية والقانونية. 


الستودعات‌الرتىيةالمؤسسية ب يي يح ف 


الفصل الماع 


التكرار | النسبة | الترتيب 
يجعل أعمالي وابحاثي العلمية متاحة بطريقة أسرع من عمليات 


1 Zorgo] YN 
النشر التقليدي‎ 


1 11 111111111111 
Sa‏ دصو حرق الوصو الحو el‏ 


يزيد من معدلات الأطلاع والاستشهاد بأبحاثى وأعمالي العلمية مما 
A0010A| Ytt E :‏ 4 
يزيد التأثير المتوقع لها. 
فرصة للمشاركة © دعم المحتوى المربي عبر الإنترنت 011 
إيداع أعمالي 2 المستودع سيحميها من السرقة الأدبية LEA AV‏ 


وسيلة للحصول على آراء وملاحظات من قبل الزملاء والباحثين حول 
9 


أعمالي وأبحاثي العلمية 


أكون أنا المالك لحقوق النشر والتأليف الخاصة بأبحاثي وأعمالي 
العلمية 


أخرى 


يعرض الجدول رقم )١11-4(‏ الدوافع مرتبة Laag‏ للأكثر تكراراً. جاء 2 
الترتيب الأول الدافع: "يجعل أعمالي وأبحاثي العلمية متاحة على نطاق 
واسع بتكرار YV*‏ وبنسبة VAE YA‏ ثم الدافع: "اقتناعي بأهمية تبادل 
المعرفة ومشاركتها" بتكرار ۲۲١‏ وبنسبة CIV Y‏ تلا ذلك الدافع "يسهل 
على الآخرين عملية العثور على أعمالي وأبحاثي العلمية عبر محركات 
البحث بتكرار YYY‏ وبنسبة ۷۳١١١‏ ثم الدافع: "يسمح لي بالبحث 
والاطلاع: على نتائج الأبحاث الحديثة لزملائي" بتكرار ٠١١‏ وبنسبة 


S$ $A — vYY1‏ الستودعاتالرقىيةالمؤسسية 


الإطاس التطبيقي 
57 ,و وكان الدافع اللاحق "الإيثار ومساعدة الباحثين الآخرين الذين لا 
يستطيعون الوصول إلى الإنتاج العلمي بسبب القيود المالية والقانونية" 
بتكرار YA‏ وبنسبة (LM‏ تلا ذلك الدافع: fers!‏ أعمالي وأبحاثي العلمية 
متاحة بطريقة أسرع من عمليات النشر التقليدي” بتكرار بلغ YV‏ وبنسبة 
6 :؛ جاء بعده الدافع: "يوفر الحفظ طويل المدى لأعمالي وأبحاثي 
العلمية وموادي الرقمية' بتكرار ۲۵۷ وبنسبة 0۸٠٥٤‏ ثم الدافع: "'فرصة 
للمشاركة ‏ دعم حركة الوصول poll‏ إلى المعلومات بتكرار YEA‏ وبنسبة 
VY‏ 8 بعد ذلك وكش الترتيب التاسع جاء الدافع: "يزيد معدلات الاطلاع 
والاستشهاد بأبحاثي العلمية مما يزيد التأثير البحثي المتوقع لها وكان ذلك 
بتكرار VEE‏ وبنسبة /0090A‏ 6 تلا ذلك الدافع "فرصة للمشاركة -2 دعم 
المحتوى العربي المتوافر عبر الإنترنت' بتكرار YYA‏ وبنسبة LOVIN‏ ثم 
الدافع: "إيداع أعمالي 2 المستودع سيحميها من السرقة الأدبية' بتكرار 
65 وبنسبة 218:97؛ وكان الدافع التالي:' وسيلة للحصول على آراء 
وملاحظات من قبل الزملاء والباحثين حول أعمالي وأبحاثي العلمية' بتكرار 
YNE‏ وبنسبة CLAY VO‏ وكان الدافع قبل الأخير: "أكون أنا المالك لحقوق 
النشر والتأليف الخاصة بأبحاثي وأعمالي العلمية' بتكرار ۱۸١‏ وبنسبة 
EYY‏ وأخيراً جاء الدافع: "يجعل مسودات أبحاثي متاحة على نطاق 
أوسع' بتكرار ١٠١8‏ وبنسبة ATEN‏ كما ورد 2 خانة "أخرى بعض الدوافع 
بتكرار 1 مثلت 2 مجملها نسبة AVTV‏ وكان أغلبها إعادة صياغة للدوافع 
نفسها الواردة 2 القائمة مع التركيز 2 إجابتين على أن الدافع هو الرغبة 


Y ب‎ V المستودعات‌الرقىيةالمۇسية‎ 


المصلالراع 


4 الحصول على الثواب والجزاء من الله عز وجل نظير إتاحة إنتاجهم 
العلمى. 


ومن خلال هذه النتائج يتضح أن معظم الدوافع الواردة 2 القائمة كانت 
مؤثرة ‏ قرارات الأعضاء نحو رغبة المساهمة 2 إيداع أعمالهم العلمية 2 
المستودعات المؤسسية:» إذ كانت نسبة الاختيار التي سجلت لكل دافع تتراوح 
بين 14۲ 7At-‏ تقريباً من الأعضاء» ما عدا Lala‏ واحدا كانت نسبة 
اختياره 474:5 من الأعضاءء وهو ما يتعلق بمسودات الأبحاث. الأمر الأهم 
الذي يمكن استنتاجه كذلك من خلال هذه المعطيات» أن هناك وعيًا .2 
أوشاظ اعا slab pw AU! Vine‏ السود غات اة ومؤاناها 
والتي هي تصب 2 صالح عضو هيئة التدريس بالدرجة الأولى. وعمومًا فإن 
الدوافع الثلاثة الأكثر تأثيراً كانت: "يجعل أعمالي وأبحاثي العلمية متاحة 
على نطاق واسع"» "اقتناعي بأهمية تبادل المعرفة ومشاركتها"» "يسهل على 
الآخرين عملية العثور على أعمالي وأبحاثي العلمية عبر محركات البحث , 
وقد اتفقت هذه النتائج السابقة 2 مجملها مع JS‏ من دراسة .له (Creaser et‏ 
(Allen, 2005, 41) 4.41 34 «2010, 155)‏ 

1- مخاوف أعضاء هيئة التدريس تجاه المساهمة 4 المستودعات 

المؤسسية: 

جاء هذا الجانب من الاستبانة للتعرف إلى مخاوف أولئك الأعضاء الذين 

أفادوا بأنهم غير مهتمين بإيداع إنتاجهم العلمي 2 المستودع المؤسسي حال 


YY^‏ ِب -الستودعاتالرقميةالمؤسسية 


الإطاس التطبيقي 
إنشائه 2 جامعتهم» والذين مثلوا نسبة ALIS‏ من بين أفراد العينة بلغت VV‏ 
PERE‏ بنسية AYIN‏ 


الجدول رقم )£ V-‏ 1( مخاوف أعضاء هيئة التدريس تجاه الإسهام 4 المستودعات المؤسسية 


m 
E CTAB TTT 


عندما أودع عملي Z‏ مستودع الجامعة من الممكن أن يمثل ذلك 'نشر 

سابق", وهو ما یؤثر 4 قبول عملي لاحقاً للنشر ے2 إحدى الدوريات|  Y [zonat] ٩‏ 

العلمية المحكمة. 

أخشى أن لا يكون لدى المستودع سياسة رسمية للتحكيم أو آي وسيلة 
لضبط الجودة» وعندها سيكون محتوى المستودع مشكوكًا فيه. 


ريما لن تكون أبحاثي العلمية المودعة 4 مستودع الجامعة Ed‏ 
يحتسب # مجريات الترفيات. 


من الممكن أن تكون عملية إيداع أعمالي 4 مستوع الجامعة صعبة VAs 4A‏ 

وتستهلك مزيدًا من الوقت. » 
سيكون من الصعب العثور على أعمالي وأبحاثي عند إيداعها -2 A‏ 

مستودع الجامعة. 

ريما لن تكون هناك مكافآت مالية مقابل ve] eee‏ 
مستودع الجامعة. 

mp ae Seep Seales cay SS 
معالجات النصوص والإنترنت والبريد الإلكتروني وغيرها.‎ 

تأثير ومعدلات الاستشهاد بإعمالي ستكون أقل عند إيداعها 2 
المستودع بدلا من نشرها ل الدوريات العلمية. 


Tw] | يوضع اساي ستويع لجس‎ gont 
EHE NER MENOR 


المسستودعات اللرقمية المؤسسية م 
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الفصل eli‏ 
ومن خلال الجدول رقم )£ (VV‏ يمكن التعرف إلى المخاوف التي أشار 
إليها أعضاء هيئة التدريس» والتي مثلت عائقاً أمام التفكير 2 المساهمة 
بإنتاجهم العلمي 2 المستودع المؤسسي لجامعتهم حال إنشائه» وهي مرتبة 
تسلسلياً وفقاً لأكثرها تكرار 2 استجابات celiae MI‏ حيث جاء 4 المرتبة 
الأولى العامل: من المحتمل أن تكون أعمالي عرضة للسرقة والانتحال وذلك 
بتكرار VY‏ وبنسبة 71477, بعد ذلك كان العامل:"عندما أودع عملي 2 
مستودع الجامعة من الممكن أن يمثل ذلك (نشر (Qa‏ وهو ما يؤثر على 
قبول عملي as Y‏ للنشر 2 إحدى الدوريات العلمية المحكمة" وذلك بتكرار 4 
وبنسبة مئوية بلغت OAE‏ تلا ذلك العامل: "أخشى أن لا يكون لدى 
المستودع سياسة رسمية للتحكيم أو Lil‏ من وسائل ضبط الجودة» وعندها 
سيكون محتوى المستودع مش كوكاً فيه" وذلك بتكرار ۸ وبتسبة LEV‏ ثم 
العامل: "ربما لن تكون أبحاثي العلمية المودعة 2 المستودع الجامعة ضمن ما 
يحتسب ے مجريات الترقيات بتكرار 1 وبنسبة ۳۵۲۹ء بعد ذلك تساوت 
أربعة Jal ge‏ بالتكرار نفسه وهي: "من الممكن أن تكون عملية إيداع أعمالي 
4 مستودع الجامعة صعبة وتستهلك مزيدًا من doll‏ والعامل: 'سيكون 
من الصعب العثور على أعمالي وأبحاثي عند إيداعها 2 مستودع الجامعة' e‏ 
والعامل: "لست La pe‏ لاستخدام تقنيات المصادر الإلكترونية مثل برامج 
معالجات النصوص والإنترنت والبريد الإلكتروني وغيرها"؛ والعامل: ريما 
لن تكون هناك مكافآت مالية مقابل إيداع أعمالي وأبحاثي 2 مستودع 


.عم a ll‏ عات الرقميةالمؤسسية 


ALY‏ لتطبيقي 
الجامعة"! هذه العوامل الأربعة الأخيرة جاءت 2 تكرار بلغ 0 وبنسبة بلغت 
EY‏ لكل منهاء وأخيراً جاء العاملان: تأثيرومعدلات الاستشهاد 
بأعمالي ستكون أقل عند إيداعها 2 المستودع بدلا من نشرها 4 دوريات 
علمية cC‏ من الممكن أن لا يسمح لي الناشر بوضع أعمالي .2 مستودع 
الجامعة' بتكرار" لكل منهما وبنسبة INNING‏ 
مما سبق يتضح أن هناك عددًا من العوامل تمثل مخاوف لدى أعضاء 
هيئة التدريس حيال المساهمة بإنتاجهم العلمي 2 المستودعات المؤسسية 
حال إنشائها 4 جامعتهم» كذلك يمكن ملاحظة تفاوت النسب بين تلك 
المخاوف» حيث كان القلق من احتمالية سرقة الأبحاث والدراسات 
وانتحالها هو العامل الأكثر حضوراً وراء عدم رغبة بعض الأعضاء 4 إيداع 
أعمالهم # المستودع المؤسسي للجاممة. وهو كذلك الشيء ذاته الذي 
أشارت له عدد من الدراسات كدراسة (الفانم» ١٠١۲م QUY‏ ودراسة 
le 9.(Creaser et al. 2010, 157)‏ كل حال» فإن جميع المخاوف الواردة 2 
استجابات الأعضاء لا تخلو من أمرين: La]‏ فهم خاطئ لواقع المستودعات 
المؤسسية والوصول الحر إلى المعلومات» مثل الخوف من سرقة الأعمال 
العلمية» أو الخوف من صعوبة إيجاد المواد المودعة 2 المستودع من خلال 
محركات البحث» وكل هذه مفاهيم مغلوطة بل على العكس من ذلك» وتمت 
مناقشة ذلك بالتفصيل 2 الإطار النظري للدراسة الحالية. الأمر الثاني هو 


ما يتعلق ببعض المخاوف أو العوائق التي يتوجب على القائمين على مبادرات 


uA —  ——————————— MÀ loo agit 


الفصل eli‏ 
والباحثين؛ ومن تلك المخاوف أو الشكوك عدم توافر إجراءات لضبط $352 
محتوى المستودع» صعوبة إجراءات إيداع المواد العلمية 2 المستودع» ضعف 
خبرة بعض الأعضاء 2 التعامل مع المواد والأنظمة الرقمية وغيرها من 
المخاوف التي يمكن تجاوزها من خلال بذل المزيد من الجهد والاهتمام من 


gk) ٣‏ 3 عات الرقمية المؤسسية 


النتائج والتوصيات 
1-0 نتائح الدراسة : 
2 هذا الأسطر سيعرض الباحث ما توصل إليه من نتائج» وفقًا لأمداف 
الدراسة المرسومة سلفاًء على النحو الآتي: 

-١‏ فيما يتعلق بهدف الدراسة المتمثل 2 "التعرف إلى مفهوم المستودعات 
الرقمية المؤسسية » فقد تحقق ذلك من خلال ما عرض ونوقش عن 
مفهوم المستودعات الرفمية المؤسسية 2 الإطار النظري للدراسة› 
U Gag‏ قام به الباحث من مسح ومراجعة لأدبيات الموضوع باللفتين 
العزبية وا لات رة ea‏ ما تاقشة العلماء Lala‏ حون ا اخسون 
أو تلك المؤسسات والهيئات العلمية المهتمة؛ وينطوي المفهوم على 
مجموعة من الخدمات تقدمها الموسسات التعليمية لمنسوبيها 
وللمجتمع العلمي قاطبة» من خلال إنشاء المستودعات الرقمية 
الموسسية لجمع المخرجات العلمية لمجتمعها الأكاديمي وحفظها 
وإدارتها وإتاحتها عبر الإنترنت» تحقيقًا لمبدأ الوصول الحر إلى 
المعلومات الداعم لإتاحة المخرجات العلمية للجميع؛ والسماح 
نام تكد اهيا وإ عاد gals‏ دون E‏ مال اوت gh‏ 
قانونية» سوى إسناد حق الملكية. ويأتي كل ذلك لمشاركة المعرفة 
البشرية والمساهمة ‏ تطورهاء Les‏ يعود بالنفع عليها 2 جميع 
فناشط و اليا تايها 


المستودعات‌الرقىية ا لمؤسسية yeo‏ 


Fl الفصل‎ 


-Y‏ حققت الدراسة الهدف المتمشل 2 "التعرف إلى Slo‏ تجارب 
الجامعات السعودية 2 إنشاء المستودعات المؤسسية وإدارتها" من 
خلال ما توصلت إليه الدراسة من نتائج على النحو الآتي: 
لم تكن الدوافع الرئيسة وراء نشوء تلك المستودعات المؤسسية نابعة من 
الأهداف الأساسية التي C‏ من أجلها المستودعات المؤسسية ذات الصلة 
بالوصول الحر إلى المعلومات أو التواصل العلمي أو الحفظ الرقمي» وهوما 
أثر Lind‏ ب كل مراحل أنشطة إدارة تلك المستودعات المؤسسية وتشغيلها 
وتسويقها. وامتداداً لذلك لم ترصد أي أنشطة منهجية استخدمت 2 
مرحلة التخطيط للبدء 2 إنشائها. من جانب آخرء لم يواجه القائمون على 
تلك المستودعات صعوبات 2 توفير البنية التقنية أو الدعم المالي اللازم؛ إلا 
أنه لم تكن هناك ميزانيات مخصصة لإنشاء تلك المستودعات وإدارتها. 
وكان هناك حضور ودعم فوي لعمادات تمنية المعلومات 2 تلك الجامعات 2 
ما يتعلق بإنشاء المستودع؛ وكذلك 2 إدارته أحيانًا. وبصفة dale‏ كانت مهام 
المستودعات المؤسسية متفرقة 2 عدد من إدارات الجامعة» ولم تكن هناك 
إدارة أو قسم مستقل يتولى مهام إدارته. وكانت هناك توجهات إيجابية حول 
مدى ضرورة تطبيق سياسات الإيداع الإلزامي فيما يتعلق بالرسائل 
العلمية» ورصدت تجربة ناجحة 4 إحدى الحالات. وكشفت دراسة الحالات 
عن أن هناك التزامًا بضيط الجودة العلمية لمحتويات المستودعات» وبتنفيذ 
الحفظ الرقمي لها Laag‏ لإستراتيجية النسخ الاحتياطي فقط. ومن أهم 
مكامن القصور المرصودة:» الآتي: 


S$ A $$$ ———————————————— xY&1‏ الستودعاتالرقميةالمؤسسية 


gin‏ والتوصيات 


- قصورء وغياب أحيائاء لدور فاعل للمكتبات المركزية وعمادات شؤون 
المكتبات 2 تولي مهام المستودعات المؤسسية وأنشطتها. 

قات السا شات الكو لوار asilo colens‏ دل eiat‏ 
تحديد المحتوى المقبول للإيداع وأنواعه» و سياسات حقوق الملكية 
pl leks «dy Salt‏ سهان إبداع ادان اراشا به اجه 
الحالات. 

قصور ے أنشطة تسويق المستودعات والتعريف بهاء مع عدم توافر 
للمودعين أو المستخدمين النهائيين. 

-Y‏ حققت الدراسة الهدف المتمثل .4 "التعرف إلى توجهات الجامعات 
السعودية نحو إنشاء المستودعات المؤسسية"› من خلال ما توصلت 
إليه من نتائج على النحو الآتي: 

كان هناك حراك إيجابى .2 الجامعات السعودية نحو تبني ميادرات 

الخاضعة للدراسة تخطط فعلياً لإنشاء مستودع مؤسسي لجامعاتها. 

٤‏ - فيما يتعلق بهدف الدراسة المتمثل 2 "التعرف إلى توجهات أعضاء 

هيئة التدريس نحو إنشاء المستودعات المؤسسية لل الجامعات 


Y £V. hl Blea tt 


الفصل الخامس 

السعودية والمساهمة i Lua‏ فقد تحقق ذلك من خلال ما توصلت إليه 

الدراسة من نتائج على النحو الآتي: 

كان هناك تأييد وتوجه إيجابي قوي لدى أعضاء هيئة التدريس تجاه 

إنشاء المستودعات المؤسسية 4 جامعاتهم» حيث بلغت نسبة التأبيد ZAMA‏ 
من dine‏ أعضاء هيئة التدريس 2 الجامعات السعودية؛ بعد اطلاعهم على 
ag give‏ المستودعات المؤسسية وإدراكهم لمزاياها؛ مما دل على أهمية 
وضرورة تعريفهم بذلك وضرورته. كذلك فإن 25377 من أفراد عينة أعضاء 
هيئة التدريس كان لديهم اهتمام 2 المساهمة بإنتاجهم العلمي 2 
المستودعات المؤسسية حال إنشائهاء وكانت أهم دوافعهم 2 ذلك هي جعل 
أبحاثهم ودراساتهم العلمية متاحة على نطاق أوسع» واقتناعهم بأهمية 
تبادل المعرفة ومشاركتهاء إضافة إلى أن إتاحتهم لأعمالهم العلمية عبر 
المستودعات المؤسسية يسهل ويعطي للآخرين فرصة العثور عليها عبر 
محركات البحث. و كان القلق من احتمالية سرقة الأبحاث والدراسات 
وانتحالها هو العامل الرئيس وراء عدم رغبة النسبة القليلة المتبقة 2 
المساهمة حال إنشاء المستودعات المؤسسية 2 جامعاتهم. 

0- حققت الدراسة الهدف المتمثل 2 "التعرف إلى الأدوار التي يمكن 
لعمادات شؤون المكتبات القيام بها 2 إنشاء المستودعات المؤسسية 
وإدارتها 2 الجامعات السعودية» من خلال ما توصلت إليه من نتائج 
على النحو الآتي: 


M — yg‏ المستّودعأت الرقميةالمؤسسية 


goat‏ والتوصيات 


لحظ وجود تفاوت بين قدرات عمادات شؤون المكتيات الخاضعة للدراسة 
Lais‏ يتعلق بمدى توافر الكوادر البشرية المؤهلة للقيام بمهام إنشاء وإدارة 
المستودعات المؤسسية. وكشفت النتائج عن الحاجة لزيادة الكفاءات 
وتطويرها من اختصاصيي أخصائيو المكتبات خاصة» وموظفي وحدات 
تقنية المعلومات 2 عمادات شؤون المكتبات Lele‏ وتأهيلهم Lud‏ وتقنياً 
للقيام بالأدوار اللازمة لإدارة الممستودعات المؤسسية وتشفيلها ذاتياً. كما 
ol‏ حت الدراسة .2 حالات المستودعات المؤسسية القائمة 2 الجامعات 
السعودية فصور 2 مساهمة موظفي عمادات شؤون المكتبات # تولي مهام 
تلك المستودعات. أما الأدوار التي رصدتها الدراسة 2 مجملهاء والتي كان لدى 
أغلب عمادات شؤون المكتبات واختصاصييها القدرة على الوفاء بهاء فهي: 

- إدارة المستودعات المؤسسية. 

- تسويق المستودعات المؤسسية. 

- التخطيط لإنشاء المستودعات المؤسسية. 

- التحويل الرقمي لمصادر المعلومات. 

- إضافة البيانات الوصفية (Metadata)‏ للمواد الرقمية وفحصها وتعديلها. 

- تخصيص خطط الميتاداتا metadata schemas‏ وتطويرها. 


- تنفيذ وإدارة النسخ الاحتياطي وإدارته واسترداد البيانات ) backup and‏ 


.( recovery 


yE A, - [A LL ico 


الفصل Fl‏ 
ومن الأدوار المهمة التي كان لدى أغلب عمادات شؤون SLES‏ 
واختصاصييها قصور 4 القدرة على الوفاء بهاء ما يلي : 
- فحص جودة المحتوى للمواد المراد إيداعها ومرافبته. 
- فحص حقوق الملكية الفكرية للمواد المودعة ومرافيتها. 
71 بخصوص هدف الدراسة المتمثل 2 "التعرف على العوامل المؤثرة 2 
إنشاء المستودعات المؤسسية 2 الجامعات السعودية", فقد تحقق 
ذلك من خلال ما توصلت إليه الدراسة من نتائج على النحو الآتي: 
توصلت الدراسة إلى مجموعة من العوامل المؤثرة 2 توجه الجامعات 
السعودية نحو تبني مبادرات إنشاء المستودعات المؤسسية وفقاً لوضعها 
الحالي. حيث كانت هناك عوامل إيجابية» يمثل توافرها دعمًا ومراكز قوة 
لتلك الجامعات نحو المضي قدماً 2 إنشاء مستودعاتها المؤسسية» وأخرى 
tet,‏ جد ها sale‏ ت هة ll‏ ادغات 
المؤسسية» ويمكن استخلاصها على النحو الآتي: 
أولاً: العوامل الإيجابية (نقاط القوة): 
- التوجهات الإيجابية لعمادات شؤون المكتبات وإداراتها العليا نحو تبني 
المبادرة. 
اة 


۰ الستودعات‌الرقميةالمزسسية 


sls‏ والتوصيات 

- الخبرات السابقة لدى عمادات شؤون SLES‏ # تنفيذ مشروعات 
التحويل الرقمي وإدارة المحتويات الرقمية. 

- التوجهات الإيجابية لدى الجامعات نحو ضرورة تطبيق سياسات 
الإيداع الإلزامية للإيداع 2 المستودعات المؤسسية . 

- توجهات أعضاء هيئة التدريس الإيجابية نحو إنشاء المستودعات 
المئؤسسية والمساهمة فيها. 

- توافر وحدات لتقنية المعلومات 2 عمادات شؤون المكتبات. 

- توافر الدعم التقني من عمادات تقنية المعلومات لدعم أنشطة عمادات 
شؤون المكتبات عند الحاجة. 

- توافر نظم آلية مفتوحة المصدرء لإدارة المستودعات المؤسسية. 

- توافر الربط الشبكي بين وحدات الجامعات السعودية وفروعها. 

- توافر عدد من التجارب الناضجة ب4 للمستودعات المؤسسية ب بيئة 
الجامعات السعودية 

ثانياً: (Jal gall‏ السلبية (نقاط الضعض): 

- الحاجة إلى توافر سياسات مؤسسية ووطنية داعمة لتبني الوصول 
الحر للمعلومات. 

- الحاجة إلى توافر سياسات مؤسسية ووطنية لحماية الحقوق الفكرية 
iin 2‏ الوصول الحر إلى المعلومات. 


toi —— M aeo 


Fl الفصل‎ 


- قصور 2 كفاءة وأعداد اختصاصيي المكتبات للقيام ببعض المهام 


الإدارية والفنية لإدارة ومتابعة المستودعات المؤسسية. 


- فيما يتعلق بهدف الدراسة المتمثل 2 "صياغة رؤية لمشروع وطني 


لدعم إنشاء المستودعات المؤسسية وتطويرها 2 الجامعات السعودية"» 
فقد صيغت وعرضت تلك الرؤية خلال الفصل القادم؛ واشتملت الرؤية 
على عدد من المحاورء على النحو الآتي : مقدمة cf gp cel‏ مبررات 
المشروع» أهداف المشروعء رؤية المشروع» فيم المشروع» مراحل 
المشروع؛ معوفات تنفيذ المشروع والحلول المقترحة. 


Y 


۲-۵ توصيات الدراسة : 


من خلال ما توسلت إليه الدراسة من già‏ فإن الباحث يوصي بالآتي: 


١-الحاجة‏ إلى تطوير واقع المستودعات المؤسسية القائمة 4 الجامعات 


السعودية» وأن يقيمها مسؤولوها تقييمًا مستمراء والعمل Laag‏ 
لسياسات مكتوبة, مع التأكيد على أهمية استحداث وحدة خاصة 


لإدارة المستودع المئؤسسي. 


- صرورة تولي عمادات شؤون المكتبات مهام ميادرات إنشاء المستودعات 


المؤسسية وإدارتها ومتابعتهاء ومحاولة تنفيذ جميع المهام من خلال 


المستودعات الرقمية المؤسسية 


Y 


YoY 


التائ والتوصيات 


"- يتوجب على عمادات شؤون المكتبات تطوير قدراتها وكفاءات 
موظفيها الفنية والتقنية» وإلحاق العاملين بدورات تدريبية 
متخصصة:, لتولي مسؤولية تنفيذ مبادرة إنشاء المستودع المؤسسسي. 

(Seapets طول‎ rta auo ا غاد‎ LA eod 
سواء على مستوى الجامعة أو سياسة وطنية؛ تسهم 2 التعريف‎ 
بالوصول الحر إلى المعلومات والتعريف بأهدافه ومزاياه والتحفيز‎ 

0- الحاجة إلى توافر سياسات تلزم الباحثين وطلاب الدراسات العليا 
وأعضاء هيئة التدريس بإتاحة إنتاجهم العلمي Laag‏ لمبدأ الوصول 
ابوا ca ondas cen Loo‏ وهات oes M‏ الناسة 
ci 33353. La Aa ol «La E Ls eiat‏ انرون E‏ 
وخاصة ذلك الإنتاج العلمي لمدعوم من ميزانيات الجامعات وجهات 
الدعم الحكومية الأخرى. 

1- الحاجة إلى توافر سياسات مؤسسية ووطنية لحماية الحقوق الفكرية 
de‏ الس تة الرقمية والصريف بكرا حيضن الاعات caeli‏ © 6) 
للتفلب على صعوبات التعامل مع قضايا SAM LSU‏ 44( وتحفيز 
الباحثين على إيداع أعمالهم وإتاحتها. 

۷- يتوجب على الإدارات العليا وأصحاب القرار 2 الجامعات تفهم مهام 
وأدوار عمادات شؤون المكتبات» وتوفير JS‏ ما يعزز دورها وجهودها 


اللستودعاتالرقىيةاsمؤسسية‏ ببس ب بجي 


الفصل o‏ 
4 إدارة المحتويات الرقمية وتطبيق الوصول الحر إلى المعلومات» وبك 
مقدمة ذلك توظيف المزيد من الموظفين المؤهلين وفقاً لاحتياجات 
العمادة» و تخصيص ميزانيات مستقلة لمشروعاتها. 
-A‏ الحاجة إلى أن تنفذ الجامعات عددًا من أنشطة التوعية لتعريف 
أعضاء هيئة التدريس بالوصول الحر إلى المعلومات وسبل تنفيذه. 
^7 الحاجة إلى تبني مشروع وطني لداعم إنشاء المستودعات المؤسسية 
وإدارتها 2 الجامعات السعودية. 
Y -0‏ الدراسات المستقبلية المقترحة : 
من خلال الدراسة برزت للياحث بعضص المحاورالمهمة = خارج حدود 
الدراسة - تستحق الدراسة والبحث؛ وهنا يقترح بعض تلك الدراسات 
المستقيلية: 
-١‏ دراسة مقارنة للمستودعات المؤسسية القائمة ے2 الجامعات السعودية 
مع بعض التجارب العالمية المميزة. 
Y‏ - دراسة تتناول الجانب التقنى وفضايا التثبيت والبرمجة للمستودعات 
“٣‏ دراسة واقع المستودعات المؤسسية القائمة 2 الجامعات السعودية, 
والتي لم تشملها الدراسة, بعد مضي وفت كاف لنضوج تجريتها. 


yo‏ ___________________________— الستودعاتالرقميةالمؤسسية 


lat‏ والتوصيات 

E‏ 7 دراسة مسحية للتعرف إلى الاحتياجات التدريبية لاختصاصيي 
المكتبات للقيام بالمهام ذات الصلة بالمستودعات المؤسسية 2 
الجامعات السعودية. 

۵“ دراسة مسحية تقييمية للمستودعات المؤسسية القائمة 2 الجامعات 
العربية. 

1- دراسة تتناول دور المستودعات المؤسسية 2 دعم العملية التعليمية 2 
الجامعات. 


Y 6. Fl loko 


لشروع وطني لدعم إنشاء المستودعات المؤسسية 
وإدارتها في الجامعات السعودية 


:25 5 :ا :1 1 5 5 5 ا ا 11111 1 1 1 :5 5 5 :ا :5 1 2 2 5 2 5 جم م م م م م تت 


رؤية 
fg pit‏ وطني لدعم إنشاء المستودعات المؤسسية وإدارتها في 
الجامعات السعودية 

: المقدمة‎ ٠- 5 

يقدم الباحث رؤية لمشروع وطني لدعم إنشاء المستودعات المؤسسية 
وإدارتها 2 الجامعات السعودية؛ مبنية على أدبيات الدراسة وعدد من 
المشروعات العالمية التي تناولت الدراسة بعضهاء بالإضافة إلى نتائج 
الدراسة النظرية والميدانية. وهذه الرؤية S‏ على رسم ملامح مشروع 
وطني يسهم 4 دفع عجلة إنشاء المستودعات المؤسسية # الجامعات 
السعودية» ومواكبة التوجه العالمي الذي بدأ مده منذ عام ؟١٠٠م.‏ وذلك من 
خلال تقديم الدعم اللازم» سواء لتلك الجامعات التي بادرت بإنشاء 
مستودعها المؤسسي أو تلك الكشرة من الجامعات التي لا تزال بحاجة إلى 
الدعم والمساندة للقيام بالمبادرة. ويشمل ذلك» الدعم التشريعي» 
والقانوني» والإداري» والفني» والتقني. وهذه الرؤية تقدم مشروعا شاملاً 
يعالج الأوضاع المحلية الراهنة» ويهدف إلى تأسيس بنية تحتية وطنية 
للمستودعات المؤسسية؛ تفضي إلى بناء شبكة من المستودعات المؤسسية 
لعرض محتوى ضخم من المخرجات العلمية للجامعات السعودية» ومشاركته 
وإتاحته للاستخدام وإعادة الاستخدام» تحقيقاً للفائدة القصوى من تلك 


voa — hl lobe 


الفصل السادس 

المخرجات العلميةء ولتوفيربيئة داعمة للإبداع والابتكارء والإسهام 2 
تحقيق عائد أكبر لاستثمار نفقات تمويل البحث العلمي» والدفع بالأمة نحو 
مجتمع المعرفة. 

۲-١‏ مسوغات المشروع: 

2 قلة المستودعات المؤسسية القائمة 2 الجامعات السعودية وقصور‎ - ١ 
أدائهاء فهناك كثير من الجامعات السعودية ليس لديها الخبرة‎ 
تولي مبادرة لإنشاء مستودع‎ 4 (AI والإمكانيات» ولا حتى‎ 

-Y‏ تنبع أهمية المشروع من أهمية المستودعات المؤسسية» وما توفره 
إتاحة المخرجات العلمية من فوائد افتصادية واجتماعية وتعليمية دون 
حواجزمالية gf‏ فانونية آو تقنيةء لتحسين LAUS‏ الأبحاث العلمية 
الممولة من القطاع العام» والتعريف بهاء وإزالة العزلة المهنية 
والتخصصية. كما تسهم المستودعات المؤسسية 2 عدم تكرار الجهود 
البحثية من خلال التعريف بالمخرجات العلمية عبر المستودعات 
المؤسسية؛ ومن ثم ترشيد نفقات البحث العلمي وتوجيهها 
لموضوعات أخرى. 

Y‏ سيكون توافر المستودعات المؤسسية مؤشرا لقياس أنشطة البحث 
العلمي ومخرجاته # المملكة العريية السعودية» لأن الاعتماد على 


Ay}.‏ سح المستودعأت الرقميةالمؤسسية 


مرؤية لمشروع وطن للمستودعات المؤسسية 

تعطي مؤشرًا لمخرجات دعم البحث العلمي كمياً ونوعياً. 

- يسعى المشروع إلى تكوين شبكة من المستودعات المؤسسية» ستكون 
رصيدًا ضخما من الأبحاث العلمية والرسائل الجامعية؛ تبث للعالم» 
وتستحق المفاخرة بهاء من نتائج الدراسات العلمية والرسائل 
الأكاديمية السعودية» ومن ثم الإسهام 2 مشاركة تلك AB yall‏ 
وتوظيفها # التنمية والازدهارء وتأسيس رؤى اقتصادية مبنية على 
المعرفة. 

۵- توفير جهة دعم موحدة لقضايا المستودعات المؤسسية:؛ التقنية 
والفنية 64a lady‏ مما يسهم 2# نوحيد المعاييروالممارسات المتخذة 
4 ميادرات إنشاء المستودعات المؤسسية وإدارتها 4 الجامعات 
السعودية 

5 -؟ أهداف المشروع: 

١‏ - توفير الدعم اللازم لمساعدة الجامعات السعودية وتحفيزها على تبني 
مبادرات إنشاء المستودعات المؤسسية وإدارتها. 

-Y‏ تأسيس بنية تحتية وطنية للمستودعات المؤسسية للباحثين والمجتمع 
العلمى. 


aa‏ بإ ابص 


Jail‏ السادس 
-Y‏ توفيربيئكة تشريعية فانونية محفزة لإتاحة المخرجات العلمية 
للجامعات السعودية ومشاركتها aag‏ لمبدأ الوصول الحر إلى المعلومات. 
duc gi -‏ المجتمع الأكاديمي وتحفيزه نحو مشاركة المعرفة» وممارسات 
ومزايا الوصول الحر إلى المعلومات. 
Lis ٥‏ شبكة تفاعلية من المستودعات المؤسسية الجامعات السعودية. 
71 توفيرنقطة بحث مركزية للوصول إلى محتويات المستودعات 


المؤسسية. والعمل على تطوير إمكانيات البحث داخل محتويات 
الكائنات الرفمية. 


-V‏ توفير المتطلبات التقنية لدعم بيئة المستودعات المؤوسسية وتطويرها 
2 الجامعات السعودية» مع الالتزام بدعم استخدام المعايير الدولية 

eas تطوير خدمات المستودعات المؤسسية» خاصة تلك التي‎ -A 
رؤية المشروع:‎ :- 5 

توفير مستودع مؤسسي 4 كل جامعة سعودية» لتكوين شبكة متفاعلة من 
المستودعات المؤسسية 2 الجامعات السعودية» تسهم 2 بلوغ مجتمع المعرفة. 
٥-٦‏ المرتكزات والقيم الأساسية للمشروع: 

يلتزم القائمون على المشروع ويؤمنون بالقيم الآتية: 


ساي _——— ee‏ المستودعات الرقمية المؤسسية 


D aa (—————A ببنتت ب‎ 

© العمل lass‏ للمعابيرالتقنية الموحدة عالمياً. 

© العمل من أجل محتوى pale‏ يتميز بالجودة. 

© العمل لتحقيق الاستدامة للمستودعات المؤسسية. 
5-5 مسؤولية المشروع: 

تتولى وزارة التعليم الإشراف العام على المشروع 2 جميع مراحلهء وتمول 
نفقاته» ويستمد المشروع صلاحيته وتشريعاته من مقامها. بحيث يوكل 
الأمر إلى اللجنة الدائمة لعمداء شؤون المكتبات 2# الجامعات السعودية» 
والتي تندرج ضمن لجان وزارة التعليم» والتي يؤمل منها أن تتولى مهام كل ما 
له علاقة بتطوير المكتبات الجامعية ودورها 2 خدمة التعليم العالي 
والتواصل العلمي» ويشمل ذلك الإشراف على المشروعات الوطنية الداعمة 
لحفظ المخرجات العلمية لمؤسسات التعليم العالي وإدارتها وإتاحتها. 

وتتولى لجنة عمداء شؤون المكتبات 2 الجامعات السعودية تكوين فريق 
لتولي مهام المشروع الوطني لدعم إنشاء المستودعات المؤسسية وإدارتهاء 
بحيث يتكون الفريق مما يأتي: 

- أساتذة أكاديميون © تخصص المكتبات والمعلومات. 

- اختصاصيو المكتبات والمعلومات. 


tit lols‏ بحب ب رسي 


الفصل السادس 


ويمدد كذلك منسق من كل جامعة يتم ترشيحه من قبل الجامعات يكون 
من منسوبي عمادة شؤون المكتبات لتولي التنسيق بين الجامعة وفريق 
المشروع 2 كل ما يتعلق بتنفيذ مهام المشروع. على أن تكون هناك اجتماعات 
دورية بين فريق المشروع ومنسقي الجامعات خلال فترة المشروع. 
۷-١‏ مراحل تنفيد المشروع وإجراءاته : 


يتكون المشروع من أريع مراحل على النحو الآتي: 


الشكل رقم 770 C‏ مراحل المشروع الوطني 


-D rn ———————— ود‎ 


مرؤبة لمشروع وطن للمستودعات المؤسسية 

١-7-5‏ المرحلة الأولى: التهيئة والإعداد؛ 

هو dE‏ 4-15 ومو اط ات ال s Lay eee‏ ار هة 
والقانونية والتقنية اللازمة لتنفيذ المشروع» وتشمل الأنشطة الآتية: 

١‏ - التعرف إلى التجارب الدولية السابقة وأفضل الممارسات: 

التعرف إلى التجارب العالمية المميزة # إنشاء المستودعات المؤسسية» 
والاستفادة من الدروس السابقة لتلك التحارب وتوثيقها. والانضمام إلى 
منظمة الاتحاد الدولى لمستودعات الوصول الحر coar, the confederation of‏ 
open access repositories‏ والتوفيع على المواثيق والمعامدات الدولية 
للوصول الحر. 

"- إجراء مسح وطني للجامعات والمستودعات المؤسسية السعودية: 

إجراء مسح لجميع الجامعات السعودية للتعرف على أوضاع تلك 
الجامعات وإمكاناتها واحتياجاتها البشرية والإدارية والفنية والتقنية. 
إضافة إلى التعرف إلى التجارب المحلية 2 إنشاء المستودعات المؤسسية 
وأوضاعها. ومن خلال نتائج تلك المسوح يمكن وضع مدة تمديرية لتنفيذ 
المهام اللاحقة. 

: إعداد السياسات والتشريعات اللازمة. ويشمل ذلك‎ 7 Y 


e‏ إعداد وتطوير سياسة موحدة للوصول c xl‏ خاصة بوزارة التعليم 
ego cas) (Lei Luca‏ تنب Slated‏ التفريف بالوصول jul‏ 


المستودعات الرقمية المؤسسية — ب Vo‏ 


الفصل السادس 


إلى المعلومات وأهدافه ومزاياه» والتحفيز على تطبيقه. مع ضرورة 
اشتمالها على الإلزام بإتاحة الأبحاث المدعومة من ميزانية وزارة 
التعليم» وكذلك إتاحة الرسائل العلمية المنجزة تحت مظلتها. 

إعداد وتطوير سياسة لحماية الحقوق الفكرية للمحتويات الرقمية 2 
المستودعات المؤسسية» والتعريف بتراخيص المشاركات الإبداعية CC‏ 
والتشجيع على استخدامها. 

إعداد وتطوير سياسات المحتوى e Lapa glai g‏ وضرورة احتوائها على 
المحاور الآتية: آليات ضبط جودة المحتوىء أنواع المحتوى وأشكالهاء 
الصيغ والأنساق المقبولة للإيداع 2 المستودعات» حقوق الملكية» 
مسؤولية الإيداع» إجراءات إضافة البيانات الوصفية» استخدام 
المحتوى وإعادة استخدامهء إجراءات الحفظ الرقمي. 

إعداد وتطوير سياسة موحدة للحفظ الرقمي» وتشتمل على أنشطة 
الحفظ الرقمي طويل المدى وإستراتيجياته» ومدة الحفظ؛ نطاق 
المحتوى الذي سيحفظء وتحديد الإدارة أو الجهة المسؤولة عن تنفيذه 
داخل الجامعات. 

حث الجامعات وتحفيزها على تعديل بعض سياساتها أو تبني 
سياسات داخلية جديدة تدعم ثقافة مشاركة المعرفة وممارسة 
الوصول الحر لدى منتسبيهاء وجهل ذلك نشاطا أساسيًا من 
الممارسات المطبقة داخل الجامعة. 


المستودعات الرقميةالمؤسسية 
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مرؤبة لمشروع وطن للمستودعات المؤسسية 
غ- تجهيز نظم إدارة المحتوى والمعايير وإعدادهاء ويشمل ذلك: 
islas €‏ مخططات abla!‏ الوضلهية وتخصيصها lis dU Lan s‏ خات: 
© اعتماد معاييرالتشغيل البيني ودعم «ducal 9l‏ وتطوير دعمها للغة 
e.‏ تبنى أحد نظم إدارة المستودعات المؤسسية مفتوحة المصدرء - أو 
نظامين- ودعمها وتعريب واجهانها. 
© تحديد النظم والبرمجيات المطلوبة الأخرى وتوفيرهاء كنظم قواعد 
المعلومات ونظم البرمجة ومحركات البحث. 
-o‏ تقدير المتطلبات المالية: 
إجراء دراسة تتعلق بتقدير الميزانية المناسبة لكل من إنشاء المستودع. 
tn Sl‏ الا م لتشهيله واشتصراريكه بها وو كما لسلينات الفراسة 
التقديرية تُخَصّص ميزانية مستقلة تشمل كل ما تحتاجه مبادرة مشروع 
المستودع المؤسسي 2 كل جامعة ؛ والتوصية للجامعات بتخصيصها. 
۲-۷-١‏ المرحلة الثانية: التدريب والتخطيط: 
تتضمن ے2 هذه المرحلة تأهيل وتدريب الكوادر التي ستتولى مهمة تنفيذ 
المستودع المؤسسي 2 كل جامعة وإدارته؛ وتقديم الدعم الإرشادي اللازم. 
وبالتزامن» تشمل كذلك تجهيز الجامعات للمتطلبات الأساسية لتنفيذ 
المستودعات والبدء ج توعية منسوبيها بالوصول الحر ومزاياه والحث على 
تطبيقه» ويمكن توضيح أنشطة المرحلة كالآتي: 


hin Hale‏ سسسب ب بح بيس 
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١‏ - إنشاء موقع الكتروني تدريبي إرشادي: 

تصميم وإنشاء موفع تدريبي إرشادي متاح على الإنترنت» بحيث يشمل 
كل ما يحتاج إليه مديري المستودعات وموظفيها من معلومات إرشادية GGG‏ 
بمحاور وقضايا إنشاء المستودعات المؤسسية وإدارتها والتعامل معها. 
وتزويده بالوثائق المساهمة 2 ذلك» كالأدلة والكتيبات الإرشادية لإنشاء 
الود عات M‏ ةة oésibuliss a8. EAEN Ee EES e‏ 
وأعضاء هيئة التدريس للمستودعات المؤسسية e‏ وكيفية توفير خدمات 
مميزة لمستخدمي المستودعات» وكيفية التعامل مع بعض قضايا الحقوق 
الفكريةء وآليات الحفظ الرقمي وإستراتيجياته وطرق تنفيذهاء ومناقشة 
القضايا التقنية» وغيرذلك. ويتم من خلال الموقع كذلك الرد على 
الاستفسارات والدعم من قبل فريق المشروع. 

-Y‏ إفامة دورات تدريبية وورش عمل: 

ويشمل ذلك تصميم الدورات التدريبية وورش العمل وتجهيز حقائب 
تدريبية 4 القضايا المهمة لإنشاء الممستودعات المؤسسية وإدارتها. 
موضوعات هذه الدورات مبنية على مشاهدات أعضاء فريق المشروع من 
خلال مسح الجامعات» والتعرف إلى الاحتياجات التدريبية؛ ومن الممكن أن 
تشمل موضوعات الدورات ما يلي : 

e‏ نظم المستودعات المؤسسية وطريقة تثبيتها وإدارنها. 


MÀ ۳۸‏ المستودعاأت الرقميةالمؤسية 


مرؤية لمشروع وطني للمستودعات المؤسسية 


التعامل مع البيانات الوصفية (الميتاداتا) وقضاياها. 


الوصول الحروالقضايا دات الصلة. 


أساليب الدعوة والترويج للمستودعات المؤسسية. 


© الحفظ الرفمى وإستراتيجياته. 


التعامل مع قضايا الملكية الفكرية. 

7 تنشئ كل جامعة وحدة للمستودع الرفمي 2 عمادة شؤون المكتبات»› 
وتعيين مدير للوحدة وطافم من اختصاص يي المكتبات وتقنية 
المعلومات» ويعتمد عدد أفراد الفريق على حجم الجامعة وعدد 
أعضاء هيئة التدريس والمحتوى المتوقع استقطابه» وفقاً لتوصيات 
فريق المشروع. 

-t‏ توفر كل جامعة التجهيزات التقنية اللازمة بناء على التوصيات» مع 
الحصول على الدعم اللازم من فريق المشروع. 

0- تنشط كل جامعة 4 البدء برامج توعية الباحثين وأعضاء هيئة 
التدريس بالوصول الحر والأرشفة الذاتية ومزاياهما. 

۲-۷-١‏ المرحلة الثالثة ؛ التنمّيك والتسويق:؛ 

2 هذه المرحلة Lag‏ الجامعات المهام الآتية مع الحصول على الدعم 

والمساندة من قبل فريق المشروع 4 كل مهمة: 


v_U tl loko tt 


الفصلالسادس 

-١‏ تنفذ كل جامعة مستودعها المؤسسيء وفقاً للمواصفات والمعايير 
المحددة من قبل المشروع الوطني. 

Y‏ 7 تبدأ كل جامعة 2 التحويل الرقمي لمصادر المعلومات المرغوب 
إيداعها ‏ المستودع المؤسسي. 

-Y‏ استقطاب المحتوى وإدارته. 

-٤‏ التشغيل الرسمي وإتاحة المستودع عبرالإنترنت 

70 تسويق المستودع؛ واستمرار الجامعات ‏ تنفيذ برامج توعية 
الباحثين وأعضاء هيئة التدريس وحثهم على المساهمة بإنتاجهم 
العلمي 2 المستودعات المؤسسية. 

1-7-5 المرحلة الرابعة: التقييم وإنشاء بوابة المستودعات المؤسسية: 

4 هذه Ale Ul‏ يقوم فريق المشروع بالمهام والأنشطة الآتية: 

١‏ - تقييم المستودعات المؤسسية. 

Y‏ 7 مراجعة السياسات وتعديل وإضافة ما يلزم. 

-Y‏ تقييم المشروع ومدى الحاجة لتمديده. 


+ - تبادل الخبرات والتجارب بين مديري المستودعات المؤسسية 
وموظفيها. 


V‏ صل سح المستوعات الرقمية المؤسسية 


مرؤبة لمشسروع وطني للمستودعات المؤسسية 
0- ريط المستودعات المؤسسية السعودية 4 شيكة:» وإنشاء اليوابة 
الموحدة للمستودعات المؤسسية للجامعات السعودية, بحيث تشمل 
البوابة: 
روابط مباشرة لهاء وبيانات كمية عن المحتويات تحدث تلقائيا. 
- محرك بحث موحدًا لجميع محتويات المستودعات المؤسسية» على 
أن يوضع شعار الجامعة أمام كل مادة تظهر 2ے نتائج البحث» 
للدلالة على الجامعة مالكة «dual atl‏ ومن ثم الربط مباشرة بموقع 
المادة 2 المستودع الأصلى للجامعة. 
منتدى تفاعلي لتبادل الخبرات والتجارب بين مديري المستودعات 
المؤسسية وموظفيها. 


w tle lok tt 


الفصل السادس 


الشكل رقم (Y-T‏ نموذج لمحرك البحث الموحد للمستودعات الموسسية بالجامعات السعودية 
6-5 المعوفات والحلول المقترحة : 
يمكن أن يواجه المشروع بعض التحديات التي تواجه تنفيذه بنجاح: 
وفيما يأتي بعض تلك التحديات المتوقعة والحلول المرصودة: 
١‏ - تفاوتتالإمكانات والقدرات التقنية والبشرية بين الجامعات 
السعودية: 
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مرؤبة لمشروع وطتي للمستودعات المؤسسية 

سيسهم المشروع من خلال مسح الجامعات السعودية 4# التعرف إلى تلك 
المدرات والرفع بتوصيات للجامعات لتوفير المتطلبات اللازمة. إضافة إلى 
أن المشروع سيوفر الدعم التقني والبرمجيات اللازمة» ويوفّر الدعم للتعمرف 
وإجادة الأساليب الإدارية والتشريعية والتسويقية المقترحة» وإقامة الدورات 

-Y‏ تغييرثقافة الباحثين وأعضاء هيئة التدريس نحو مشاركة المعرفة 

والوصول الحر إلى المعلومات: 

يعمل المشروع على إيحاد أساليب ميتكرة محفرة للتشارك الإيداعي 
والتشجيع على ممارسة الوصول الحر من خلال التوعية بمزاياه وفوائده, 
إضافة إلى العمل على توفير البيئّة القانونية لحقَوق النشر المحفزة لإتاحة 
كالجوائز والمكافآت. 

cano -Y‏ الدعم الإداري من قبل الإدارات العليا 2 الجامعات: 

بستمد المشروع صلاحيته وتشريعاته الملزمة من مقام وزارة التعليم 
المشرفة على جميع الجامعات السعودية. ومن ثم فإن الإدارات العليا ستكون 
ملزمة بالتنفيذ. كما يمكن للوزارة أن تموم بمطالية الجامعات السعودية 
بتقرير يشتمل على نفقات البحث العلميا لتفصيلية من دراسات 
ومشروعات» ومقابلة ذلك أودع 2 المستودع المؤسسي للجامعة. 
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TT‏ المراجع العربية؛ 

-١‏ الاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات Cake 2 V)‏ المؤتمر الثامن عشر 
للاتحاد العربى للمكتبات والمعلومات : مهنة المكتبات وتحديات الواقع 
والمستقبل ودورها 2 الوصول الحر للمعلومات العلمية» جدة» نوفمير 
http://arab-afli.org/index.php?page=23&link=57&sub=60&article—40‏ 

(aye gu 7 Y‏ عبدالمجيد صالح cL ala! (eY: m‏ الباحثين العرب نحو 
الأرشيف المفتوح والدوريات المتاحة مجانا من خلال شبكة الإنترنت: 
أعضاء هيئات التدريس العرب بجامعة السلطان قابوس نموذجاء 
ceybrarians Journal‏ العدد ١۱ء‏ تاريخ الدخول aY YAY‏ من 
موقع: 

http://journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view= 
article&id=528:201 1-08-22-03-13-22 &catid=120:2009-05-19-11-31- 
27 &ltemid-74 

"- بوكرزازة» (a Y: TO JUS.‏ تحولات | لكلية الخفية وتأثيرالبيئة 

الإ لكتروني نيةء المعلوماتي تية» saal)‏ 0 40 تاريخ الدخول 


: من موقع‎ م5١‎ ١ 1/۱۲ 
http://informaticsjournal.net/articles/gpicl 1340007016.pdf 
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غ- حافظ» سرفيناز أحمد )9 (are)‏ المستودعات الرقمية للرسائل 
الجامعية العربية:دراسة تقويمية, 2# المؤتمر YY‏ للاتحاد العربي 
للمكتبات والمعلومات (Gale T)‏ بيروت»› 8-7 أكتوبر. 

ه- خميس» أسامة (١٠١٠م).‏ الكيانات الرقمية بناؤها واقتنائها وتنظيمها 
واسترجاعها 2 المستودعات الرقمية على شبكة الإنترنت: نحو تصور 
مقترح»› رسالة دكتوراة» جامعة المنوفية› المنوفية. 

1- السيد» أماني (8١٠٠م).الأرشفة‏ الذاتية Self Archiving‏ كقناة 
للاتصال المع رذ على شبكة الويب: دراسة لتطبيقاتها بك مجال المكتبات 
والمعلومات» #: المؤتمر الخامس لجمعية المكتبات والمعلومات السعودية, 
جدة» YA YA‏ أكتوبر. 

۷ الشامي» أحمدء مصطلحات المكتبات والمعلومات والأرشيف.- تاريخ 
الدخول aY YATAY‏ من موقع: 

http://www.elshami.com/default.htm 

7A‏ الشوابكة» يونس و 93 356( عبد المجيد (Y * * V)‏ اتجاهات أعضاء هيئة 
التدريس بجامعة الإمارات نحو نظام الوصول الحر إلى المعلومات 
العلمية؛ 4: المؤتمر الثامن عشر للاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات› 
جدة» ۲۰-۱۷ نوفمبر. 

٩-العربي»‏ أحمد عبادة (١٠١۲م).‏ المستودعات الرقمية للمؤسسات ودورها 2 
العملية التعليمية والبحثية وإعداد آلية لإنشاء مستودع رقمي للجامعات 
العربية؛ مجلة مكتبة الملك فهد الوطنیة» مجلد CVA‏ عدد NAL ۱٤۹:۱‏ 
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>\- العريشي» جبريل (۰۷ (a Y‏ الاتصال العلمي والمكتبات الرفمية: 

مراجعة علمية لقضايا التأثير والتأثر والاتجاهات المستقبلية» دراسات 
عربية 2 المكتبات وعلم cala glad‏ مجلد A-N: Y oae VY‏ 

١-العسافء‏ صالح )1 ٠م).‏ المدخل إلى البحث 2 العلوم السلوكية, 
الرياض : مكتية العبيكان. 

-١١‏ علال» كريمة (لا٠‏ ٠م).‏ مساهمة لإنجاز نموذج أرشيف مفتوح 
مؤسساني خاص بالإنتاج العلمي لمركزالبحث 2 الإعلام العلمي 
والتقنى : c ArchivAlg‏ رسالة ماجستير» جامعة الجزائرء (Mem‏ 

http://hal.archives-ouvertes.fr/docs/00/16/73/31/PDF/kBenallal-these.pdf 

1 -عمرء إيمان فوزي ١ ١(‏ - م).المستودعات الرقمية المفتوحة كمصدر من 
مصادر الافتناء بالمكتبات البحثة › رسالة col go‏ جامعة حلوان»› كلية الآداب 

cei - E‏ هند OY: Y)‏ اتجاهات الأكاديميين 3 كلية الاقفتصاد والعلوم 
الرقمية المؤسسسية العربية المفتوحة. مجلة جامعة الإمام محمد بن 39444 
الإسلامية - العلوم الإنسانية والاجتماعية:» العدد ١5:١/ا١1 NYY‏ 


10 - قدورة» وحيد )7 * (IY‏ الاتصال العلمي والوصول الحر إلى المعلومات 
العلمية: الباحثون والمكتبات الجامعية المريية» تونس: المنظمة العربية 
للتربية والثقافة والعلوم. 
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استخدام المعلومات العلميةالرقمية:‎ .)ب7١١1(ديحو‎ (859429 - V1 
الباحثون العرب والوصول الحرء 2#: الاتصال العلمي والوصول الحر‎ 
إلى المعلومات العلمية:الباحثون والمكتيات الجامعية العربي»؛ تونس:‎ 


المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم: YYA- VAS‏ 


١١‏ - كرثيوء إبراهيم؛ ولمحنط» يوسف (a 1 Y)‏ تأثير حركة الوصول الحر 
على المكتبات الطبية العريية» 2 : المؤتمر الثاني والعشرون للاتحاد 
العربي للمكتبات والمعلومات» الخرطوم» ۲۱-۱۸ ديسمبر e V‏ 

- كرثيوء ابراهيم؛ و لمحنط» يوسف (AY VY)‏ تراخيص الإبداعات 
الخلاقة (Creative Commons Licenses)‏ وتأثيرها الاستراتيجي على 
المكتبات الوطنية» 2 : أعمال المؤتمر الاقليمي الأول للاتحاد الدولي 
لجمعيات ومؤسسات المكتبات (الإفلا) 2 المنطقة العربيية»› 
15-١7 cao gull‏ يونيو Y: VY‏ 

4- اللهيبي» محمد (1١١٠م).‏ نظم تشغيل وإدارة المكتبات الرقمية مفتوحة 
المصدر: نظام دي سبيس لإدارة Dspace‏ المجموعات الرفمية» 2 : 
مؤتمر جمعية المكتبات الملتخصصة فرع الخليج العربي الثاني عشرء 


سلطنة عمان. 


anana YA*‏ للمستودعاتالرفميةالمؤسسية 


e 


Y‏ متوليء ناريمان (OY: Y)‏ الإبداع الممرك الأكاديمي ‏ عصر 
المعلوماتية ببنالأرشفة الذاتية والوصول الحر للمعلومات: دراسة 
لاتجاهات وتطبيقات أعضاء هيئة التدريس بجامعة طيبة» مجلة مكتبة 
الملك aga‏ الوطنية؛ مجلد ۱۸ › .5١4- VY SY oae‏ 


Y!‏ - مدينة الملك عبدالعزيز للعلوم والتقنية A)‏ ١٠م).‏ تقرير عن ورشة عمل 
الحاسب الآلى. 


۷- نداء الرياض من أجل الوصول الحر إلى المعلومات العلمية والتقنية› 
المعلوماتية. 4١٠٠مء‏ العدد YY-Y Y YV‏ 
YY‏ - وزارة التعليم العالى (السعودية)ء الجامعات الحكومية» تاريخ الدخول 
7 م» من موقع : 
http://www.mohe.gov.sa/ar/studyinside/Government-‏ 


Universities/Pages/default.aspx 


YE‏ - وزارة التعليم العالي (السعودية)» مركز إحصاءات التعليم العالي» 
إحصاءات الجامعات» تاريخ الدخول 7١١1/7/18‏ من موقع : 

http://www.mohe.gov.sa/AR/MINISTRY/DEPUTY-MINISTRY- 

FOR-PLANNING-AND-INFORMATION- 


AFFAIRS/HESC/UNIVERSITIESSTATISTICS/Pages/default.aspx 
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